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PADEKA

Nuosirdziai dékojame 84 Siame tyrime dalyvavusiems informantams uZz jzvalgas per
diskusijas ir interviu. Taip pat dékojame Lietuvos zydy (litvaky) bendruomenés Vilniaus ir
Kauno skyriams, Nacionalinei LGBT teisiy organizacijai, Baltijos regiono romiy asociacijai,
Lietuvos romy bendruomenei, Ruklos pabégéliy priémimo centrui, Marijampolés apskrities
moters uzimtumo centrui, Lietuvos sveikatos moksly universitetui, Kauno technologijos
universitetui, Vytauto DidZiojo universiteto Sociologijos katedrai, ISM vadybos ir ekonomikos
universitetui, Vilniaus Gedimino technikos universiteto Kiirybos komunikacijos katedrai,
Klaipédos universitetui. Taip pat Siems asmenims, kurie vienaip ar kitaip prisidéjo prie tyrimo:
Almai Arelienei, dr. Jolitai Viluckienei, Romui Zabarauskui, Danilui Pavilioniui, Grytei
Ruzgei, Mindaugui Kluoniui, Mariui Gorochovskiui, Amit Belaitei, Michael R. Crusoe, Jolitai
Liepytei, Goni Cohen, Vaivai Tomasevi¢, IStvan Kvik, dr. Brigitai Bublytei, Birutei
Rusevicienei, Rasmai Pazemeckaitei, Monikai Antanaitytei, GerSonui Taicui, Ievai
Cernevitiiitei, Monikai Kondratavi¢iiitei, Jelenai Smalskienei, Simonai Puidokienei ir Evgeni
Brish.

Dékojame vertéjui Hichamui Ibrahimui, padéjusiam susikalbéti su Sirijos pilieciais
Ruklos pabégéliy priémimo centre. Uz emocing paramg ir palaikymg atliekant tyrima
nuosirdziai dékojame Gal Zim.
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IVADAS

Sioje ataskaitoje pristatomi neapykantos kalbos ir neapykantos nusikaltimy
pazeidziamy bendruomeniy! kokybinio tyrimo rezultatai. Tyrimas atliktas vykdant projekta
,»Atsako | neapykantos nusikaltimus ir neapykanta kurstancias kalbas Lietuvoje stiprinimas®,
finansuota pagal Europos Sajungos Teisiy, lygybés ir pilietybés programa (2014-2020).
Projekto partneriai: Vidaus reikaly ministerija (koordinatorius), Generaliné prokuratiira ir
Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba. Pagrindiniai $io projekto tikslai orientuoti j
veiksmingo atsakomybés uz neapykantos nusikaltimus ir neapykantg kurstanéias kalbas
taikymo uztikrinimg; kompetentingy institucijy supratimo ir ziniy apie neapykantos
nusikaltimy ir neapykantg kurstanc¢iy kalby poveikj bendruomenéms, taip pat pazeidziamy
bendruomeniy poreikius ir lukescius stiprinimg; problemy dél nepranesimo apie neapykantos
nusikaltimus ir neapykanta kurstancias kalbas sprendimag ir Kitas prevencines veiklos
priemones.

Atlikus kokybinj penkiy pazeidziamy bendruomeniy (zydy, romy, LGBT, musulmony
ir kitos rasés asmeny) tyrimg Lietuvoje, jvertintas bendruomeniy pazeidZziamumo pobidis,
neapykantos latentiSkumo lygis ir poveikis bendruomenéms bei bendruomeniy poreikiai dél jy
apsaugos, o tyrimo rezultatai gali buti naudojami rengiant politikos rekomendacijas
kompetentingoms valstybés institucijoms.

Tikimasi, kad Sis tyrimas padés gerinti kompetentingy valstybés institucijy ir jstaigy
zinias ir supratimg apie rasizmo, ksenofobijos ir kity netolerancijos formy poveikj, ypac
neapykantos nusikaltimus ir neapykanta kurstancias kalbas, taip pat leis geriau atpazinti jvairiy
formy netolerancijg ir diskriminacija. Kokybinio tyrimo rezultatai gali suteikti informacijos
rengiant pagrjstas tyrimais politikos rekomendacijas bei prevencines priemones, skirtas
tinkamai padéti nukentéjusiems asmenims. Be to, tyrimo ataskaitoje pateikiami duomenys gali
biiti naudojami kaip policijos pareigtiny, prokurory ir teisé¢jy mokymy medziaga. Tikimasi, kad
tyrimas taip pat sudarys prielaidas tinkamai jgyvendinti 2012 m. spalio 25d. Europos
Parlamento ir Tarybos Direktyva 2012/29/ES, kuria nustatomi biitiniausi nusikaltimy auky
teisiy, paramos joms ir jy apsaugos standartai ir kuria pakei¢iamas Tarybos pamatinis
sprendimas 2001/220/TVR.

! Sgvoka ,,bendruomené* apima visus tiriamosios grupés asmenis nepriklausomai nuo jy dalyvavimo formaliose
organizacijose, turinciose juridinio asmens statusg, kuriy pavadinimuose taip pat yra Zodis ,,bendruomené* (pvz.,
,Lietuvos Zydy (litvaky) bendruomené®, ,,Lietuvos romy bendruomené*). Jei ataskaitoje minima organizacija,
vartojamas visas arba sutrumpintas organizacijos pavadinimas.



Tyrimo tikslas

Sio tyrimo tikslas — jvertinti zydy, romy, LGBT?, musulmony ir kitos rasés asmeny
pazeidziamumo pobidj, neapykantos nusikaltimy ir neapykantg kurstancios kalbos poveikj
bendruomenéms, neapykantos nusikaltimy latentiSkumo lygj, nustatyti nesikreipimo |
teisésaugg priezastis, bendruomeniy poreikius dél jy apsaugos nuo neapykantos nusikaltimy ir
paramos nusikaltimy aukoms.

Tyrimo uzdaviniai ir tyrimo klausimai

1. Jvertinti bendruomeniy pazeidziamumo pobiuidj. Kokio pobtidzio neapykantos
nusikaltimai ir neapykantos kalbos yra patiriamos, kokios galéty buti tiriamyjy patiriamos
situacijos, jy ivardijamos kaip daZniau tikétinos ar tipinés? Kaip tiriamieji supranta
neapykantos nusikaltimus ir neapykantos kalbas? Kaip tiriamieji suvokia neapykantos
nusikaltimo ir neapykantos kalbos skirtumus? Kaip galima nustatyti, kad tai — neapykantos
nusikaltimai ir neapykantos kalbos?

2. Jvertinti neapykantos nusikaltimy ir neapykantos kalbos poveikj
paZeidZiamoms bendruomenéms. Kaip tiriamieji reaguoja i tokio pobiidzio nusikaltimus
(baimé¢, saugumo jausmo maz¢jimas)? Kokios atsakomosios priemonés ar veiksmai siiilomi,
kokie tiriamyjy poreikiai ir likesc¢iai siekiant uzkardyti tokius nusikaltimus?

3. Ivertinti neapykanta Kkurstanciy kalby ir neapykantos nusikaltimy
latentiSkumo lygj ir nustatyti nesikreipimo j teisésaugq priezastis. [vertinti, ar tiriamieji
zino, kad gali kreiptis (t. y. kad padarytas nusikaltimas, pvz., vieSai ty¢iojamasi, niekinama),
ar visada kreipiamasi j teisésauga, vieSinama informacija dél neapykantos nusikaltimy? Kodel
galimai atsisakoma kreiptis ] teisésauga del tokio pobiidZio nusikaltimy? Kokios priezastys tai
stabdo ar skatina daryti? Kokios yra asmeny i§ pazeidziamos grupés patirtys dél neapykanta
kurstan¢iy kalby ir nusikaltimy prie$ juos? | ka dazniausiai kreipiasi patyr¢ neapykanta
kurstancias kalbas ar nusikaltimus ir kas paskatinty nukentéjusiuosius kreiptis | teis€sauga?
Kokig turi bendradarbiavimo su teis€saugos institucijomis teigiama ar neigiama patirtj?

4. Nustatyti bendruomeniy poreikius dél jy apsaugos nuo neapykantos
nusikaltimy ir paramos nusikaltimy aukoms. Kokia apsauga nuo neapykantos nusikaltimy,
Jjy nuomone, yra veiksmingiausia? Kokios paramos nusikaltimy aukoms reikia? Koks
bendradarbiavimo su institucijomis ir bendruomene modelis biity priimtiniausias?

2 LGBT - 8ioje ataskaitoje vartojama LGBT santrumpa reiskia socialine grupe, kuriai priskiriami $iy kategorijy
asmenys: lesbietés, géjai, biseksualiis ir transly¢iai asmenys (jtraukiant visus kitus galimus lytinés tapatybés ar
seksualinés orientacijos atvejus). Skirtinguose Saltiniuose gali bliti vartojamos ir kitos santrumpos LGBTI
(itraukiant interseksualius asmenis) arba santrumpos ,,LGBTQ+* ar ,,LGBT+".



Neapykantos kalbos ir nusikaltimu sgvoka, klasifikacija, poveikis ir
Zala visuomenei

Neapykantos nusikaltimais laikomi veiksmai, kuriais siekiama sumenkinti asmenj ar
grupe, iskaudinti ar paniekinti oruma dél amziaus, lyties, seksualinés orientacijos, neigalumo,
rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, religijos, jsitikinimy ar pazitiry (Iganski ir
Levin, 2015; Barna, 2015; Herek, 2017). Beveik kiekviena nusikalstama veika prie$ asmenj,
visuomen¢ ar nuosavybe gali biti neapykantos nusikaltimu, jei ji motyvuota prietarais ar
iSankstinémis neigiamomis nuostatomis apie minétas asmeny grupes ar joms priklausancius
asmenis. Neapykantos kalba ir neapykantos kurstymas yra viesas skleidimas (Zzodziu, raStu)
informacijos (idé¢jy, nuomoniy, Zinomai neteisingy fakty), kuria tyc¢iojamasi, niekinama,
skatinama neapykanta, kurstoma diskriminuoti, smurtauti, fiziSkai susidoroti su Zmoniy grupe
ar jai priklausanc¢iu asmeniu dél lyties, seksualinés orientacijos, rasés, tautybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, religijos, jsitikinimy ar pazitiry. Tokio pobiidzio informacija paprastai kelia
jtampg visuomenéje, nepakantumag kitiems nei daugumos bruozams ir taip kliudo taikiam
Zmoniy sugyvenimui ir socialinei sanglaudai, kuria konfliktams palankia terpe. Kurstant
neapykanta, pabréziamas tautinis, religinis, rasinis i§skirtinumas arba pranasumas — teigiama,
kad viena zmoniy grupé pagal kokius nors poZymius yra pranaSesné¢ uz kitas grupes dél
pastaryjy grupiy netobulumo.

Neapykantg kurstanti kalba ir neapykanta motyvuoti nusikaltimai retai btina nukreipti j
konkrety individg kaip tokj. Iprastai pazeid¢jai siuncia aiskig neigiamag zinut¢ Zmoniy grupéms,
kurioms nukentéjusieji realiai ar tariamai priklauso (pavyzdziui, LGBT bendruomenei ar
tautinéms, religinéms bendruomenéms), jog Sios grupés visuomengje yra nepageidaujamos.
Neapykantos motyva turin¢ia Kalba ir nusikaltimais taikomasi j tuos auky tapatybés bruozus,
kuriy nukentéjusieji daZzniausiai negali kontroliuoti ar pakeisti, tokius kaip rase, lytis,
seksualiné orientacija, religija, imigracijos statusas ar negalia. Neapykantg kurstancios kalbos
ir nusikaltimai sukelia nukentéjusiesiems didelj nerima, baime ir daro psichologine zalg.

Neapykantg kurstanc¢ios kalbos ir nusikaltimai ir kalba gali bati klasifikuojami pagal
tiksla, veikimo biidus (atviras ar latentinis priesiSkumas) ir $aliy konfrontacija: individas prie$
individa, individas pries grupe, grupé pries individa, grupé pries grupe. AiSkinant neapykantos
incidentus ir nusikaltimus daznai remiamasi Levin ir McDevitt (2008) neapykantos kalby ir
nusikaltimy tipologija (Zr. 1 pav.). Si tipologija néra baigtiné, nes individual@s incidentai gali
turéti skirtingy bruozy ,,derinj*.

1 pav. Neapykantos kalby ir nusikaltimy tipologija
Klasikiniai neapykantos nusikaltimai (angl. hate crime, bias crime) — tai teisés normy pazeidimai,
i§ dalies arba visiskai motyvuoti faktu ar suvokimu, kad auka skiriasi nuo pazeidéjo pagal kurj nors
priklausymo grupei pozymj. Grasinama ir kurstoma imtis smurtiniy veiksmy pries tam tikros rases,
tautybés, kilmés, kalbos, lyties, religijos, seksualinés orientacijos ar kitais grupinio apibréztumo
pozymiais apibréztg zmoniy grupe ar jai priklausancius atskirus asmenis dél tokios jy priklausomybés.
Gynybiniai neapykantos nusikaltimai (angl. defence hate crimes) — psichologine gynyba motyvuoti
neapykantos nusikaltimai, nukreipti prieS konkredius ,,paSalinius® asmenis, kurie laikomi
(ekonominiais) konkurentais ar nepageidaujamais (pvz., imigrantai, kitos religijos asmenys,




gyvenantys kaimynystéje, konkurentai dél darbo viety, imigranty vaikai, lankantys tg pa¢ig mokykla,
ir pan.). Formuojamas negatyvus etninis, rasinis, tautinis, religinis ar kitoks stereotipas, neigiamas
tam tikros tautos, rasés, religijos jvaizdis.

Etniné, rasing, religiné neapykanta, homofobija, transfobija, ksenofobija — neapykanta, nulemta
prietary ir klaidingy jsitikinimy apie tam tikras grupes, dazniausiai nepasireiskia tiesioginiu smurtu
(nepazeidzia teisés normy). Praeities, dabarties, ateities negandos ir negeroves aiSkinamos tam tikry
etniniy, rasiniy, religiniy ar kity grupiy egzistavimu ir kryptinga jy veikla.

Neapykantos nusikaltimai kaip misija — teisés normas pazeidziantys veiksmai, motyvuojami
,kova“ prie§ visus konkreéios grupés narius (pvz., ,karas prie§ musulmonus®). Viena tauta, rase,
religija, socialing, kalbiné ar kita grupé, ar zmoniy lytis iSaukstinama kitos atzvilgiu. Kurstoma veikti
pries kokia nors tauta, rase, religija, lytj, socialing, netradicinés lytinés orientacijos ar kitg zmoniy
grupg.

Modernus rasizmas, ksenofobija, homofobija — subtilios ir institucionalizuotos rasizmo,
ksenofobijos, homofobijos formos (pvz., diskriminacija dél kalbos akcento, $aliSkos atrankos j darbo
vietg procediiros). Stengiamasi iSstumti iS jvairiy veiklos sfery (politinés, socialinés, kultiirinés, darbo,
ekonomingés ar kitos) tam tikros tautos, rasés, religijos ar kitos zmoniy grupés atstovus. Reikalaujama
apriboti pilieciy ar kity asmeny teises ir laisves arba sukurti privilegijas vienai ar kelioms Zmoniy
grupéms pagal jy tautinj, rasinj, religinj, socialinj ar kitokj grupinio apibréztumo pozymj.

Prietarai ir iSankstiniai nusistatymai — neigiamas pozitiris j asmenis, priklausan¢ius ar priskiriamus
tam tikrai grupei (dazniausiai pagal rasés, religijos, tautybés, seksualumo, lyties ar kitus poZymius).
Neigiami atskiry individy bruozai ir ydos priskiriami visai tautinei, etninei, religinei ar kitai zmoniy
grupei ar rasei. Gali buti teisinamas genocidas prie$ tam tikros tautos, rasés, religijos, socialinés ar
kitos numatytos zmoniy grupés atstovus, kiti nusikaltimai zmoniskumui ir karo nusikaltimai, jskaitant
trémimus ar represijas.

Kersto neapykantos nusikaltimai dazniausiai padaromi pries individa kaip kerstas uz tariamus visos
grupés nusikaltimus (pvz., prieS musulmony atstova kaip kersStas uz rugséjo 11-osios jvykius). Uz
atskiry individy pripazintas nusikalstamas ar kitas neteisétas, amoralias veikas uzkraunama kalté ir
atsakomybé visai etninei, rasinei, religinei ar kitai grupei.

Pramoginiai neapykantos nusikaltimai — teisés normy pazeidimai prie§ tam tikra grupe, siekiant
pasisaipyti, ,,pasilinksminti*.

Organizuotos neapykantos grupés (tiek realios, tiek virtualios), kurias vienija tikslas skleisti
neapykantos idéjas dél tam tikros kitos asmeny grupés ar grupiy. Daznai teigiama, kad viena tautiné,
religiné ar kita grupé ar zmoniy raseé turi slapty plany, samoksly prie§ Kitas grupes ar rases.

Saltinis: Levin ir McDevitt, 2008

Svarbu suprasti, kad tikrovéje jvairios diskriminacijos ir neapykantos formos daznai
yra daugialypés ir miSrios (Iganski ir Levin, 2015). Neapykantos piramidéje (Anti Deflamation
League, 2005) (zr. 2 pav.) parodytas hierarchinis neapykantos nusikaltimy modelis — nuo
elgesio, su kuriuo galime susidurti kiekvieng dieng, iki ekstremaliy smurto veiksmy.




2 pav. Neapykantos piramidé

Genocidas

veiksmas ar kefinimas sgmoningai ir
sistemingai sunaikinti visus Imones

Saliskumu motyvuotas smurtas N\

1) pries asmenj (uZpuclimas, grasinimas,
nufudymas, i5Zaginimas)
2) prieg bendruomene (padegimas, terorizmas,
vandalizmas, iEniekinimas) J

Diskriminacija:
ekonoming, politing, ufimtumao,
svietimo srityje, diskriminacija
dél bisto, segregacija ir pan.

Individualiis jZeidZziantys veiksmai:
patycios, pajucka, pravardZiavimas,
socialinis vengimas, uZgauliojimai,
keiksmaZodiiai

Saliskumas:

stereotipai, nejautris pasisakymai,
pastabos, menkinantis humoras

A

Saltinis: Anti-Defamation League, 2018

Sios piramidés autoriai teigia, kad tokie i§ pirmo Zvilgsnio ,nekalti veiksmali,
iSankstinés nuostatos, stereotipai, menkinantis humoras, uzgauliis Zodiniai epitetali,
keiksmazodziai, kuria aplinka, kurioje gali skleistis neapykanta ir diskriminacija vienos ar kitos
grupés atzvilgiu. Pirmoji hierarchiné Sios piramidés pakopa — SaliSkumas — tai iSankstinés
nuostatos, stereotipai, apkalbos, pastabos, juokai, anekdotai, negatyvis pasisakymai,
disponavimas neigiama informacija apie grupe. Kita neapykantos pakopa — individualis
izeidimai ir prietarai. Tai gali biti patycios, pajuokos, pravardziavimas, socialinis vengimas,
uzgauliojimai, priekabiavimas, grasinimai, niekinantys epitetai individo atzvilgiu. Kita pakopa
— institucinio lygmens diskriminacija. Tai — ekonominé diskriminacija, diskriminacija darbo
vietose, Svietime, politin¢ diskriminacija, diskriminacija biisto ir nekilnojamo turto rinkoje,
bendruomeniy segregacija ir pan. Dar aukStesné neapykantos dimensija — atviras $aliSkumu
motyvuotas smurtas (ang. bias motivated violence), kuris gali biti nukreiptas j individg (pvz.,
uzpuolimas, grasinimai, nuzudymas, i$Zaginimas) ar j bendruomene (pvz., padegimas,



terorizmas, vandalizmas ir pan.). Genocidas — tai sisteminga veika, padaryta siekiant sunaikinti
visus ar dalj zmoniy, priklausanc¢iy kokiai nors nacionalinei, etninei, rasinei ar religinei grupei.

Pasak Iganski (2001) bei Iganski ir Levin (2015), didzioji dalis neapykantos
nusikaltimy yra zodiniai ir apie juos nepraneSama, taciau tai nereiskia, jog jy poveikis mazas.
Neapykantg kurstancios kalbos ir neapykantos nusikaltimai daro zalg ne tik pavieniams
asmenims, bet ir visuomenei placigja prasme: skatina nesantaika, trukdo darniai jos raidai. 3
pav. parodyta neapykantos nusikaltimy poveikio ir zalos visuomenei schema.

3 pav. Neapykantos nusikaltimy poveikis ir Zala visuomenei

ISpuolis prie§ asmenj (pirmoji auka)

Rizika nukentéjusiojo gyvenamojoje
aplinkoje (miesto rajone, kaimynijoje)

Rizika nukentéjusiojo grupei uz
gyvenamosios aplinkos riby

Rizika kitoms bendruomenéms

Neigiamas poveikis visuomenés normoms ir
vertybéms

Saltinis: Iganski, 2001

Pasak Iganski (2001), asmuo, nukentéjes nuo neapykantos kalbos ar nusikaltimo, yra
tik pirmoji auka. Pasak Iganski (2001) ir Iganski ir Levin (2015), nukentéje nuo neapykantos
nusikaltimy asmenys patiria psichologinius, emocinius ir psichosomatinius sutrikimus. Taciau
net ir pavieniai tokie nusikaltimai skleidzia baim¢ ir nerimg ir didina rizika nukentéjusiojo
gyvenamojoje aplinkoje (miesto rajone, kaimynijoje). Pamazu $i rizika persikelia
nukentéjusiojo grupei uz gyvenamosios aplinkos riby ir kitoms bendruomenéms, ir, pasak
mokslininko, nukentéjus vienai socialinei grupei, baimintis pradeda ir kitos bendruomenés,
i$siskiriancios i§ visuomenés daugumos. Taip formuojasi neigiamas poveikis visuomeneés
normoms ir vertybéms.

Situacijos Lietuvoje apzvalga
Lietuvos Respublikos Konstitucija jtvirtina pamatines zmogaus teises, tarp kuriy — teisg

reiksti jsitikinimus ir skleisti informacija, taciau Konstitucijoje taip pat pazymima, jog $ios
teisés yra nesuderinamos su nusikalstamais veiksmais — tautinés, religinés, rasinés ar socialinés
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neapykantos, prievartos ir diskriminacijos kurstymu. Kadangi neapykantg kurstan¢ios kalbos
ir neapykantos nusikaltimai késinasi j pagrindines teisinés valstybés vertybes — zmoniy
lygiateisiSkumag ir sgzinés laisve, su neapykanta ir jos kurstymu susijusiy veiky draudziamumas
Lietuvoje tiesiogiai kyla i§ pagrindinio Salies jstatymo — Konstitucijos, baudziamojo jstatymo
bei prisiimty tarptautiniy jsipareigojimy. Lietuvos Respublikos Konstitucijos 29 straipsnis
skelbia, kad jstatymui, teismui ir kitoms valstybés institucijoms ar pareiginams visi asmenys
lygiis. Zmogaus teisiy negalima varzyti ir teikti jam privilegijy jo lyties, rasés, tautybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, religijos, jsitikinimy ar pazitiry pagrindu. Diskriminacijg draudzia
daugelis tarptautiniy dokumenty, Kkuriuos yra ratifikavusi ir Lietuva: Jungtiniy Tauty
Tarptautiné zmogaus teisiy chartija, Visuotiné Zmogaus teisiy deklaracija, Tarptautinis
pilietiniy ir politiniy teisiy paktas, Tarptautinis ekonominiy, socialiniy ir kultiiriniy teisiy
paktas, Konvencija dél visy formy motery diskriminacijos panaikinimo, Europos Tarybos
priimta Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija. Sia Konvencija
sukurtas efektyvus zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos mechanizmas — Europos
Zmogaus Teisiy Teismas, kurio jurisdikcija galioja 43 Europos valstybése. Kovai su
diskriminacija Lietuvoje yra priimti du jstatymai: Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymas
(priimtas 1998 m., jsigaliojo 1999 m.) bei Lygiy galimybiy jstatymas (priimtas 2003 m.,
kontrolieriaus tarnyba.

Lietuvoje atsakomybé uz neapykantos nusikaltimus yra jtvirtinta Lietuvos Respublikos
BaudZziamajame kodekse. Sio kodekso 169 straipsnis skelbia, kad diskriminavimas dél
tautybés, rasés, lyties, kilmés, religijos ar kitos grupinés priklausomybés yra trukdymas
lygiomis teisémis su kitais dalyvauti politinéje, ekonomingje, socialin¢je, kultiiringje, darbo ar
kitoje veikloje dél Iyties, seksualinés orientacijos, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, religijos, jsitikinimy ar pazitry. Kituose Lietuvos Respublikos BaudZziamojo kodekso
straipsniuose taip pat numatyta atsakomybé¢ dél neapykantos kurstymo pries bet kokios tautos,
rasés, etning, religing ar kitokia Zmoniy grupe; grupiy ir organizacijy, turinCiy tiksla
diskriminuoti zmoniy grupe arba kurstyti prie$ ja, karimo ir veiklos; vie$o pritarimo
tarptautiniams nusikaltimams, SSRS ar nacistinés Vokietijos nusikaltimams Lietuvos
Respublikai ar jos gyventojams, jy neigimo ar Siurkstaus menkinimo; trukdymo atlikti religines
apeigas ar religines iSkilmes (170-171 str.). Kalbant apie nusikaltimus, susijusius su
neapykanta, reikia paminéti ir BK 312 str. 2 d., kur numatyta atsakomybé uz kapo ar kitos
vieSosios pagarbos vietos iSniekinimg dél rasiniy, nacionaliniy ar religiniy motyvy.
Nusikaltimg padariusio asmens siekis iSreiksti neapykantg asmeny grupei ar jai priklausanciam
asmeniui dél amziaus, lyties, seksualinés orientacijos, neigalumo, rasés, tautybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, religijos, jsitikinimy ar pazitry yra kvalifikuojantis pozymis Siuose
BK straipsniuose: 129 str. ,,Nuzudymas* 2 d. 13 p.; 135 str. ,,Sunkus sveikatos sutrikdymas* 2
d. 13 p. ir 138 str. ,,Nesunkus sveikatos sutrikdymas* 2 d. 13 p. Baudziamojo kodekso 60 str.
1 d. 12 p. numatyta sunkinanti aplinkybé, jeigu nusikalstama veika padaryta siekiant iSreiksti
neapykanta asmeny grupei ar jai priklausanc¢iam asmeniui dél amziaus, lyties, seksualinés
orientacijos, nejgalumo, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, religijos,
isitikinimy ar pazitiry (placiau zr. VRM, 2019).

Lietuva yra prisiémusi jvairiy tarptautiniy jsipareigojimy bei priémusi jstatymuy,
reglamentuojanciy kovos su diskriminacija, rasizmu ir ksenofobija formas ir priemones,
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uztikrinanc¢ias baudziamumag uz vieSg smurto ar neapykantos, nukreiptos prie§ tam tikrg
asmeny grupe, kurstymg. TacCiau duomenys apie neapykantos nusikaltimus yra riboti, o
institucijy pateikiama neapykantos kalbos veiky statistika rodo, kad uZregistruoty atvejy
skaiCius yra nedidelis (VRM, 2019). Skirtingi tyrimai bei nevyriausybiniy organizacijy turimi
duomenys rodo, kad reali padétis nuo oficialiosios statistikos skiriasi, o diskusijos apie
neapykantos kalbos ir nusikaltimy mazinimg apsiriboja $vietimo svarbos akcentavimu ar
raginimu nukentéjusiems asmenims aktyviau pranesti apie neapykantos nusikaltimus
(Zmogaus teisiy stebé&jimo institutas, 2017). Lietuvoje néra gerai funkcionuojanéios
neapykantos nusikaltimy prevencijos sistemos, teisésaugos pareigiinams kyla daug neaiSkumuy,
susijusiy su neapykantos nusikaltimy atvejy tyrimu, teismy sprendimai dél nukentéjusiy
asmeny néra nuoseklis, ne iki galo tinkamai uztikrinami ir nukentéjusiyjy poreikiai (Zmogaus
teisiy steb&jimo institutas, 2017).

Lietuvoje pasigendama informacijos ir issamiy tyrimy (tieck kriminologiniy, tiek
sociologiniy), kurie leisty jvertinti tikrgjj neapykantos nusikaltimy mastg misy Salyje (VRM,
2019). Zmogaus teisiy stebéjimo institutas 2017 m. Lietuvoje atliko reik§minga tyrima
,»Atsakas ] neapykantos nusikaltimus: situacijos Lietuvoje apzvalga®, kuriame sistemiskai
nagrinéti iy nusikaltimy tyrimo klausimai (Zmogaus teisiy stebéjimo institutas, 2017). 2018
m. iSleistas leidinys ,,Kovojant su neapykantos nusikaltimais ir neapykantos kalba Europoje®,
kurio tikslas yra suteikti pagrindiniy Ziniy apie neapykantos nusikaltimus ir neapykantos kalba
penkiose Europos valstybése: Slovakijoje, Cekijoje, Vengrijoje, Lietuvoje ir Maltoje (Zmogaus
teisiy steb¢jimo institutas, 2018).

Daug savo kompetencijos ribose informacijos sukaupusi, atlikusi tyrimy ir parengusi
SvieCiamosios medziagos skirtos LGBT asmenims yra Nacionaliné lesbieciy, géjy, biseksualiy
ir translyCiy asmeny teisiy gynimo asociacija LGL (zr. LGL 2018; LGL 2018a; LGL 2017;
LGL 2017a; LGL 2016; LGL 2015; LGL 2014; LGL 2013; LGL 2013a.). Asociacija, padedant
jvairiems partneriams, nuolat inicijuoja jvairiy publikacijy LGBT asmeny teisiy tema rengima
ir leidybg ir yra iSleidusi leidiniy, buklety, lankstinuky, apzvalgy bei kitokio pobiidzio
publikacijy, kuriose nagrinéjama LGBT asmeny teisiy padétis.

Nors neapykantos kalbos ir nusikaltimy problema yra pakankamai plati, taciau
Lietuvoje paskelbtose mokslinése publikacijose nagriné¢jama gana epizodiskai ir fragmentiskai.
Sios rasies nusikaltimy apraikas, prieZastis, tyrimo aktualijas ir tendencijas Lietuvoje
nagringjo V. Cigrin, 1. Isokaité, I. Balsifinaité ir kiti autoriai. Tagiau $ios srities kompleksiniy
moksliniy tyrimy Lietuvoje beveik néra, o kai kuriy autoriy jzvalgos yra spekuliatyvaus
pobiidZio. Balsitinaités (2015) straipsnyje ,,Neapykantos kalbos raiSka Lietuvos interneto
dienras¢iy publikacijose apie pabégélius® analizuojama neapykantos kalbos koncepcija ir
neapykantos kalbos atvejai Lietuvos interneto dienras¢iy aktualijose apie pabégélius.
Pagrindiné straipsnio problema susijusi su neapykantos kalbos koncepcija ir jos raiSka
informacijos Saltiniuose, kasdien skleidzian¢iuose aktualig informacija. Tyrimu aiSkinamasi,
kaip zurnalistinése publikacijose neapykantos kalba vartojama konstruojant pabégélio portreta,
aprasant su pabégéliais susijusius migracijos ir integracijos procesus bei kokios yra nustatomos
neapykantos kalbos poveikio prielaidos. Remdamasi tyrimo duomenimis (buvo tiriami keturi
interneto dienras$¢iai — ,,Delfi.lt”, ,,15min.It“, ,,Alfa.lt” ir ,,Lrytas.1t*) autoré¢ padare iSvada, kad
tirtose publikacijose pabégeliai dazniausiai aprasomi stereotipais: radikallis musulmonai,
teroristai, nusikaltéliai, iSlaikytiniai bei apsimetéliai. Pabégéliai vadinami ir savo Saliy
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neginanciais bailiais, pasirinkusiais vykti ] Europa. Venclausko (2010) straipsnyje
analizuojami du antisemitizmg ir homofobijg skleidZiantys atvejai Latvijos ir Lietuvos
periodikoje. Autorius daro iSvada, kad d¢l jsiSaknijusiy stereotipy Zydy tautinés grupés jvaizdis
ir Latvijoje, ir Lietuvoje turi daug neigiamy atspalviy, 0 bet koks stereotipy kartojimas gali
sustiprinti ar i§provokuoti antisemitizmo proverzj. Cigrin (2013) straipsnyje ,,Neapykantos
nusikaltimai: aktualijos ir tendencijos* analizuoja diskriminacijg ir neapykantos nusikaltimus
pries skirtingos rasés zmones. Atlikes tyrima autorius daro tokias iSvadas, kad daugiausia
skundy pateikiama dé¢l patiriamos diskriminacijos darbo santykiy srityje, dazniausiai kreipési
Vilniaus ir Kauno gyventojai, o kovai prie§ smurtg ir neapykantg skirtingoms socialinéms
grupéms gali padéti Svietimas, darbas su visuomene, valstybés tarnautojy mokymas atpazinti
diskriminacijg.

Lietuvos zmogaus teisiy centras (LZTC) — zmogaus teisiy apsaugos ir §vietimo srityje
dirbanti nevyriausybiné organizacija nuo jsteigimo 1994 m. skiria savo nariy ir eksperty
pastangas jgyvendinti daug reikSmingy projekty zmogaus teisiy apsaugos ir Svietimo srityje,
konsoliduojant Lietuvos Respublikos teise su tarptautiniais teisés aktais. LZTC veiklos sritys
— 7Zmogaus teisiy Svietimas ir advokacija: kino festivalis ,Nepatogus kinas*
www.nepatoguskinas.lt, portalas www.manoteises.It, teisiniai tyrimai, stebésena.

Nuo 2005 m. Lietuvos socialiniy tyrimy centro Etniniy tyrimy institutas atlieka
visuomenés nuomones apklausas, tirdamas gyventojy nuostatas dél Lietuvoje gyvenanciy
jvairiy socialiniy ir etniniy grupiy (pavyzdziui, romy, zydy, musulmony, pabégéliy ir kt.).
Ziniasklaidos monitoringas Etniniy tyrimy institute vykdomas nuo 2004 m., daugiausia
démesio skiriama tekstams etnine tematika, analizuojamos etninio nepakantumo apraiskos
spaudoje lietuviy kalba. Nuo 2005 m. Etniniy tyrimy institute vykdoma Lietuvos spaudos
stebésena, 0 nuo 2009 m. stebima visa lietuviska spauda ir interneto leidiniai. Kaupiama ir
sisteminama informacija (straipsniai, zinutés ir kt.) apie etnines mazumas, migrantus,
pabegélius ir kitas mazumy grupes Lietuvoje.

PraneSti apie visus baudZiamuosius nusiZzengimus Lietuvoje galima tiesiogiai
kreipiantis ] teisésaugos institucijas arba uzpildant praneSimo formg Policijos departamento
prie Vidaus reikaly ministerijos interneto puslapyje www.epolicija.lt. Nevyriausybiné
organizacija — Lietuvos zmogaus teisiy centras (LZTC) — internetiniame puslapyje
administruoja  supaprastintg ~ prane§imo  apie  neapykantos  kurstymg  forma:
http://manoteises.lt/Ichr/. Po pranesimo pateikimo informacija yra konvertuojama j oficialy
praneS§img, kuri pateikes asmuo turi savarankiSkai persiysti teisésaugos institucijoms.
Nacionaliné LGBT teisiy organizacija administruoja UNI-FORM platforma, pranesimo apie
neapykantos nusikaltimy ir neapykantos kalbos atvejus jrankj, skirta i§imtinai LGBT asmenims
arba asmenims, kurie nukentéjo dél priklausymo LGBT bendruomenei. Sia platforma gali
naudotis nukentéje asmenys, liudininkai ar bet kuris kitas asmuo, norintis pranesti apie
neapykanta motyvuotg incidentg seksualinés orientacijos ir (ar) lytinés tapatybés pagrindu.
PraneSimus galima pateikti tiek anonimiskai, tiek nurodant kontaktinius duomenis (tuo atveju,
jei siekiama pradeéti ikiteismin} tyrimg). Visi pateikti praneSimai perziirimi LGBT
organizacijoje dirbanciy teisininky, kurie, reikalui esant, perduoda praneSimus teisésaugos
pareigiinams. 2019 m. pabaigoje UNI-FORM platforma veiké Belgijoje, Estijoje, Ispanijoje,
Jungtinéje Karalystéje, Latvijoje, Lietuvoje, Maltoje, Portugalijoje ir Vengrijoje (planuojama
ja pléesti). Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba administruoja platforma
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,DraugiSkas internetas® (https://www.draugiskasinternetas.It), kurioje galima pateikti
pranesimg apie patycias internete, pedofilijos, pornografijos, smurto, rasizmo ir ksenofobijos
atvejus internetin¢je erdveje. PraneSimus perzitri darbuotojai ir, jei turinys yra zalingas ir
patalpintas Lietuvoje esanciuose serveriuose, informacija perduodama Policijos departamentui
arba Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybai. Jei turinys yra patalpintas uZsienyje esan¢iuose
serveriuose, informacija perduodama ,,INHOPE® komunikacijos kanalu.

Apie neapykanta kurstan¢ias kalbas internete galima pranesti ir tiesiogiai Zurnalisty
etikos inspektoriaus tarnybai, kuri, jgyvendindama projekta ,Atsako | neapykantos
nusikaltimus ir neapykantg kurstan¢ias kalbas Lietuvoje stiprinimas®, finansuotg pagal
Europos Sgjungos Teisiy, lygybés ir pilictybés programg (2014-2020), sukaré ir jdiegé
specialig reklamjuoste (angl. banner) praneSimams pateikti internetu
(http:/lwww.zeit.It/It/pranesk-apie-nesantaika/447).

Tarptautinés migracijos organizacijos Vilniaus biuras teikia nemokamas
konfidencialias konsultacijas uzsienieCiams teisiniais ir praktiniais klausimais, susijusiais su
atvykimu ir gyvenimu Lietuvoje. Jeigu uzsienio pilieciai susiduria su problema ar sudétinga
situacija, susijusia su migracija, jie gali kreiptis, taciau organizacija negarantuoja pagalbos
visais atvejais, o pagalba dél neapykantos kurstymo néra akcentuojama.

Apibendrinant, galima teigti, kad neapykantos kalbos ir nusikaltimy tema Lietuvoje
néra pladiai ir iSsamiai nagrinéta, mokslinése publikacijose dominuoja diskriminacijos
diskursas. Svarbu paminéti, kad Lietuvoje vykdomi tyrimai daugiau démesio skiria
neapykantos raiskai pries kurig nors grupe zZiniasklaidoje nagrinéti, todél Siame tyrime daugiau
démesio skiriama neapykantg kurstancios kalbos ir SaliSkumu motyvuoty incidenty apraSymui
(zinoma, neatsiribojant nuo diskriminacijos ir paty¢iy temy), remiantis skirtingais ir neretai
traumuojanciais pazeidziamy grupiy atstovy, dalyvavusiy tyrime, pasakojimais (giluminiais
interviu).

Tikimasi, kad praktine prasme $is tyrimas padés gerinti kompetentingy valstybés
institucijy Zinias ir supratimg apie rasizmo, ksenofobijos ir kity netolerancijos formy poveikj,
ypa¢ neapykantos nusikaltimus ir neapykantg kurstancias kalbas, taip pat padés teisésaugos
pareigiinams geriau atpaZinti jvairiy formy neapykantos incidentus. Sis tyrimas turéty prisidéti
ir prie akademinés diskusijos neapykantos, diskriminacijos, tolerancijos temomis ir, bendrgja
prasme, socialinés sanglaudos kiirimo tema.

Sio tyrimo ataskaita sudaro jvadas, tyrimo metodologija, 4 dalys, kuriose analizuojami
pazeidziamy bendruomeniy — Zydy, romy, LGBT asmeny, musulmony ir kitos rasés asmeny —
tyrimo rezultatai, ir iSvados. Ataskaitoje taip pat pateikiami priedai su papildoma informacija
apie tyrima.

14


https://www.draugiskasinternetas.lt/

1. TYRIMO METODOLOGIJA

1.1. Grupiniy diskusijy organizavimas ir dalyviy atranka

Tyrimui atlikti pasirinkta kokybinio tyrimo strategija. Kokybinio tyrimo pirminiai
duomenys buvo renkami Zodine (giluminiy interviu ir grupiniy diskusijy) forma. Atliekant
tyrimg, buvo konsultuojamasi ir bendradarbiaujama su NVO, turiniomis darbo su
pazeidziamomis bendruomenémis patirties, ir pilietinés visuomenés organizacijomis,
atstovaujanciomis pazeidziamoms bendruomenéms (zr. prieduose).

Sio tyrimo duomeny rinkima galima skirstyti j du pagrindinius etapus — grupines
diskusijas ir interviu atlikimg. Tyrimo metu surengtos 6 grupinés diskusijos: 4 diskusijos su
kiekvienos tiriamyjy grupés atstovais ir 2 diskusijos su zydy bendruomene. Pirmoji grupiné
diskusija vyko su LGBT asmenimis, antroji — su romy bendruomenés asmenimis, tre¢ioji ir
Ketvirtoji — su zydy bendruomene, penktoji — su kitos rasés® asmenimis, $estoji diskusija vyko
su musulmony bendruomene. Diskusijy organizavimo eiliSkumas priklausé nuo to, kaip buvo
surasti diskusijy dalyviai ir informantai. Diskusijose dalyvavo asmenys vyresni nei 18 m.,
gyvenantys Lietuvoje. Rengiant tyrimo metodologija ir atlickant tyrima, buvo atsizvelgiama j
specifinius skirtingy pazeidziamy bendruomeniy poreikius ir ly¢iy aspekta. Grupinése
diskusijose dalyvavo 49 asmenys, i§ kuriy buvo 20 motery, 1 translytis vyras ir 28 vyrai.
Informanty amzius — nuo 18 iki 70 mety (detalesné informacija pateikiama ataskaitos
prieduose).

Grupinés diskusijos ir interviu duomenys buvo pradéti rinkti 2018 m. gruodzio 22 d. ir
baigti rinkti 2019 m. balandZio 24 d. Gavus informanty Zodinius sutikimus, diskusijos ir
interviu buvo jrasingjami, jrasai transkribuoti. Diskusijy trukmé buvo nuo 1 val. 30 min. iki 2
val.

Atliekant tyrimg naudotos teminés diskusijos gairés (pla¢iau zr. ataskaitos prieduose).
Pagrindinés diskusiniy klausimy gairés apéme Sias temas:

1. Bendruomeniy pazeidziamumo pobudis.

2. Neapykantos nusikaltimy ir neapykantos kalbos poveikis bendruomenéms.

3. Neapykantg kurstanciy kalby ar neapykantos nusikaltimy latentiSkumo lygio
jvertinimas, nesikreipimo | teis€saugg priezastys.

4, Bendruomeniy poreikiai dél jy apsaugos nuo neapykantos nusikaltimy ir

paramos nusikaltimy aukoms.

Atsizvelgiant ] tiriamyjy pazeidziamy grupiy charakteristikas buvo taikoma tiksling ir
,,Sniego gnitiztés* atranka. ,,Sniego gnitiztés* atranka taikoma, kai tiriamosios visumos dydis
néra Zinomas, tiriamieji yra sunkiai prieinami (Silverman, 2011). Pirmiausia atrenkami Zinomi,
pasiekiami individai. Kiti tiriamieji atrenkami atsizvelgiant | pirmesniyjy nuorodas,
rekomendacijas. Tiriamieji gali suteikti informacijos apie Kitus tyrimui reikalingus
informantus. Tiksliné atranka — tai tokia atranka, kai informantai atrenkami priklausomai nuo

3 Atsizvelgiant j tai, kad socialiniuose moksluose ,,rasés* apibrézimas yra problemiskas ir neretai kontraversiskas,
ar net laikomas nepriimtinu, apibiidinimas ,,kitos rasés asmuo* Siame tyrime vartojamas pagal tyrimo uzsakovo
suformuluotg uzduot;j bei susitikimy metu gavus zodinj paaiskinima, kad uzsakovas §j apibiidinimg supranta kaip
jgimtus biologinius bruozus, kuriais tiriamieji skiriasi nuo daugumos Lietuvos gyventojy ir dél Siy bruozy gali
tapti pazeidéjy taikiniu.

15



tyrimo tiksly (Silverman, 2011). Sios atrankos privalumas — atrenkami tik tie informantai, kurie
gali tyréjui suteikti prasmingos informacijos tyrimo tema. Tiksliné ir ,,sniego gnitztés* atranka
buvo siaurinama taikant papildomas atrankos strategijas: skirtingo amziaus, skirtingy lyciy
informantai, galimai patyr¢ neapykantos incidenta asmenys, maksimaliai skirtingi,
informatyviausi atvejai. Maksimaliai skirtingy tiriamyjy atranka buvo stengiamasi atrinkti
maksimaliai vienas nuo kito besiskiriancius individus. Tokiu biidu uztikrinama, kad tyrimo
duomenys apims visus jvairius pozitrius, skirtingas elgsenas ar pan. Tarpusavyje lyginant
skirtingus atvejus ieSkoma pasikartojimy, bendrybiy, kurios papildyty ir pagilinty kokybinio
tyrimo jzvalgas. Informatyviausiy atvejy atranka atrenkami tie asmenys, kurie gali suteikti
daugiausiai informacijos.

Diskusijy su Zydy bendruomene organizavimas

2018 m. gruodzio 9 d. Lietuvos zydy (litvaky) bendruomené organizavo 30-0Si0S
jubiliejinés Chanukos $vente Radisson Blu viesbutyje, kur dalyvavo per 200 sveéiy. Sventéje
neformaliy pokalbiy su bendruomenés lyderiais ir nariais metu buvo preliminariai susitarta dél
bendradarbiavimo ir dalyvavimo tyrime (projekto vadovas (tyréjas) renginyje dalyvavo kaip
hebrajy kalbos kursy klausytojas). 2019 m. sausio ménesj buvo kreiptasi | Lietuvos zydy
(litvaky) bendruomeng¢ dé¢l bendradarbiavimo organizuojant gruping diskusijg ir gauta
visapusiSka pagalba (bendruomenés lyderiai suteiké tyrimo dalyviy kontaktine informacija,
uztikrino galimybe vykdyti tyrimg bendruomenés patalpose Vilniuje ir Kaune bei uztikrino
(motyvavo) tiriamyjy dalyvavimg). Pirmoji grupiné diskusija su Zydy bendruomene buvo
organizuota Vilniuje, taiau dél nenumatyty aplinkybiy (diskusijos dalyviai dél serverio
klaidos laiku negavo jiems el. pasStu siysto kvietimo) i diskusija atvyko tik 3 dalyviai, todél
véliau buvo organizuota kita diskusija su zydy bendruomene Kaune. Diskusijos su zydy
bendruomene vyko asociacijos ,,Lietuvos zydy bendruomené* Vilniaus ir Kauno skyriy
patalpose.

Diskusijy su romy bendruomene ir LGBT asmenimis organizavimas

2018 m. gruodzio 10 d. Lietuvos nacionalinéje Martyno Mazvydo bibliotekoje vyko
atviras renginys Nacionalinis zmogaus teisiy forumas, kuriame diskutavo zmogaus teisiy
ekspertai, visuomenininkai, Zurnalistai, politikai, Zmogaus teisiy aktyvistai, diplomatai, verslo
atstovai, pazeidziamy bendruomeniy atstovai. Programoje buvo numatytos diskusijos apie
tautiniy bendruomeniy padétj su Lietuvos romy bendruomene bei Baltijos regiono romiy
motery asociacija, diskusija apie translyCiy ir LGBT asmeny teises. JOS metu translyciai
asmenys patys kalb&jo apie jiems aktualius Klausimus ir problemas. Renginio metu buvo
preliminariai susitarta dél grupiniy diskusijy organizavimo su romy bendruomenés atstovais
(tyré¢jo ankstesné darbo patirtis buvo susijusi su Baltijos romiy motery asociacijos vadove).
Renginio metu tyréjas susipazino su vienu i§ LGBT bendruomenés lyderiy, taip pat dalyvavo
diskusijoje mazose grupelése, susipazino ir apsikeité kontaktine informacija su translyciais
asmenimis. 2018 m. gruodzio ménesj el. pastu buvo kreiptasi | Nacionalinés LGBT teisiy

organizacijos vadovus dél bendradarbiavimo organizuojant gruping diskusija. LaiSkas—
kvietimas su informacija apie tyrima ir registracijos anketa taip pat buvo paskelbti socialinio
tinklo ,,Facebook® Nacionalinés LGBT teisiy organizacijos paskyroje, kur galéjo
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uzsiregistruoti diskusijoje norintys dalyvauti asmenys. | diskusija dalyviai buvo kvieCiami
asmeniskai, susisiekus telefonu ir (arba) el. pastu.

2019 m. sausio ménesj buvo susisickta su Baltijos regiono romiy motery asociacijos
vadove dél bendradarbiavimo organizuojant gruping diskusija su romy bendruomenés
asmenimis ir gauta visapusiska pagalba (romy bendruomenés lyderiai suteiké visg informacija
apie galimus susitikimo dalyvius, pasiriipino patalpomis, dalyviy i§ Panevézio ir Marijampolés
transportu). Diskusija su LGBT asmenimis vyko UAB ,,Vilniaus verslo konsultacinis centras*
patalpose, diskusija su romy bendruomene vyko VS§] ,, Tautiniy bendrijy namai* patalpose.

Diskusijos su kitos rasés asmenimis ir musulmony bendruomene organizavimas

D¢l diskusijos su kitos rasés asmenimis organizavimo buvo bendradarbiaujama su
universitety ir kolegijy Vilniuje, Kaune ir Klaipédoje tarptautiniy studijy skyriais. Universitety
ir kolegijy tarptautiniy studijy skyriy vadovams buvo i$siystas laiskas-kvietimas su informacija
apie tyrimg ir praSymu bendradarbiauti. Kvietime taip pat buvo naudojama interaktyvi nuoroda
1 dalyviy registracijos anketa. Registracijos anketoje kitos rasés asmeny buvo prasoma pateikti

informacija apie lytj, amziy, gyvenimo Lietuvoje trukme¢ bei atvykimo i Lietuva tiksla,
informacijg apie kilmés $alj, taip pat kontaktinius duomenis (telefono Nr. ir (arba) el. pasto
adresa). LaiSkas-kvietimas su informacija apie tyrimg ir registracijos anketa taip pat buvo
paskelbti socialinio tinklo Facebook grupése ,,Foreigners in Vilnius® ir ,,Foreigners in Kaunas*
(pirmajai grupei priklauso per 13,5 tiikst. nariy, antrajai — per 2,8 tiikst., kuriy nemaza dalis yra
uzsienio pilieciai), taip tikintis pasiekti ir darbo bei Seimos susijungimo tikslais atvykusius i
Lietuva kitos rasés asmenis. Su uZsiregistravusiais asmenimis véliau buvo susisiekiama jy
nurodytais telefonais ir el. pasto adresais ir susitarta dél dalyvavimo grupinéje diskusijoje.
Diskusija su kitos rasés asmenimis vyko Vytauto Didziojo universiteto patalpose Kaune.

Po diskusijos Kaune su kitos rasés asmenimis vienas diskusijos dalyvis suteike
informacijos apie musulmony bendruomeng Lietuvoje ir pakvieté tyreja | Lietuvos, Latvijos ir
Estijos musulmony bendruomeniy, atstovaujanciy vienai i$ Islamo krypéiy, suvaziavima.
(dalyvavo per 300 asmeny, dauguma jy — musulmonai), kuris jvyko 2019 m. kovo 30 d.
Vilniuje Radisson Blu viesbutyje. Sio suvaziavimo metu projekto vadovui pavyko susipazinti
su bendruomenés lyderiais ir nariais ir preliminariai susitarti dél jy dalyvavimo interviu.
Kadangi tyrime siekéme maksimalios jvairovés, gruping diskusijg su musulmony bendruomene
buvo nuspresta organizuoti bendradarbiaujant su Ruklos pabégéliy centru, o musulmony
suvaziavimo metu uzsimezgusius rySius su musulmony bendruomene naudoti surandant
giluminiy interviu informantus, siekiant sumazinti tikslinés atrankos maZose bendruomenése
ribotumus (t. y. kad j tyrimg nepatekty tik to paties rato informantai (,,siaura” informacija), ir
informacija nebiity gaunama tik apie draugus ar artimuosius). Musulmony informanty atranka
taip pat vyko paskelbus laiska-kvietima, skirtg musulmonams, su informacija apie tyrimg ir
registracijos anketa socialinio tinklo ,,Facebook® grupése ,,Foreigners in Vilnius®“ ir
,Foreigners in Kaunas®“, taip tikintis pasiekti platesnj informanty ratg. Diskusija su
musulmonais vyko Pabégeliy priémimo centro Rukloje patalpose.
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1.2. Giluminiy interviu organizavimas ir informanty atranka

Po kiekvienos grupinés diskusijos buvo atlieckama preliminari diskusijy metu gautos
informacijos analizé, ir véliau, siekiant informacijos prisotinimo, buvo atliekami individualiis
giluminiai interviu su kiekvienos grupés atstovais. IS viso tyrimo metu atlikti 35 pusiau
struktiiruoti interviu (po 7 su kiekvienos tirtos grupés informantais). Visus interviu atliko
projekto vadovas — tyréjas. Tarimasis dél interviu buvo lankstesnis ir paprastesnis. Dalj
informanty tyr¢jas sutiko bendruomeniy renginiuose, gavo kontaktus i§ bendruomeniy lyderiy,
taip pat i$ kity tyrime dalyvavusiy informanty. Dalis informanty dél skirtingy priezasciy
negaléjo dalyvauti grupinése diskusijose, bet sutiko susitikti individualiam interviu. Didzioji
dalis interviu vyko viesbuciy fojé arba viesuciy kavinése, 2 interviu — aukstosios mokyklos
patalpose, 2 interviu vyko informanty namuose Vilniuje, 4 interviu vyko informanty namuose
Panevézyje, 3 interviu vyko Marijampolés apskrities Moters uzimtumo centre, 3 interviu —
tyréjo namuose, vienas interviu su Druskininkuose gyvenanc¢iu asmeniu vyko vaizdo pokalbiu
,,SKype*, nes tokios buvo informanto keliamos sglygos. Vienas interviu su kitos rasés asmeniu
ir vienas interviu su musulmone moterimi buvo suplanuotas Klaipédoje, taciau informantai j
interviu sutartu laiku neatvyko, todél interviu véliau jvyko vaizdo pokalbiu ,,Skype* programa.

Vykdant giluminius interviu buvo taikyta tiksliné ir ,,sniego gnitiztés* atranka. Interviu
atrankos procesas prasid¢jo nuo diskusijy dalyviy ir tyrime dalyvavusiy informanty
neformalaus klausinéjimo, i§ ko biity galima paimti interviu. Pirmiausia buvo suformuojama
pradiné imtis, kuri véliau kryptingai prapleiama. ,,Sniego gnituztés* atrankos buvo
orientuojamos j iSsamios informacijos surinkimg apie tiriamyjy patirtis ir pazeidziamus
asmenis. Atranka ir pusiau struktliruoti interviu buvo atlickami taip, kad kiekvienas
informantas (-¢) suteikty papildomos naujos informacijos. Atrankos prioritetas buvo skiriamas
tiems informantams, kurie galimai tur¢jo neapykantos incidenty patir¢iy.

Pagrindinés pusiau struktiiruoto interviu klausimy gairés buvo $ios (zr. prieduose):

1.Informanty patirti Zodiniai ir fiziniai neapykantos incidentai.

2.Pazeid¢jo profilis: kokie tai Zmonés, kas jie buvo?

3.Incidenty poveikis: kaip patirtis paveiké informantus, jy artimuosius, kokius jausmus
sukelé patirtis.

4. Informanty reakcijos ] incidentus, kreipimasis dél pagalbos ] teisésaugos institucijas.

5.Kur tiriamieji nukencia? Privacios ir vieSosios erdves.

6.Neapykanta virtualioje erdvéje, ziniasklaidos vaidmuo.

7.Neapykantos kalbos ar nusikaltimo suvokimas.

8.Pazeidziamy asmeny poreikiai dél jy apsaugos.

Interviu dalyvavo asmenys, vyresni nei 18 m., gyvenantys Lietuvoje. Rengiant tyrimo
metodologijg ir atliekant tyrimg, buvo atsizvelgiama ] specifinius skirtingy pazeidZiamy
bendruomeniy poreikius ir ly¢iy aspekta. Interviu 1§ viso dalyvavo 35 asmenys, i§ kuriy buvo
13 motery, 1 translyté moteris, 1 translytis vyras, 1 vyras tranzicijos* etape, ir 19 vyru.
Informanty amzius — nuo 18 iki 64 mety. Interviu trukmé varijavo nuo 45 min. iki 1 val. 20

4 Tranzicija — tai procesas, kurio metu atliekami asmens lytinés raiSkos pakeitimai (tiek i$vaizdos, tiek
medicininiai, tiek bet kokie socialiniai), siekiant uztikrinti, kad asmens lytiné raiSka atitikty jo pageidaujamag
lytinés tapatybés pozymiy visumag (apibrézimas paimtas i§ leidinio ,,TranslyCiy asmeny padétis Lietuvoje.
Nacionaliné apzvalga®, Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, 2019).
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min. Informantai buvo i§ Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliq, Panevézio, Marijampolés,
Druskininky, Ruklos ir Kybarty. Siekiant iSlaikyti tiriamyjy anonimi$kumg informantams
suteikti kodai, kai kurios nesvarbios detalés pakeistos. Pirmoji kodo raidé zymi informanto
priklausyma tiriamajai grupei (Z — zydy, Q — LGBT, R — romy, M — musulmony, K — kitos
rasés), skaiCius reiSkia interviu numerj, tre¢ioji kodo raidé, M arba V, reiskia informanto Iytj,
LGBT asmeny koduose taip pat naudojamos raidés G, L ir T, reiSkiancios asmens lytinés
orientacijos identifikacija).

1.3. Pazeidziamy grupiy tyrimy specifika

Pazeidziamumo sgvoka Siame tyrime vartojama remiantis Aldridge (2015) pateiktu
apibrézimu. PaZeidZziami asmenys ar pazeidziamos bendruomenés — tai asmenys ar
bendruomenés, kurios gali patirti socialin] neteisinguma, diskriminacijg ir lygiy galimybiy
ribojimus (Aldridge, 2015). Nors néra visuotinio pazeidziamos grupés apibrézimo (Aldridge,
2015), ,,pazeidziamy®, ,sunkiai prieinamy®“ ir ,,paslépty populiacijy grupéms gali bti
priskiriami benamiai, vaikai ir paaugliai, vyresnio amziaus zmongés, zmonés su negalia,
asmenys, patyre smurta, sekso paslaugy teikéjai (moterys ar vyrai), LGBT asmenys, asmenys,
priklausantys kultlirinéms, religinéms ir tautinéms grupéms, asmenys su psichikos negalia,
neteiséty narkotiky vartotojai ir prekiautojai, taip pat tie, kurie kencia nuo stigmatizuoty ligy
(Liamputtong, 2007). Prie pazeidZziamy grupiy priskiriami ir asmenys, gyvenantys skurde, ar
nuteistieji, taip pat asmenys, kurie patiria diskriminacija, netolerancija ir stigmatizacija
(Nyamathi, 1998, cit. Liamputtong, 2007). Sis sarasas néra baigtinis.

1.4. Tyrimy su pazZeidZiamomis bendruomenémis principai

Atliekant tyrimus su paZeidZiamomis bendruomenémis bitina jvertinti, kad Sie
asmenys ir pazeidziamos bendruomenés bus sunkiai pasiekiamos, todél tyré¢jams reikia
atsizvelgti 1 tokiy tyrimy specifiSkumg. Atliekant socialinius tyrimus su pazeidziamomis
grupémis vartojama ,,jautriy moksliniy tyrimy* sgvoka. Pasak Kaye Wellings (Wellings, 2000,
cit. Liamputtong, 2007), moksliniai tyrimai laikomi ,,jautriais®, kai atskleidziamas privatus ir
asmeninis gyvenimas, elgesys ar patirtys, kurios gali sulaukti nepritarimo visuomenéje ir
sukelti diskomfortg tiriamiesiems. Grupinés diskusijos, kaip ir giluminis interviu, yra tinkamas
tyrimo metodas rinkti informacijai i§ grupiy nariy, kurie paprastai yra sunkiai pasiekiami.
Grupinés diskusijos metodas yra tinkamas, kai grupés nariai dél savo pazeidziamumo néra
prieinami ir nenori dalintis informacija interviu metu (Liamputtong, 2007). Lichtenstein ir
Nansel (2000) teigia, kad grupinés diskusijos leidzia gauti grupés palaikymg, padidina
tarpusavio pasitikéjima ir tiriamyjy komfortg. Tai ypac svarbu, kai tyrimo sritis suvokiama kaip
jautri arba nepatogi informantams. Jane Seymour ir kt. (2004) teigia, kad grupés sgveika
skatina dalyvius nagrinéti klausimus pagal paciy tiriamyjy nustatytas ,,zaidimo taisykles®.
Grupeés diskusijos padeda plétoti ir geriau iSnagrinéti ripimus klausimus ir nustatyti prioritetus,
kurie yra svarbiis tiriamoms sritims ir kurie galéty buti toliau tiriami interviu metu. Grupinés
diskusijos taip pat suteikia galimybe pradéti diskusijas jautriais klausimais, kurie néra gerai
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suprantami. Atitinkamos grupés nariai gali buti skatinami aptarti jautrius klausimus
(Liamputtong, 2007).

Giluminis interviu — tai duomeny rinkimo metodas, kai tyréjas tiesiogiai bendrauja su
informantu pagal teminj pokalbio plang. Tai iSsamus, gilus pokalbis su informantu (-e),
trunkantis vidutiniskai 1 val. Giluminiame interviu atskleidziamos tiriamyjy nuostatos,
vertinimai, jsitikinimai, patirtys ir pan. Giluminis interviu paprastai pradedamas tyréjo
prasymu informantui papasakoti apie savo gyvenimg. Informantas gali laisvai pasirinkti, kaip
pradéti pasakojimg. Toks interviu leidzia nustatyti reikSmes ir prasmes, kurias tam tikriems
savo gyvenimo jvykiams priskiria informantai ir jzvelgti, kaip Sios reikSmés lemia jy gyvenimo
supratimg. Kartais toks interviu vadinamas intensyviu interviu (Hesse-Biber ir Leavy, 2005;
Iganski & Levin, 2015; Liamputtong, 2007), nes tinka rinkti istorijas i§ pazeidziamy ir atskirtj
patirian¢iy zmoniy. Sis metodas yra priimtinas ir tyréjams, kurie nori biiti arti savo dalyviy
(Birch ir Miller, 2000; Nicholson ir Burr, 2003; Hesse-Biber ir Leavy, 2005; Liamputtong ir
Ezzy, 2005; Liamputtong, 2007). Daugelis kokybiniy tyrimy projekty apima vienkartinius
interviu, kurie siekia tik vieno tikslo — kuo grei¢iau surinkti informacijg ir uzbaigti tyrima
(kartais tokia interviu taktika apibtidinama kaip ,.hit ir run“ (liet. ,,padaryti ir pasisalinti®)
metodas) (Booth ir Booth, 1994). Taciau tiriant pazeidziamas grupes, svarbu uzmegzti didesnj
artumg, praleisti daugiau laiko kuriant pasitikéjima, tuo paciu laikantis etikos standarty.

1.5. Etikos standartai

Tyrime buvo laikomasi Siy darbo su paZeidziamomis bendruomenémis principy
(Liamputtong, 2007):

1. Pasitikéjimo santykiy kiirimas viso moksliniy tyrimo proceso metu; tyréjo ir
tirlamyjy susitikimas ne tik kaip vienkartinis jvykis tyrimo pradzioje, bet ir nuolatinis
griztamojo rySio palaikymas su tiriamaisiais (Zr. dalyje ,,Tyr¢jo patirtys®).

2. Prie§ pradedant tyrimg gautas informuotas Zodinis sutikimas; Sio sutikimo
pakartotinis gavimas tyrimo proceso metu.

3. Tyrimo dalyviai turi bati aiskiai informuoti, kad jie turi teise¢ pasitraukti i$
tyrimo bet kuriuo metu.

4. UZztikrinama, kad dalyviai biity gerbiami, 0 jy orumas iSlikty nepakitgs per visa
tyrimo procesa.

5. Tyrimo proceso nutraukimas ir pasitraukimas i§ tyrimo lauko turi buti
sprendziami taktiSkai ir jautriai.

6. Tyrimo dalyviai informuoti apie teis¢ patikrinti, kaip yra aprasomi tyrimo
ataskaitoje.

7. Dalyviy apsauga nuo galimos Zzalos (anonimiSkumo, konfidencialumo

uztikrinimas, privatumo gerbimas) (Liamputtong, 2007).
Tyrimo dalyviams paaiskinta, kaip bus panaudoti tyrimo duomenys, ir tai, kad gerbiant

privatumg ir laikantis anonimiskumo ir konfidencialumo principy, tyrimo ataskaitoje nebus
pateikiama informacija, kuri leisty atskleisti informanty tapatybe ir pazeisty jy teises.
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1.6. Kontakty uzmezgimas ir pasitikéjimo rysiy kiirimas

Svarbus aspektas atliekant tyrimus su pazeidziamomis grupémis — rysio su tiriamaisiais
uzmezgimas ir palaikymas. Todél atliekant tyrimg svarbu atsizvelgti i tyréjo ir tiriamojo
komunikacijg (bendravimo stilius, kalba, tonas, vartojamos sgvokos, i$silavinimas, neutrali
apranga) (Minichiello, Aroni, Timewell ir kt., 2000). Tyréjas turéty stengtis pazinti dalyviy
gyvenimg (Berk ir Adams, 2001), jei jmanoma, interviu atlikti tiriamyjy namuose. Tyrimui
padeda pokalbis su dalyviu prie§ interviu (Liamputtong ir Ezzy, 2005), kavos ar arbatos
gérimas, valgymas kartu (Matocha, 1992). Kiti svarbis dalykai — aktyviai dométis asmens
gyvenimu (Miller ir Tewksbury, 2001) ir aktyviai klausytis (Liamputtong ir Ezzy, 2005;
Minichiello, Madison, Hays et al., 1999). Uzmegzti kontaktus su pazeidziamy grupiy atstovais
ir jgyti daugiau pasitikéjimo ir atvirumo i§ diskusijy dalyviy ir informanty tyréjui padéjo jo
ankstesné bendros veiklos patirtis su viena i$ romy bendruomenés vadoviy patirtis, taip pat
asmeninés pazintys SU zydy bendruomenés atstovais ir Izraelio pilieciais, gyvenanciais
Lietuvoje, draugiski ry$iai su LGBT bendruomenés nariais, dalyvavimas zydy bei musulmony
bendruomenés renginiuose, ir renginiuose skirtuose Zzmogaus teisiy temai. Kavos ir arbatos
gérimas, valgymas kartu, susiraSinéjimas Zinutémis pries ir po tyrimo pad¢jo sukurti atviresnj
bendravimg su kitos rasés asmenimis. Jvairios neformalios veiklos, pokalbiai su bendruomeniy
atstovais (kurie nebitinai dalyvavo tyrime) leido tyréjui uzsitarnauti pasitikéjima ir pasitarnavo
surenkant i§samig ir kartais jautrig informacija apie tiriamyjy patirtis.

1.7. Interviu su romy bendruomene specifika

Interviu su romy bendruomenés asmenimis vyko Marijampolés apskrities moters
uzimtumo centre ir Panevézio mieste. Susitikti su romy bendruomenés asmenimis be
tarpininky (bendruomenés lyderiy, kurie lydéjo tyréja viso tyrimo metu) biity buve nejmanoma.
Interviu Marijampoléje tarpininkavo bendruomenés darbuotoja, 0 Panevézyje, kur interviu
vyko informanty namuose, tyréja visa laika lydéjo neformali bendruomenés lydere. Interviu
PanevéZyje vyko miesto rajone, kuriame gyvena gausesné romy bendruomené, socialiniame
buste kitoje miesto dalyje. Vienas interviu — bendruomenés lyderés namuose, 0 vienas interviu
— turtingy‘ romy (taip $ig Seimg apibiidino bendruomenés lydere) privaciame name ,,gerame*
miesto rajone. Dar prie§ pradedant interviu, tyréjag lydéjusios bendruomenés lyderés,
susipazinusios su tyrimo gairémis, informavo, kad interviu klausimai yra sudétingi ir gali buti
nesuprantami informantams, kurie yra mazai raStingi. PavyzdZiui, uzuot pradéjus tyrima
formaliu klausimu ,,Kaip apibuidintuméte Lietuva tolerancijos Jisy bendruomenei aspektu?*,
kuris buvo numatytas interviu gairése, §j klausimg turéjome pakeisti j ,,Tai papasakokit, kaip
Juis ¢ia gyvenat Marijampoléje (Panevézyje)?* Véliau pokalbis vykdavo tarsi savaime, tyréjui
pakreipiant pokalbj pagal gairése numatytas temas, bet laikantis pagrindinio principo — leisti
kalbéti apie tai, kas svarbu informantui (-ei). Kai kurie informantai romai, tik suzinojg is tyréjo
apie tyrimo tiksla, 1§ karto imdavo pasakoti skaudzius dalykus. Atliekant kai kuriuos interviu,
dél buitiniy salygy teko su informantu kalbétis dalyvaujant pasaliniams asmenims (pvz., 3
asmeny Seima — 38 m. vyras ir jo 63 m. amziaus motina gyveno 18 kv. metry ploto patalpose,
be patogumy, tuo metu patalpose taip pat buvo nuolat slaugomas sunkiai sergantis tévas ir
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sutuoktinis). Dar keli interviu vyko dalyvaujant informanty sutuoktiniams ar $eimos nariams
(nepilnameciams vaikams), atsizvelgiant ir gerbiant paciy informanty paprocius, religija ir
kultiirg. Tokiu atveju buvo kalbamasi su vienu pagrindiniu informantu, bet, atsizvelgiant | tai,
kad kokybinio tyrimo metu svarbu surinkti kuo daugiau ir kuo issamesnés informacijos,
papildomy informanty — Seimos nariy — iSsakytos mintys taip pat naudojamos tyrime. Jos
suteikia tyrimui iSsamesniy jzvalgy. Be to, ir patys tiriamieji teige, kad jiems geriau kalbétis
kartu 2-3 asmeny grupeléje, tyréjui tai leido iSvengti ,,tardytojo kaukés. Tyréjui Panevézyje
tarpininkavusi neformali bendruomenés lyderé vertéjavo atliekant interviu su jaunu asmeniu,
sutikusiu kalbéti tik kotliary kalba. IS viso buvo atlikta 12 interviu su romy bendruomenés
asmenimis, i$ kuriy 7 interviy duomenys panaudoti Siame tyrime.

1.8. Tyréjo pastabos dél tiriamyjuy atrankos ir SaliSkumo

Tyrimo eigoje tiriamyjy atranka buvo vienas svarbiausiy ir kritiniy tyrimo parametry.
Viena vertus, pradiniame tyrimo etape buvo sieckiama surinkti neutralig ir nesaliska informacija
apie tyrimo dalyviy patirtis ir vengti pernelyg viktimizuoti tiriamuosius. Kita vertus, dél
sunkios ir jautrios tyrimo temos, tyréjai turéjo tiksla gauti kuo labiau dalyviy asmenine
patirtimi ,,prisotintus* duomenis. Todél buvo taikoma lanksti tyrimo strategija, kuri tyrimo
metu keitési. PavyzdZziui, po pirmyjy interviu su musulmonais ir po diskusijos su kitos rasés
asmenimis atsirado galimybé pasirinkti tyrimui informantus, kurie buvo patyre galimy
neapykantos incidenty. Sie informantai per kitus informantus patys kreipési j projekto vadova,
norédami papasakoti savo istorijas. Taigi, i§ dalies §j tyrima galétume apibtdinti kaip tiriamyjy
ir tyréjo bendradarbiavimo projekta. D¢l Sio bendradarbiavimo tyrimo rezultatuose galéjo
atsirasti daugiau SaliSkumo, taCiau incidentus patyrusiy asmeny pasakojimai labai praturtino
tyrimo jzvalgas ir leido geriau suprasti neapykantos incidenty mechanizmg ir poveik]j
bendruomenéms, pateikia tyrimo medZziagai jvairiy situacijy iliustracijy ir citaty.

1.9. Tiriamyjy kalba ir jos apraSymas tyrime

Svarbu atkreipti démes;j i tai, kad incidentus patyr¢ informantai gana noriai apie juos
pasakojo, taciau nenoréjo patirti ty paciy iSgyvenimy dar kartg, vengé pakartoti jiems pasakytus
keiksmazodzius ir jzeidimus. SumaZzéjgs pasitikéjimas savimi gali biiti stigmatizacijos
pasekmeg, todél pernelyg agresyvus ir ,,tardantis* klausinéjimas, informanty buvo suvokiamas
kaip grésme jy tapatybei (tos pacios klausinéjimo taisyklés galioja ir policijos apklausy metu,
todel svarbu suprasti, kad atsakymus j klausimus apie incidentus gali paveikti asmeniniai ir
situaciniai veiksniai, kuriuos turi suprasti ir jvertinti tyr¢jai). Todél tyrimo ataskaitoje
perteikiant informanty mintis vengiama daug cituoti Zeminanciyjy epitety ir keiksmazodziy.
Tyrimo eigoje pastebéta, kad pateiktos paskaityti interviu iStraukos su keiksmazodziais ir
zeminanciaisiais epitetais kai kuriy asmeny buvo traktuojamos kaip humoras. Todél tyréjai,
cituodami informanty kalbg, stengési atsizvelgti ir j tai, kad Sio tyrimo ataskaitos tekstas su
keiksmazodziais ir Zeminanciaisiais epitetais neprisidéty jtvirtinant egzistuojancius stereotipus
ir nuostatas.
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1.10. Interviu kaip psichoterapija ir tyréjas kaip problemy

sprendéjas

Tyréjui tyrimo metu tenka spresti teisingo apsikeitimo informacija i$$tikius (angl. fair
exchange). Sio tyrimo metu teko biti zmogisku ir ripestingu, isklausyti informantus prie§ ir
po interviu (i§jungus diktofong), tapti draugais, pripazinti savo kaip tyréjo pazeidziamuma.
Pavyzdziui, po interviu su transly¢iu asmeniu, tyréjas patyre kaltés jausma, kad galbiit pernelyg
jdémiai apzitré¢jo informanto kiing, ir informantas jautési nemaloniai (paraSyta atsipraSymo
zinuté, paaiSkinant, kad niekada neteko susidurti su transly¢iu asmeniu, taip iSsaugotas
draugiSkas santykis). Po interviu su zyde moterimi teko patirti kaltés jausmg, kad moteris
nebuvo linkusi labai atvirai kalbétis, kad nesugebéta ,,prakalbinti* informantés, bejégiskumo
jausma, kad negali niekaip padéti pazeidziamy grupiy atstovams (ypa¢ romams). I§ romy
bendruomenés asmeny teko patirti spaudimg ,,imtis spresti“ jy problemas, kai kurie romy
bendruomenés informantai zitir¢jo j tyréja kaip i socialinj darbuotojg. Pazymétina, kad su romy
bendruomenés asmenimis teko labai apdairiai kalbétis apie policija, siekiant kad informantai
nesuvokty tyréjo kaip policijos pareigiino (baudéjo). Po interviu su kitos rasés asmenimis,
gavus informanty praSyma, teko padéti surasti informacijg, kur Sie asmenys galéty kreiptis dél
galimai nesaziningy darbo sutar¢iy, darbdavio iSnaudojimo ir sukciavimo jy atzvilgiu.
Musulmonés moterys tyréjui dékojo, kad po interviu jos pasijauté saugesnés, dékojo, kad bent
kazkas riipinasi, domisi jy patirtimis. Viena musulmoné moteris teigé, kad interviu jai buvo
Hterapija“, leido ,,issikalbéti®, taigi, tyrimas gali turéti ir terapinj poveikj ir jgalinti informantus
veikti.

1.11. Grupiné diskusija, vienas ar keli interviu?

Kiekvienas kokybinis tyrimas yra jsikiSimas j tiriamyjy gyvenimus. Siekiant surinkti
tyrimui medziaga, tyréjams gali kilti is8tkis, kiek karty ir kiek daznai reikia bendrauti su
informantais. Sio tyrimo metu taip pat teko spresti klausima dél kai kuriy informanty
uzdarumo, galimo nepasitikéjimo. Pavyzdziui, romy bendruomenés asmenys po interviu teigé,
kad bty buve lengviau diskutuoti grupéje. Musulmonés moterys teige, kad grupés diskusija
tik su moterimis joms biity priimtinesné, nei diskusija kartu su vyrais ar individualus pokalbis
su tyréju vyru, nors dél rekomendacijy ir pastarojo asmeninio jsiraukimo j musulmony
bendruomenés renginius musulmongés ir individualiame interviu buvo pakankamai atviros.
Sprendimas susitikti su tiriamaisiais vieng ar kelis kartus priklauso nuo tarpusavio sgveikos, ir
kiekvienu atveju tyréjas turéty spresti, kaip daryti yra geriau, taip pat pasitarti su informantais.
Sio tyrimo kontekste tyréjas didesnio priesiskumo sulauké i§ keliy Zydy bendruomenés
informanty, kurie interviu metu nebuvo linke pernelyg atvirauti, todél su uzdaresniais
informantais galéty biiti rekomenduojama susitikti kelis kartus ar ,,labiau susidraugauti. Viena
vertus, vienkartiniy interviu metu dalyviai yra labiau linke atskleisti asmening informacija, nes
zino, kad su tyréju daugiau nesusitiks, didesnis susitikimo anonimiSkumas, tyréjas patiria
maziau emociniy iSgyvenimy, tuo paciu tyréjui lengviau uZtikrinti tyrimo etikg, maZiau
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suteikia daugiau laiko ir galimybiy plétoti rysj su tyrimo dalyviais, o tai savo ruoztu gali
padidinti informacijos ,,prisotinimg* ir atskleidima, taciau gali buti sunkiau uztikrinti, kad
informantai nebus iSnaudojami tyrimo tikslais, gali atsirasti daugiau SaliSkumo interpretuojant
tyrimo rezultatus.

1.12. Tyréjo patirtys dél neapykantos incidenty

Tyrimo metu projekto vadovui teko paciam pajusti, kas yra SaliSkumu motyvuoti
neapykantos incidentai. 2018 m. gruodzio 10 d. Lietuvos nacionalinéje Martyno Mazvydo
bibliotekoje vykusio Nacionalinio Zzmogaus teisiy forumo metu sutiktas buves projekto vadovo
studentas LGBT aktyvistas padovanojo kelis lipdukus su spalvingu uzrasu ,,LGBT Friendly*
(Sie lipdukai dazniausiai klijuojami ant jvairiy kaviniy, restorany ir kluby dury, iSreiSkiant
palaikyma LGBT bendruomenei). Tyr¢jas tokj lipdukag priklijavo ant savo asmeninés pasto
dézutés daugiabucio gyvenamojo namo laiptingje. Po keliy savai¢iy lipdukas buvo nupléstas.
Nors 8is kazkieno poelgis neturéjo jokiy tolesniy pasekmiy, tai leido geriau suprasti ,,aukos
situacijg ir sukélé nemaloniy jausmy, kad kazkas bando niokoti asmening nuosavybe.

Vykdant musulmony informanty atrankg projekto vadovas paskelbé laiskg-kvietima,
skirta musulmonams, su informacija apie tyrimg ir registracijos anketa socialinio tinklo
,,Facebook* grupése ,,Foreigners in Vilnius®“ ir ,,Foreigners in Kaunas®, taip tikédamasis
pasiekti ir darbo bei Seimos susijungimo tikslais atvykusius ] Lietuvg musulmony
bendruomenés asmenis. Skelbimas socialiniuose tinkluose sulauké ypa¢ daug neigiamy
komentary apie musulmonus, taip pat neigiamy komentary apie tyréja. Projekto vadovo
asmeningje ,,Facebook* paskyroje yra viesai matoma J. P. Sartro citata ,,Pragaras — tai kiti*
(angl. ,,Hell is other people®). Vienas asmuo, kaip véliau paaiskéjo, jaunas, mazdaug 30 m.
vyras i§ Kauno, uzimantis vadovaujancias pareigas, nufotografavo tyré¢jo ,,Facebook* paskyra
(screenshot) ir jkélé tyréjo veido nuotrauka su uZrasu, jspéjanc¢iu musulmonus, kad tyréjas yra
1§ ,,pragaro®, taip tarsi bandydamas nukreipti pac¢ios musulmony bendruomenés neapykanta
prie§ tyr¢ja. Po Sios Zinutés tyréjas sulauké ir vieno musulmono (paskyra i§ Egipto)
,pasiuntimo* j pragara angly kalba. Teko susisiekti su pazeidéju i§ Kauno ir pareikalauti
pasalinti komentarg ir ,,screenshot’3*.

Vienas interviu su musulmone moterimi vyko projekto vadovo darbo kabinete
universitete penktadienio popiete. Kolegos, kurie dirba tame paciame kabinete, Zinojo, kad
kabinete ne darbo metu vyks interviu su musulmone mergina. Tyréjas su savimi tg dieng turéjo
nedidelj medziaginj krepsj. Po interviu jj pamirso ir paliko kabinete. Pirmadienj tyréjo kolegos
pastebéjo nezinia i§ kur kabinete atsiradusj krepsj, ir paskambing klausé, ar tai jo krepSys, ir
pakomentavo, kad galbiit musulmon¢ universitete paliko sprogmeni. IS intonacijos buvo galima
suprasti, kad klausiama gana rimtai.

2019 m. birzelio 8 d. tyréjas, kartu su 3 Izraelio pilieciais (2 jauno amziaus moterys ir
1 jaunas vyras) ir 2 Lietuvos pilieCiais jauno amziaus zydais dalyvavo LGBT asmeny eitynése
,,UZ lygybe®. Eitynése buvo nesamos ir 2 Izraelio véliavos. Prie dalyviy grupés pri¢jo mazdaug
45-50 amziaus moteris ir angly kalba pradéjo Saukti Izraelio valstybg Zeminané¢iuosius sakius.
Vienas i§ eitynése dalyvavusiy Izraelio pilieCiy atsaké moteriai nemandagiais gestais ir
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keiksmazodziais angly kalba. Véliau suzinota, kad ta pati moteris band¢ pazeminti ir Izraelio
ambasadoriy bei Lietuvos zydy bendruomenés atstovus, buvusius Kitoje eisenos vietoje.

2019 m. birzelio mén. vienas Sio tyrimo informanty, tamsaus gymio Izraelio pilietis,
turintis leidimg gyventi Lietuvoje, jau po tyrimo susisieké su tyrimo ataskaitos autoriumi
telefonu ir papasakojo apie incidenta banke. Jis nuvyko i banka dél paslaugy. Banko
darbuotoja, jauna iki 30 m. amZziaus moteris, nepatikrinusi jo dokumenty, o tik paziiiréjusi i
informantg, angly kalba informavo, kad ,,pabégéliams™ banko paslaugos neteikiamos.
Informantui pareiSkus, kad toks darbuotojos elgesys netinkamas ir jis Zino savo teises, banko
darbuotoja pradéjo atsipraSinéti ir net verkeé, taciau, pasak informanto, turbat dél to, kad jis
nesikreipty dél incidento j banko skyriui vadovaujancius asmenis ar kitas institucijas. Kity
susitikimy metu §i banko darbuotoja, informanto teigimu, tapo pabréztinai mandagi ir paslaugi.

2019 m. liepos mén. 21 m. amziaus LGBT informantas, kuris tyrimo metu buvo
tranzicijos etape, savo paskyroje socialiniame tinkle paskelbé apie uzpuolima, kurio metu buvo
paradgs samong: ,,Neapykantos nusikaltimai #dailylife [...]. Priéjo & isjungé, don't remember
[neprisimenu — aut. past.] daugiau®. Tyréjui susisiekus su informantu telefonu, paaiskéjo, kad
incidentas jvyko Vilniuje tamsiu paros metu Gedimino prospekte. Informantas su dviem
draugais stovéjo ant Saligatvio prie greito maisto restorano langelio ir lauke, kol bus jvykdytas
Jju uzsakymas. Tuo metu greito maisto restorano viduje valges mazdaug 25 m. amziaus vyras
(kaip véliau paaiskéjo, Siauliy miesto gyventojas), pasak informanto, atrodes agresyviai ir
,prisipumpaves raumeny‘, i$€jo i§ restorano ir sumusé informantg. Incidento metu informantas
buvo praradgs samong, iSkviesta mediky pagalba ir pateiktas skundas policijai.

Aprasant Sias patirtis siekta parodyti, kad tyréjo nuostatos ir poziuris atliekant tyrima
gali keistis. Tyrimo pradzioje bandyta laikytis neutralios pozicijos, kad situacija dél
neapykantos kalbos ir nusikaltimy yra tokia, kokia yra pateikiama oficialioje nusikaltimy
statistikoje. Taciau patyrus, kaip neapykanta, nukreipta prie§ pazeidziamy grupiy narius,
rei$kiasi tikrame ar virtualiame gyvenime ,,Cia ir dabar®, kur kas lengviau apie incidentus
parasyti tyrimo ataskaitoje, nei pasiekti, kad kiekvienas incidentas bty iSaiskintas, o pazeidéjai
bty surasti ir nubausti.
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2. Zydy bendruomenés tyrimo neapykantos kalbos ir nusikaltimo
poZymiy turinciy incidenty atzvilgiu rezultatai

2.1. Zydu bendruomenés paZeidZiamumeo pobiudis

Tiek diskusijy dalyviai, tiek individualiy interviu informantai teigé, kad Lietuvoje
pastebimas visuomenés susidoméjimas zydiSka tematika, taCiau tai nesprendzia problemuy,
kylan¢iy zydy bendruomenés asmenims ir situacija dél neapykantos poZzymiy turindiy veiky
ir incidenty yra prieStaringa. Tyrimas rodo, kad neapykantos pozymiy turin¢ios veikos
,nekalty™ juokeliy, zodiniy komentary, pastebéjimy, patycCiy, stereotipy, tiek iSsakomy
tiesiogiali, tiek ,,uz nugaros*, pavidalu, taip pat antisemitiniai straipsniai ir komentarai internete
ir socialiniuose tinkluose yra tiriamyjy jvardijami kaip tikétinos ar tipinés situacijos. Tyrimo
dalyviai taip pat iSskyré neapgalvotus, spontaniS$kus jzeidzian¢iuosius vieSus politiky
pasisakymus. Zodiniai komentarai gali biti i$sakomi, o Zodiné agresija gali pasireiksti
nedideliy tarpasmeniniy konflikty metu (pvz., kaimynas iSreiSkia nepasitenkinimg dél
vedZziojamo Suns ir pavartoja zydiska identiteta menkinanc¢ius Zodzius). Informanty patirtys
rodo, kad tarpasmeniniai konfliktai retai turi ty¢inio ar sisteminio pobiidZio neapykantos
kurstymo veikos pozymiy, tai grei¢iau individual@s incidentai, kurie kyla kasdieniame Zzmoniy
bendravime dél empatijos stokos, ziniy apie zydy kultiira, bendruomeng ar istorijg neturéjimo,
kultirinio uzdarumo ir ,,nejautrumo* bei etiketo ar protokolo neiSmanymo. Pavyzdziui, viena
jauna informanté teigia girdéjusi tokj pasakyma i$ kolegos: ,, Al, tu nelabai atrodai, kaip Zydeé,
nors... akys liidnos... tai gal ir [Zydé]. Ai, tal Visokiy tokiy stereotipy prisigalvota. Pats,
atrodo, nesusigalvotum “ (Z2M). Tyrimas rodo, kad incidentai gali jvykti ir vieSosiose vietose,
0 neapykantos grupiu skleidziama informacija, neonaciy veikla ir zydams svarbiy viety
niokojimas, vandalizmo tema ne kartg iskilo diskusijy ir interviu metu.

Pasak tyrimo dalyviy, antisemitiniai stereotipai, juokeliai yra kasdienybés dalis. Viena
vertus, informantams atrodo, kad galimy ty¢iniy neapykantos kalbos ar nusikalstamy veiky
néra daug: ,, Néra ty atvejy daug, nes ty atvejy daug negali teoriskai biiti, nes Lietuvoj yra tik
virs dviejy titkstanciy zydy [...].* Kita vertus, tas pats informantas teigia: ,, Na, galvoju, kad
visi susiduria /.../, tai yra galbiit vaikai, kurie vaiksto j lietuviskas mokyklas, vat kaip mano
dukra, ji tikrai susidiiré su vienokia ar kitokia neapykantos Zydams forma [mokykloje], kai
prieina prie jos [mokykloje] ir sako ,,ei tu, Zyde*, bet ji ZodZiy kiSenéje neiesko ir sako ,,tu,
krikscioni* (Z6V). Kitas informantas, lzraelio pilietis Lietuvoje, teigia: , Manau, kad
atmosfera yra gera, bet as Zinau, girdéjau apie incidentus, kurie nutiko mano draugams, Sen
bei ten, dél to, kad jie Zydai* (ZTV).

Pasak tyrimo dalyviy, antisemitizmas ,,klesti“ darbo ar mokymosi jstaigose
(diskusijoje ir interviu minimos lietuviy ir zydy kilmés mokiniy tarpusavio patycios,
nekorektiSki mokytojy, universitety déstytojy pasisakymai dél zydy bendruomenés ar
nekorektiskas, Zydy bendruomenés narius jzeidziamasis mokymo ar paskaity turinys, taip pat
zemesni jvertinimai studentams universitete). Diskusijy ir interviu metu informantai neretai
kalbédavo apie paty¢iu mokyklose problema, kuriy ,,aukomis* pasirenkami moksleiviai: ,, Jis
[mokytojas klaséje, kitiems mokiniams] sakydavo, nebiikit Zydais, nerasykit ten is kairés j
desineg, dar kazkq* (3 diskusija). Diskusijos metu viena dalyvé pasakojo apie antisemitinj
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iSpuolj pries vaika: ,,Mes mazam miestelyje gyvenom, tai kaip [Zydy tame miestelyje] ir
daugiau, gal ir buvo, bet ne taip, kad vienam kampe biity Zydai. Tai ant Saligatvio vieng kartg
Ji [dukra moksleivé] rado, kad buvo parasyta ,,zZydai*, prie misy namy “ (3 diskusija). Tokie
uzrasai sukélé informantei nemenka baimés pojiiti.

Vienas informantas pasakoja: ,,Mano [studijy] draugé turi tokiq pavarde, kuri
pabréztinai skamba [Zydiskai], suprasi 100 procenty, kad ji Zydé, ir jis [déstytojas] jq
sudirbinédavo* (Z7V). Interviu metu kita informanté atpasakoja jvykij, kal gerai zinomas
politikas studentams davé uzduot] parasyti darbg apie zZydus, kurie esg anksc¢iau skriausdavo
Zmones. Zydy bendruomené kreipési j reikiamas institucijas, kad asmuo bty nusalintas nuo
einamy pareigy. Informanté taip pat pasakojo apie kitg jvykj, kai vieno miesto savivaldybés
tarybos narys tinklarastyje skelbé informacijg, Zeminancigja zydus. Kita informanté teigia, kad
antisemitizmo pasitaiko visuose visuomenés sluoksniuose ir pabrézia, kad tai yra:
., Neissilavinusiy zmoniy problema [...], kaip ir visuomené, taip ir Ziniasklaida yra skirtingy
lygmeny *“ (Z5V).

Ne vienas informantas teigé, 0 tai buvo minéta diskusijoje, kad atviros neapykantos
atvejy, pasireiSkianciy fiziniu smurtu prie§ asmenj, néra daug, taciau interviu ir diskusijy metu
ne kartg i§sakyta nuomoné, kad egzistuoja daug juokeliy, pasiSaipymuy, uzgauliy komentary
»UZ nugaros“. Labiausiai zeidziantieji ir skaudinantieji juokeliai, pasak vienos informantés,
buvo tais laikais, kai ji mokési universitete: ,, Kas mokykloje buvo, as nelabai galiu prisiminti,
kokie ten tiksliai buvo juokeliai, bet universitete, kadangi tai buvo ne per seniausiai, tai.... nu,
buvo aptarinéjamas [kolegos darbas] ir kad jis tq darbq atliko blogai, buvo pasakyta — kq tu
nori, jisai gi zydas* (Z5M). Kita jauna 22 m. informanté teigia: ,, [darbe] tikrai matosi
reakcijos, jei Dovydo Zvaigide pamato ant maikutés, reakcija biina ne visai $velni, bet
neparodo [...], dazniau susilaukiu klausimy, bet nezinai, ar cia yra agresija. Bina dazniausiai
labai susidoméje [...], galbiit uz nugaros ir pasako kazkq“ (Z2M). Viena informanté apie
asmeninius patirtus jzeidimus, paty€ias prisimena nuo mazy laiky, kai mokési kartu su broliu
lietuviskoje mokykloje, kur jie buvo vieninteliai zydai ir buvo pravardziuojami savo
bendraklasiy. Informanté taip pat pasakoja apie kultlrinj ,,nejautruma“ darbovietéje: ,, Netgi
kai as dirbau universitete (neminésiu kokiame), tai is kolegy irgi tenka isgirsti jvairiy
uzgauliojimy apie zydus, tuo atzvilgiu, kai jie pamirsta, kad esu Zyde, arba neZino, tai as noriu
pasakyti, kad cia yra... pradedant virtuve, baigiant kultiringa visuomene* (Z5M). Kita
informanté tvirtina: ,,/.../ buvo vidinis skandalas universitete, kadangi déstytojas, jis nebuvo
nusiteikes pries zZydus [...], visa [paskaity] literatira buvo Zeminanti kitas tautas |[...],
atsimenu vienq skaitinj, kur [parasyta], Zydai ciulpia kaujq, as nueinu pas déstytojq, sakau,
kam mums tokias knygas reikia skaityti, jis nesusivaldo, pradeda rékt ant manes, tu cia skaityk
ir neklausinek“ (Z2M).

Pasak diskusijos ir interviu dalyviy, dazniausiai Sials juokeliais ir stereotipais zydiskas
identitetas yra menkinamas. Kaip teigia vienas tyrimo dalyvis, jam teko sulaukti replikos i$
bendradarbiy — ,, tu visiskai ne kaip Zydas* (3 diskusija). Siame kontekste pasakymas buvo
pavartotas kaip pagyrimas, bet, nuvertinant zydiska identiteta, pakeliama ,,lietuviskumo* verté.
Kaip teigia kitas dalyvis: ,Jeigu j darbqg reikia, tai zZydams priskiria atsakingg darbg dél
atsakomybés, jaucia, kad jis atliks tai gerai [...], jeigu kazkq sudétinga dirbti, tai [...] pagrinde
grupe sudaro vien tik zZydai * (3 diskusija). Taip kuriami ribojimai, kurie, pasak tyrimo dalyviy,
apsunkina kasdienj gyvenima.
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Informantai pasakoja, kad pasitaiko pavieniy atvejy, kai mokytojai, universitety ar
kolegiju déstytojai, tiesiogiai klausia studenty, ar jie yra zydai. Pasakoja, kad atitinkamai
zydams yra raSomi prastesni jvertinimai, pazymiai. Vienas informantas teigia: , Mano
universitete, man susidaro jspidis, kad na, as gaunu mazesnius pazymius nei kiti studentai
[...], as negaliu eiti pas déstytojq sakydamas, kad, hey, as gavau tris, o ji [studenté is
Vokietijos] gavo aStuonis, tai bity vaikiska, na, bet tai nutinka sitame kurse nuolatos [...], ir
kodél tas man taip jstrigo [...], viskas prasidéjo nuo tos moters [déstytojos] “ (ZTV). Kitos
informantés nuomone, gana keista, kad déstytojas, vertindamas studento darbg, pries tai
pasidomi ir tiesiogiai paklausia, ar jis néra Zzydas: ,, Tai yra tiesiog labai nekorektiskas ir
neakademiskas, manau, veiksmas. Bet tokiy atsiranda... (Z4M). Informantas, 24 m. vyras
Izraelio pilietis, pasakoja: , AS tapau stipresnis [...], kartais ji tiesiog specialiai ieSko
priezasties, kad man sumazinti pazymj [...], ir Zinai, po Sity incidenty, as nebeZinau kaip save
motyvuot, nes as tiek studijavau [...], as Zinau 100 procenty, kad tai dél mano kilmés. Sie
incidentai kartojasi net tik man. Taip nutiko mano draugui ang semestrq, dar trim draugams
treciam semestre, ir draugams is penkto semestro. Juk negali biiti sutapimas, kad visi Izraelio
Studentai gauna mazus jvertinimus uz tq dalykq. Kazkaip Izraelio studentai visada [toje
paskaitoje] pasirodo blogai. Gal mes ne tokia protinga tauta? Tai ne sutapimas, jei biity vieng
kitg kartq — tiek to, bet tai jau tesiasi penkis metus, ir visi Izraelio studentai, visiems tame
dalyke [nesiseka gauti gery jvertinimy] “ (ZTV).

Pasak kitos informantés, yra ir kita déstytojy, pedagogy grupé, kurie atvirksciai,
suzinoje¢, kad studentas yra zydas, domisi ir klausinéja apie zydy tematika, skatina rengti ar
pristatinéti darbus apie zydy bendruomene ar kita zydiSka tema. Kita informanté neslepia
nusivylimo, kad kartais prie neigiamy nuomoniy prisideda patys pirmieji nuomonés
formuotojai vaiko gyvenime — mokytojai. Tesiant pokalbj apie tai, kokiy kliti¢iy pasitaiko
zydams vaikams ar jaunimui, informanté pasakoja, jog pasitaiko pavieniy atvejy, Kai jie yra
diskriminuojami ir dél to kencia jvertinimai: ,, Na vat, pavyzdziui, as girdéjau [...], Zmogus
universitete rase, Sakykim, ar atsiskaitymq, ar darbq kazkokj ir universiteto déstytojas
tikrindamas tg darbq paklausé, ar jinai yra zZydeé, nu, ir parase, atsaké, kad taip, parase,
sakykim, tq pazymj pakankamai prastq...“ (Z4M). Prie tokiy incidenty prisideda dazniausiai
viena asmenybe, pavyzdziui, mokytojas ar déstytojas, tai néra sistemiskas reiskinys, yra taip
pat ir gery pavyzdziy. Informantés teigimu, , yra ir labai gery, ir labai blogy pavyzdziy “
(Z4aMm).

Kita svarbi tema, isrySkéjusi diskusijy ir interviu metu, komentarai internete,
straipsniai, televizijos ir radijo laidos Ziniasklaidoje ir pasisakymai socialiniuose
tinkluose. Apskritai tyrimo dalyviai vertina Lietuva kaip saugia valstybe zydams, taciau teigia,
kad yra daug neapykantos kalbos veiky socialiniuose tinkluose ir internete atvejy. Tyrimo
dalyviy nuomone, jvairiis antisemitiniai pasisakymai ziniasklaidoje ir socialiniuose tinkluose
galéty biti apibiidinami kaip ,,neapykantos okeanas‘. Pavyzdziui, viena diskusijos dalyvé
pasakoja, kai j pasto dézute gavusi nemokamai platinamg laikra$tj su antisemitiniu straipsniu,
ji kaip bendruomenés atstove oficialiai kreipési dél tyrimo, taciau pradétas tyrimas nutriiko dél
laiko stokos ir nedideliy bendruomenés ,,pajégumy* spresti neapykantos kalbos problemas:
o [...] tada Zurnalisty etikos komisija svarsté tq klausimgq, tada tu buvai [kreipési | kitg
diskusijos dalyvj] tame posédyje nuvaziaves. Tas autorius, aisku, neatvyko, redaktorius ten
neatvyko “ (3 diskusija). Straipsnio autorius ir redakcija liko nenubausti ir tai rodo, kad
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bendruomené vien savo iStekliy pagalba negali iSspresti visy galimy neapykantos kalbos atvejy.
Pavyzdziui, viena informanté teigia: ,, Nesvarbu, kokj straipsnj [Zydy tema] atsiversi, kur yra
komentary sektoriai, ten tikrai [yra] tokiy apraisky“ (Z5V). Kaip teigia tyrimo informanté:
., Tam tikruose straipsniuose galima jzvelgti tam tikrq tendencingumgq. Bet ar jis gristas
tikromis nuostatomis, mes to negalime pasakyti. Cia jau fakty visuma turéty biiti vertinama...
(Z5V). Tyrimo dalyviai vieningai teigia, kad tokiais atvejais nebuvo vykdomi ikiteisminiai
procesai, 0 net ir juos inicijavus, situacija, pasak tyrimo dalyviy, nepakinta ir pikty komentary
ir negraziy zodziy nesumazg¢ja.

Tyrimas rodo, kad dél Zydisko identiteto galima nukentéti ir vieSoje vietoje. Vienas
tyrimo dalyvis pasakoja apie savo drauge: ,,Ji lauké autobuso stoteléje, prie jos priéjo vietinis
ir paklauseé ,,ar tu Zydeé? ““. Buvo vakaras. Ji buvo viena. Ji jautési nesaugi, ji pasaké, kad ne
zyde, tada jis sako, tu meluoji, ir tada jis jg iSvadino jvairiais zZydiskq kilme Zeminanciais
epitetais “ (Z7V). Tas pats informantas pasakoja: ,, Kartg manes vos neuzpuolé, be to, as géjus,
ir buti géjum ir zZydu, nNa, ne pati geriausia kombinacija, kartais Zmonés j mane piktai ziuri ir
as jauciu, kad tuoj biisiu primustas, ypac vakare, net jei ir tai saugi [vieta], gatvéje Zmonés
nuolat Ziiiri f mane, tartum... o kq, negali patikéti, kad as ne baltas? |\r biina nesmagu, atrodo,
tuoj mane primus* (Z7V). Tas pats informantas pasakojo: ,,Kartq prekybos centre j mane labai
jdémiai zZiuréjo grupé [mazdaug 5] jauny vyry, ne daugiau nei 27-28 mety [...], na, buvo
iSgeére, bet atrode, kad jie ieSko, kaip pasilinksminti [...], as suprantu lietuviskai [...], jie seke
mane kazkiek, bet as pradéjau greiciau eiti, kad kuo greiciau pasiekciau namus, kad isnykciau
Jjiems is akiy* (Z7V). Tyrime dalyvavusi informanté Izraelio pilieté stengiasi vieSoSiose vietose
nekalbéti hebrajy kalba, ypa¢ po incidento, kurj patyré jos artima draugé, kurig Vilniuje Vingio
parke, iSgirde kalbant telefonu hebrajy kalba, uzsipuolé keli tatuiruotes ir jvairig simbolika
dévintys 1§ paziiiros 28-35 m. amziaus vyrai. Pazeid¢jai vartojo nacistinius Sukius apie zydy
iSvaryma i§ Salies vokieCiy kalba. Patirti incidentai vercia ne tik slépti savo tapatybe, bet ir
apsunkina kasdieninj gyvenima: ,,AS nebijau eiti gatve, bet visada as jauciuosi kitokia [...],
kartg, kai buvau 2 metus [Lietuvoje], kalbéjau telefonu autobuse, ir as kalbéjau hebrajiskai,
as buvau arciau dury, nemaniau, kad as kazkam trukdziau [...], staiga ant manes pradéjo Saukti
[...]1, tai buvo senyvo amzZiaus moteris [...], ji buvo ,, pavargusi nuo gyvenimo* [...], 70-80
mety “ (Z1M).

Organizuoty neapykantos grupiy tema ne kartg iSkilo diskusiju ir interviu metu
ir yra suvokiama kaip nuolatiné grésmé Zydy bendruomenei, nors neapykantos pozymiy
turin€ios veikos ir incidentai, apie kurias pasakojo informantai ir diskusijos dalyviai, netur¢jo
aiSkiy organizuotos veiklos poZymiy. Taciau tyrime viena informanté, Izraelio piliete,
studijuojanti Lietuvoje, pasakojo, kaip neonacisting ideologija palaikantis jaunas vyras,
vakaréelio privaciame bute metu bandé smurtauti ir j3 paZeminti, vartodamas Izraelio valstybe
zeminanc¢iuosius Sukius ir veiksmus, nukreiptus prie§ asmenj (iSvijo i$ vakarélio, uzmeté
striuke, pries tai merging pargrioves ant grindy prieskambaryje): ,,Vakarélyje, kurio metu buvo
apie 20 zmoniy, isgirdau kaip jis [paZeidéjas, jaunas vyras] kokiy 5 Zmoniy grupelei pasakoja,
kaip jis nekencia zZydy. Kai tq isgirdau, nubégau j virtuve ir papasakojau, kq jis ten kalba savo
draugui““ (Z1M). Netrukus pazeidéjas pri€jo prie jos ir jvyko konfliktas, kurio metu ji buvo
iSvyta i§ vakarélio. Informantai mingjo, kad iSpuoliai pries zydus gali pasireiksti ir vandalizmo
atvejais. Prie tokiy pazeidimy priskiriami ir jvykiai, kuriy metu siekiama paniekinti Zydams
svarbias vietas: ,, Zydy bendruomené paprastai yra uzsipuolama, kai kazkas naktj kazkq ispieseé
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kokig svastikq, arba buvo jvykis, kai kiaulés galvg padéjo prie Kauno sinagogos, tas
uzgauliojimas, tai jis vyksta uz nugaros* (Z3V). Interviu metu buvo pateiktas pavyzdys, kai
informanté dar budama moksleivé pamaté ant Sinagogos uzrasyta nepadory uzrasg, maté, kaip
ten dirbantis asmuo valo tg uzrasa, bet yra buve ir atvejy, kai bendruomenéje iSdauzé langa.
Informanté mano, jog tokie vandalizmo atvejai yra susije su kolektyviniu pozitriu i Zydus:
., Zydas, ne kaip individas, bet Zydas, kaip kolektyviné materija, yra [suvokiama priesiskai], dél
to niokojamas ir turtas“ (Z5M).

Apibendrinant, galima teigti, kad Zydy kilmés asmenys tipiskai susiduria su paslépta
neapykanta, daznai pasireiS§kiancia juokeliy ir stereotipy forma. Diskusijos dalyviai ir
informantai min¢jo, kad juos ypac Zeidzia zZiniasklaidoje ir socialiniuose tinkluose rasomi
neigiamo pobiidzio komentarai. Informantai minéjo atvejus apie mokytojy komentarus,
universiteto déstytoju jzeidziamaja paskaity medziaga, uzduotis, kuriose zeminamas zydiskas
identitetas. Zodiné agresija prie§ Zydy kilmés asmenis gali pasireikiti tarpasmeniniy
konflikty metu. Emocijos yra pagrindiné tokiy tarpasmeniniy konflikty ,,varomoji jéga“,
pazeidéjai gali biti ,,paprasti zmonés*, bandantys apginti savo interesus (kaip jau minéta, pvz.,
kaimyno Zydo vedZiojamu Sunimi nepatenkintas vyresnio amziaus vyras ar moteris ir pan. gali
pavartoti zydiSka identiteta jzeidZziamuosius Zzodzius). Tokiu atveju pazeidéjas (-a) savo
agresijg ir nepasitenkinimg nukreipia i paZeidziamo asmens identitetg ir taikosi | jZeidinéjamo
asmens jsivaizduojamai ,,silpng vieta“. Tyrimas rodo, kad neapykantos incidentai, apie kuriuos
pasakojo informantai ir diskusijos dalyviai, neturéjo aiskiy organizuotos veiklos pozymiy,
taiau organizuoty neapykantos grupiu tema ir vandalizmo atvejai ne karta iskilo
diskusijy ir interviu metu ir yra suvokiami kaip nuolatiné grésmé Zyduy bendruomenei.
Tyrimas taip pat rodo, kad tiesioginiy smurtiniy veiksmy grésmé prie$ Zydy kilmés asmentis tai
pat islieka.

2.2. Neapykantos Kkalbos ir nusikaltimy poveikis Zydy bendruomenei

Kalbédami apie tai, kaip juos veikia neapykanta, tyrime dalyvave informantai teige, kad
kartais stengiasi nuslépti savo tapatybe nuo pasaliniy asmeny. Sunkiau save apsaugoti
asmenims, kurie gali biiti identifikuojami kaip zydai d¢l tam tikry iSvaizdos bruozy, kurie
suvokiami kaip tariamai ,,zydiski“, tai pat dél vardo ar pavardés, i§ kuriy pasaliniams nesunku
nuspéti, kad jie yra zydai. ,, [Zeidzia], be abejo, ypac, kai tq sako zmonés, neturintys suvokimo
apie [Zydy kultirg] “ (Z2M). Paradoksalu, taciau galima pastebéti, kad tyrime dalyvave
vyresnio amzZiaus informantai susitaiko su esama situacija ir patycias, juokelius, stereotipus
ir komentarus laiko savaime suprantamais ir traktuoja kaip humora. Jaunesni informantai yra
linke griez¢iau vertinti aplinkiniy pasisakymus apie zydus ir vienaip ar Kitaip bando
priesintis ir imtis atitinkamy veiksmy (nors ne visada efektyviai). Interviu ir diskusijy dalyviai
turi skirtinga supratimg apie neapykantos kalba, kurstyma ar nusikaltimus. Vyresnio
amziaus diskusijy dalyviai yra labiau linke normalizuoti reiSkinj bei maziau kreipti démesio:
., AS pats labai mégstu paskaityt tuos komentarus [ ...], man nuo to nei Silta, nei salta* (Z3V).
Taciau jaunesnio amziaus informantai buvo labiau linke ginti savo teises tiesiogiai reik§dami
nepasitenkinimg juos jZeidusiam asmeniui arba kalbédami su savo darbovieciy ar universitety
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atsakingais asmenimis: ,, A4S nemanau, kad reikéty is ko nors Saipytis tautiniu aspektu [...], net
ir tos [uzgavéniy] kaukés yra jZeidimas Zydams “ (Z2M).

Informantai jauciasi bejégiai kaip nors pakeisti situacija: ,,45 galvoju, kad Lietuvoje
tas antisemitizmas yra jsisenéjes amziy amziais“ (Z5M). Taip pat informanté iSskiria du
pagrindinius lygmenis, vadinamaji ,,buitinj* ir ,,visuomeninj“ antisemitizma. Buitinis yra
emocinis antisemitizmas, pasak informantés, susijgs su Saipymusi i§ zydy. Tai — anekdotali,
Smaikstis pasisakymai, palyginimai, komiski atvaizdai, pasibjauré¢jimas bendraujant su zydais,
kurie nepripazjstami lygiais kity tauty atstovams. Tac¢iau visuomeninis antisemitizmas,
informantés teigimu, iSrySkéja didesniu mastu ir, pasak informantés, yra stipriausia
neapykantos Zydams forma, kuri neigiamai veikia visa Zydy bendruomeng. Nors visuomené
bandoma jtikinti, kad Lietuvoje pozitris | zydus, 0 kartu ir j zydy istorijg, keiciasi, taciau
internetinéje erdvéje antisemitiniy, pasibaisétiny, tauting neapykantg kurstanciy komentary
nemaz¢ja. Viena informanté prisimena sunaikintg lentg ant Lietuvos moksly akademijos
Vrublevskiy bibliotekos pastato®: ,, /[...] kad ir su ta lenta, kuri dabar buvo nudauzta, per tokius
jvykius matomas visuomenés poZiuris ir valstybés poziuris j kitataucius * (Z5M).

Informantai jaucia nepasitikéjima, nesaugumg dél savo identiteto. VViena jaunesnio
amziaus tyrimo dalyve, Izreaelio piliete, teige, kad po patirto incidento, kada vakarélio metu
patyré zeminimg ir jZzeidimus dél zydiSko identiteto, susipazindama su naujais Zmonémis
stengiasi neprasitarti, kad yra Izraelio pilieté, dazniausiai prisistato kaip studenté ,,i$
Danijos®. Tik véliau, kai atsiranda daugiau pasitikéjimo, informanté i$drjsta ,,pasisakyti, kad
yra zyd¢. Tai jg vargina ir kelia nuolatinj nerimg. Kai kurie informantai ir diskusijos dalyviai
pabrézé, kad specialiai nesistengia slépti savo identiteto, bet ir su atsitiktiniais pazjstamais apie
tai nekalba. Viena diskusijos dalyvé mini, kad darbe i§ kolegés sulauké pastabos: ,,AS zZinau
tavo paslaptj ir niekam neisduosiu* (3 diskusija). Si frazé atskleidzia aplinkiniy poziarj j Zydus,
nes zydiSkas identitetas jvardijamas kaip kazkas, dél ko asmuo turéty gédytis ar jausti kalte.
Nors ir pati informaté nebuvo linkusi slépti savo identiteto, bet teige, kad visiems nebiitina
viskg zinoti: ,,Sakau, lentelés, kad as zZydé, nenesioju® (3 diskusija). ,,Nemanau, kad [vieSi
jzeidinéjimai] yra saviraiskos laisve, tai paliecia ir kitas tautas [...], ir kiekvieng
[bendruomenés narj] “ (Z2M). ,,Kai teko pasikeisti pavarde [j Zydiskq], tai mociuté [sako], 0
Dieve, dabar tai viskas bus blogai, universitete durys uzsidarys, yra baimiy *“ (Z2M). Anot jos,
Koks trecdalis zino [apie Zydiskq informantés identitetq], nematau poreikio reklamuoti
(Z3V). Pasitaiko ir atvejy, kai labai stropiis ir savo zydiska kilme atvirai besididZiuojantys
moksleiviai sulaukia ir savo tévy praSymo mokyklose ,,slapstytis* bei neprisistatinéti zZydu.
Taigi, ir patys tévai bando apsaugoti vaika nuo galimy patyc¢iy tarp moksleiviy ar mokytojy ir
vercia vaikus slépti savo zydiska kilme. Tokiais atvejais vaikai iSmokomi mokyklose nekalbéti
apie savo identiteta.

Tyrimo duomenys rodo, kad antisemitizmo ir neapykantos incidenty poveikis
asmenims yra skirtingas ir priklauso nuo patirto incidento ,,rimtumo®. Jaunesnio amziaus
informantai (tyrime dalyvave studentai) bei vidurinio amziaus informantai (turintys
nepilnameciy vaiky) daugeliu atvejy bandé priesintis situacijai ir kreipési pagalbos ] atitinkamy

® Turima omenyje Jono Noreikos — Generolo Vétros atminimo lenta, kabojusi Vilniuje, ant Moksly akademijos
bibliotekos pastato, 0 2019 m. balandj buvo sudauzyta kaju, ir pasalinta nuo pastato 2019 m. liepos 27 d.
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institucijy darbuotojus, tac¢iau neretai j jy iSreikSta nepasitenkinimg buvo reaguojama
netinkamai: stengiamasi sumenkinti, sumazinti incidento reik§me, baiminantis, kad incidento
vieSinimas gali pakenkti institucijos reputacijai, stengiamasi ,neeskaluoti®, ,uzglaistyti*
incidentus. Viena informanté pasakojo, kad dél patyCiy jos vaikai turéjo keisti mokykla:
»laip, dabar mano abu vaikai peréjo j zydy mokyklg, bet pries tai jie mokési lietuviy mokykloje,
tai nuolat girdédavo, ir dabar mano dukra lanko [chorg], irgi nuolat girdi, kad ten... gaila,
kad ne visus suSaudé, ir visokius tokius dalykus. Vaikai sneka, is kur vaikai gali snekéti, tai
aisku, kad namie sneka* (Z5M). D¢l vaiky moteris visada bando iSsiaiSkinti, kas vyksta
mokykloje, skambina tévams, auklétojams, taciau sulaukia tik pavirSutinisky atsiprasSin€jimy:
., Tévai atsipraso, bet ir vélgi, man atrodo, kad cia tik atsiprasymas, kaip visoj valstybéj vyksta,
pavirsutiniskai atsipraso, paskui namie vis tiek tq patj sneka‘ (Z5M). Kitas informantas taip
pat minéjo, kad buitent dél patyciy 18 kity vaiky jo dukra peréjo i zydy mokykla (Z6V). Interviu
metu kalbinti jaunesnio amziaus informatai (22 m. Lietuvos pilieté, 25 m. vaikinas ir 26 m.
amziaus mergina, abu Izraelio pilieciai, gyvenantys Lietuvoje ilgiau nei 3 metus) bandé
pasiprieSinti zodiniams komentarams, jzeidziantiesiems jy identiteta. Jie iSreiSké savo
nepritarimg tokiam elgesiui tiesiogiai kalbédamiesi su juos jZeidusiais asmenimis (universitety
déstytojais). Kartais kreipési pagalbos ] atitinkamy institucijy vadovaujanéius asmenis, kurie
parodé susirtipinimg, taciau Vvis tik labiau sieké neeskaluoti ir nevieSinti konflikto. Tai
informantams sukélé bejégiskumo, frustracijos jausmus, daugelis patyré nusivylimag, jaucia,
kad problemos arba visai nesprendziamos, arba i§sprendziamos tik ,,tam kartui, bet prieZas¢iy
incidentams pasikartoti lieka.

Neapykanta motyvuoty incidenty poveikis ne kiekvienam nukentéjusiam asmeniui
sukélé vienodus padarinius ar iSgyvenimus. Tac¢iau tyrimas rodo, kad jau vien tik zydiskas
identitetas per se yra asmenybés dalis, dél kurios informantai turi biiti nuolat ,,budriis®, o
konkretiis patirti incidentai sukelia daug nerimo, kuris, pasak tyrimo dalyviy, yra nuolatinio
pobiidZio ir vieny informanty jauc¢iamas stipriau ar maziau:

,.Lietuvoje yra saugu, bet pavieniai asmenys gali pasireiksti“ (Z2M);

WU [drauge] vaikystéj vaiksciodavom ir bijodavom ty skinhedy, ir tada draugé sako,

,,taigi jie Zino, kad as zyde, ir nieko man nedaro “ (Z2M);

,.Zinom ir apie tas eitynes [nacionalisty] , tai biina nemalonu, nes neZinai, ar tas Zmogus

prognozuojamas, gal jam cia Saus j galvq, ir pradés mustis, ir apipilt kokiais dazais,

tokios situacijos jaudina ir nejauku “ (Z2M).

Kiekvienas informantas jaucia neapykantos socialinius ir psichologinius padarinius tiek
asmeniui, tiek visai bendruomenei skirtingu lygiu. Informantés nuomone, kiekvienas asmuo
turéty gebeti apsiginti: ,, Apsiginti reiskia [tam tikroje] situacijoje rasti, kokius ZodZius
pavartoti. [Rabinas] puikiai intelektualiai sugebéty paaiskinti Zmogui ir pasakyti, kad taip
nedera‘“ (Z2M). Taciau ta pati informanté pasakoja, kad pokalbio su universiteto administracija
metu ,, as tiesiog apsiverkiau ir as negaléjau apsigint* (Z2M). Pavyzdziui, 24 m. informantas
i§ Izraelio ziurédamas j veidrodj saves klausé ,, Dieve, kodél as toks Zydiskas? *“ (angl. ,,God,
why did you make me so Jewish?) (tyréjo uzrasai). Kita informanté teigé, kad po patirto
incidento stengiasi daZzniau buti namuose, vengia pokalbiy su nepaZjstamais asmenimis
universitete ar kavinése. Skirtingus asmenis skirtingi incidentai veikia skirtingai, taciau tyrime
dalyvave asmenys pasakojo apie sunkumus darbe ar mokymo jstaigose, asmeniniy santykiy
sunkumus — sumazéjes pasitikéjimas aplinkiniais, atsiribojimas nuo Zmoniy, nesaugumo
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buisena ir nerimas. Taip pat jaucCiasi jtampa, padidé¢jes baimés ir nesaugumo jausmas:
»Tokiuose rajonuose [mini miesto rajong] atsiras vienas ar kitas piktas zZmogus, kuris
pasinaudos tuo, kad tu esi Zydas“ (Z6M). Informantai, kurie save identifikavo, kaip turin¢ius
matomy bruozy, Kurie stereotipiskai suvokiami kaip ,,zydiski“ (tamsesnj gymj, plaukus ir pan.),
teigé esantys pazeidziamesni: ,, Jautiesi kaip medziojamas gyviinas, safari. Zmonés Ziiiri j tave,
per daug atkreipi j save démesj, pradedi nerimauti [ ...] , stengiuosi kuo greiciau eit namo, neinu
ten, kur néra zmoniy [...], kad as atrodau kitaip, tikrai galiu sulaukti démesio, nebiitinai, kad
as zydas, bet tiesiog, kad esu kitoks* (Z7V).

2.3. Neapykantg kurstanciy kalby ar neapykantos nusikaltimy
latentiSkumo lygio jvertinimas ir nesikreipimo j teisésauga dél galimai
patirty neapykantos incidenty priezastys

Vienas i§ §io tyrimo uzdaviniy buvo i$siaiskinti, kiek latentiskos yra galimos
neapykantos veikos, nukreiptos prie$ zZydy bendruomeng ir asmenis. Nors tyrimas rodo, kad
tiriamieji supranta, kad gali kreiptis ir pranesti policijai dél neapykantos kalbos, tac¢iau daugeliu
atvejy to nepadaro, nes supratimas, kas yra neapykantos pozymiy turincios veikos ir kaip jas
buty galima identifikuoti, yra nepakankamai apibréztas. Remiantis tyrimo rezultatais, galima
teigti, kad zZydy bendruomené apie §ig problemg yra i§ dalies informuota ir Zino savo teises.
Pasak tyrimo dalyviy, zydy bendruomené (organizacija) turi darbuotojy, kurie seka
tendencijas, atitinkamai ruoSia jvairius praneSimus ir Sviefia visuomen¢ apie neapykantos
kurstyma, pasaipas, paty¢ias ir antisemitizma: ,, /.../ kai kalbama apie menkinimgq, saipymagsi,
tai yra tikrasis ribos perzengimas ir tokie atvejai jau turéty buti tiriami* (Z5M). Taciau
neapykantos atvejai ir patiriamos paty¢ios ar zeidziantys pasisakymai néra pagrindinis darbo
bendruomenéje leitmotyvas ir, pasak informanty: ,, Patys Zydai néra dideli mégéjai snekéti apie
neapykantos apraiskas, jie nemégsta apie tai kalbéti ir tai tikrai néra viena is pagrindiniy
bendruomenés nariy temy * (Z5M).

IS Lietuvos zydy bendruomenés organizacijos nariy néra sulaukiama labai daug
specialiy ir individualiy praSymy reaguoti, nes, pasak informanty, Zydams yra skaudu apie tai
kalbéti ir jie nenori jokio papildomo ir priverstinio démesio dél iSkilusiy problemy. Taciau
informanté mini, kad susiduria su bendruomenés nariais, kurie yra patyre vienokiy ar kitokiy
neapykantos incidenty. Informanty nuomone, Zydai Lietuvoje yra vizualiai nematoma, i§ esmés
niekuo nuo daugumos nesiskirianti grupé. Kalbant apie matomuma, paminima, jog jei bty
galima iSoriSkai lengviau identifikuoti (pavyzdziui, neSiojancius religinius drabuzius ar deél
barzdos), tai statistika apie neapykantos incidentus ,,bity Zymiai liiidnesné* (Z5M).

Pasak tyrimo dalyviy, atvejai, kai asmenys praneSa apie individualius jvykius,
uzgauliojimus, yra gan reti. Tyrimo dalyviai teigia, kad nepraneSama todél, kad nukentéje
nenori vieSumo, slepia ar tiesiog sumenkina incidenty reikSme. Taciau tyrimo dalyviai
teigia, kad bendruomenés nariai zino, jog gali kreiptis, nariai yra skatinami kreiptis ] zydy
organizacijg problemai identifikuoti ir jiems gali biiti suteikta pagalba, taciau ,,dél, sakykim,
antisemitiniy kazkokiy fakty, tai kreipiasi individualiis Zzmonés labai retai* (Z5M). Paklausus
zydy organizacijos atstovés, kiek karty per metus kreipiamasi, atsakymas trumpas: ,, Per metus,
Jeigu vieng kartq kreipési, tai jau yra statistika“ (Z5M).
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Tyrimo metu kai kurie informantai pasakojo, kad jvairius incidentus stengiasi spresti ir
patys: ,, Siaip, aisku, piktina [komentarai internete ir socialiniuose tinkluose] [...], mes
dazniausiai reaguojame, pasikalbam ir dalinamés ta informacija [apie neapykantos atvejus]
[...], mes turim savo grupe [socialiniuose tinkluose], kad, va, taip pat vyksta vis tiek, ir
bendruomenéje yra pasikalbama apie tokius dalykus, yra reaguojama [...]“ (Z2M). Kita
informant¢ taip pat pasakoja, kad internete buvo radusi patalpintg juokelj apie picg ir Zydus ir
kreipési  savo draugg, ir jos kartu sudrausmino pazeidéja internete, kuris po to daugiau panasiy
juokeliy ,,nedéjo*.

Apibendrinant, galima daryti priclaida, kad nemaza galimy neapykantos kalbos
pozymiy turin¢iy veiky dalis lieka nezinoma ir yra latentiS$ka. Pavyzdziui, vienas informantas
minéjo konflikta su daugiabuc¢io namo kaimyne dél Suns vedziojimo, kurio metu jis buvo
iZeistas antisemitiniais zodziais. Taciau informantas dél Sio incidento nesikreipé | teisésaugos
institucijas, nes pasak informanto, paZeidéjai sulaukia didesnio palaikymo ir pritarimo nei
potencialios neapykantos veiku aukos: ,, Sukilty visas namas, visi kaimynai biitent sukilty
pries jj [iZeistq asmenj, aukq], ne pries jq [kaimyng], o pries jj“ (2). Tyrimo dalyviy nuomone,
susiklosto paradoksali situacija, nes didesnis palaikymas biity iSreikStas pazeidéjams, o ne
aukoms. Bandymas informuoti policija ar pranesti atsakingoms institucijoms, pasak
informanto, neatnesty teigiamy rezultaty, o tik sukelty dar didesng neapykanta ir kaimyny
smerkima. Aplinkiniy abejingumas ir antisemitiniy iSpuoliy auky nepasitikéjimas savo jégomis
daznai sustabdo nuo bandymo kazka keisti: ,,/.../ as neiciau [j policijq], [ ...] [nes] as Zinociau,
kad nebus rezultato ““ (3 diskusija).

Remiantis tyrimo rezultatais, galima teigti, kad zydy bendruomené yra i§ dalies
informuota ir Zino savo teises, taciau nesikreipimg ir nepranes$img lemia $ios priezastys:

1. Nezinojimas, kur Kreiptis, ir (ar) kad galima kreiptis: ,, Skambinciau savo
draugams lietuviams, kq a§ daugiau galiu daryt?*“ (Z7V); , Pirmas dalykas, tévams
paskambinciau, o po to jau eiciau | policijqg* (Z2M); ,, Policija? Nelabai jsivaizduoju, Kur
pranesti apie tai. Kazkaip cia viskas lieka buitiniam lygyje* (Z5M).

2. Nepasitikéjimas teisésaugos institucijomis: , Lietuva, cia gal sovietmecio
palikimas, kad Zzmonés dél daug ko nesikreipia [...], pasitikéjimo nuosmiikis miisy tarnybomis,
galbiit dél to, nors buitiniam lygmeny turime daug priespriesy ir tarp tos pacios tautybés
Zmoniy [...] “ (Z3V).

3. Sunku atlikti procediirinius veiksmus: ,, Vienas dalykas, yra sunku jrodyt,
reikia liudininkus rinkti “ (Z3V).
4, Baimeé dél kersto i$ pazeidéjo: , Tam tikrais atvejais Zmonéms nepalanku j tai

veltis, nes jie [nukentéje] gyvena toj aplinkoj, ir galvoja, o kas bus toliau* (Z3V).

5. Antriné viktimizacija, teisésaugos instituciju pareiginu (policijos)
atsisakymas atvykti j iSkvietimg, traktuoti praneSimg rimtai, patirto incidento
nuvertinimas, atkalbinéjimas pateikti skunda: ,, Cia geras labai klausimas, a§ manau, miisy
policija yra nelabai paruosta biitent tokiems incidentams, nes, N, jeigu as paskambinciau j
policijq ir pasakyciau ,,mane cia apSauké Zydu *, turbiit, tik pasijuokty ir padeéty ragelj “ (Z3V).

6. Teisésaugos institucijy nepasirengimas tokius incidentus tirti, neveikimas,
nepakankamos Zinios apie Zydy istorija, kultiirg ir antisemitizma: ,,Ne visada policininkai
nori vaziuoti j buitinius visokius [konfliktus], sako, jau penkioliktq kartq pykstas, tai bus ir
Sesioliktas “ (Z3V); ,, Kiek zinau, po [pranesimo pateikimo] skambina tyréjas ir domisi, jeigu
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pradedamas tyrimas, bet jeigu nepradedamas, tai ir nieko, tyréjai net nelabai turi
kompetencijos jvertinti tokiy [neapykantos kurstymo] dalyky, jie turi labai mazai informacijos,
kartais ne tai, kad nesistengia, bet tiesiog nezino, kokj straipsnj pritaikyti, ir pritaiko
chuliganizmui, nuplésé grandinéle, tai turbiit noréjo apvogti [...], jiems lengviau uzrasyti, kad
tai yra vagysté* (Z2M).

1. Néra aiSki paZeidéjy atsakomybé, todél nukentéje nesitiki, kad klausimas
bus iSsprestas tinkamai: ,,Béda yra ta, kad mes neturime tam tikry precedenty, Kurie
suformuoty tam tikrq praktikq “ (Z3V).

8. Incidento laikymas mazareikS§miu, sukélusiu per menka Zalg, kad dél to
biity verta Kreiptis j policija. Nors nesikreipimo priezastys yra susijusios su nepasitikéjimu
valstybés institucijomis apskritai, incidento laikymas mazareikSmiu taip pat gali mazinti norg
kreiptis | policija: ,,Gal vengia, gal mano, kad yra kazkoks nepasitikéjimas, sakykim,
institucijomis, gal tiesiog mano, kad tas dalykas yra per daug mazareiksmis, gal nebuvo
padaryta didelé, kaip pasakyti, zala®“ (Z4AM).

Atsakydama j klausima, kodél teisésaugos pareigiinai netiria, Nezino, nesupranta dél
ziniy trukumo ar dél tinginystés, viena tyrimo dalyvé teigé: ,,Tai ir ekonominis faktorius, galbiit
ir ty klausimy labai daug, jie yra, gal tiesiog tritksta Zzmogiskyjy istekliy, sunku pasakyt, as
nemanau, kad ten egzistuoja kazkoks institucinis poziiris “ (Z4M). Tyrimo dalyviai pasigenda
tinkamos pagalbos ir teigia (panas$iai, kaip ir LGBT asmenys), kad tikétis, jog pati zydy
bendruomené gali savo jégomis ir léSomis iSspresti visas problemas, néra jmanoma:
,Organizacija, kuri susideda is 1, 2, 3 ar 20, ar 100 Zmoniy isspres problemq, kuri gyvuoja
nuo Jézaus nuzudymo datos, o gal dar anksciau! Cia jau kraujyje sédi tas dalykas, tai kultiira
Zmoniy, issilavinimas, issimokslinimas* (3 diskusija). Kita tyrimo dalyvé nusiteikusi
optimistiskai, ir teigia, kad nors ir ,, biity abejonés, kad nieko neistirs, bet vis tiek kreipciausi,
jei biity incidentas, ir Zinoma, j Zydy bendruomeng skambinciau, kaip reikty elgtis vienoj ar
kitoj situacijoj (Z2M). Pateikdama pavyzdj, kaip vandalai ,pasidarbavo” prie Zydy
organizacijai priklausan¢io asmens namy (apipylé iSmatomis sodo namelj), informanté teigia,
kad reikéty geresnés zydiSky objekty apsaugos, nors su teisésaugos pareigiinais jie
bendradarbiauja ir, pasak informantés, pareigiinai reikiamais atvejais apsaugo tiek objektus,
tiek Zmones, bet jeigu kalbétume apie neapykantg, vandalizmo atvejus, tai yra problema, kad
policija ,,nesivargina“ identifikuoti antisemitinio faktoriaus pazeidéjy veikoje, nesvarbu,
ar tai biity turto niokojimas, ar vieSosios tvarkos pazeidimas.

2.4, Zydq bendruomenés poreikiai dél ju apsaugos nuo neapykantos
kalbos ar nusikaltimy ir paramos nusikaltimy aukoms

Vertinant, kokios pagalbos reikéty dél zydy apsaugos nuo neapykantos kurstymo ir
nusikaltimy bei kokios paramos reikéty aukoms, tyrimo dalyviai iSskyré keletg dalyky. Kai
kurie informantai mano, jog neverta kreiptis j policija, nes pareigtinai patys gali turéti priesisky
nuostaty dél zydy, taciau kiti dalyviai teigia, jog ,,negalima visko nurasyti pareigiiny
nuostatoms “ (Z4M). Informanty manymu, tai biity neteisinga, reikéty daugiau investuoti j
pareigiiny mokymus ir tai biity naudinga. Viso to reikéty, kad pageréty teisésaugos darbas:
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.,Mes negalim vertinti taip jau labai, bet ko mes tikétumémes, kad biity tam tikras pareigiiny
profiliavimas, kad biity dedikuotas policijoj skyrius su specialistais, turinéiais tam tikry
specialiy Ziniy, kurie galéty dirbti grynai su neapykantos nusikaltimais ir Zinoty neapykantos
pagrindus ir su tuo susijusius klausimus gebéty spresti *“ (Z4AM). Kitas informantas minéjo, kad
jam reikéty ,, patarimy, kaip apsisaugoti nuo tokiy problemy ateity, kaip elgtis, ir pareigiiny
patarimy, kaip [Zmonés] turéty reaguoti j tam tikrus ispuolius “ (Z2M). Pasak jo, reikia ,, mokyti
universiteto lektorius, profesorius, nesvarbu, kas jie yra, kad sitame universitete studijuoja [ ...]
ne tik balti studentai ir blondinai, bet taip pat ir tamsesnio gymio, kaip as [...], jauciasi, kad
lektoriai nelabai supranta kitas [visuomenés grupes] ir, liiidna sakyti, bet ir apie rasizmgq reikia
Jjuos $viesti [ ...], Lietuva nauja Salis, niekada nevélu mokytis [apie kitas kultiras]* (ZTV).

Informanté i§ Zydy organizacijos teigia, jog objektus apsaugo patys i$ savo 1€sy, kartu
su uzsienio partneriais jrengé vaizdo steb¢jimo sistemas, kai kur jas atnaujino. Kalbant apie
valstybe, informanté pamini, jog valstybe taip pat turi matyti poreikj apsaugoti bendruomeneg
ir skirti budéjima ar apsauga objektams valstybiniu lygiu. Minint reik§mingas datas,
bendruomené pati kreipiasi j Vyriausybe ir tokiais atvejais apsauga yra gaunama.

Kaip kone svarbiausia problema jvardijama, kad patys antisemitizmo atvejai, susij¢ su
neapykantos kurstymu, nelabai noriai tiriami ir bendruomené pasigenda, kad j praneSimus biity
Zitrima rimtai, jie buty tiriami. Pasak tyrimo dalyviy, teismuose neapykantos kurstymas
turéty buti aiSkinamas plefiamai, atsizvelgiant, ar yra SaliSkumo motyvacija, t. y. tam tikry
bruozy, nebutinai atitinkanciy tikrove, priskyrimas kolektyviai Zydy tautai, skatinimas imtis
kazkokiy neigiamy veiksmy prie$ zydy tauta, pasak tyrimo dalyviy, veiksmai nukreipti
nebitinai prie§ zydus, ar zinant, kad jie yra Zydai, bet skatinimas susidoroti su asmenimis, kurie
galimai net néra zydai, bet kurie yra kity pazifiry, BDS® akcentavimas ir Izraelio kaip valstybés
neigimas. Tyrimo dalyviai taip pat minéjo, kad reikia specialiy mokymy priemoniy, kurios biity
skirtos teisésaugos pareiglinams, reikia Sviesti visuomene — , kalbéti, kas yra Zydai, kokia yra
Jy atributika, Zmonés turi biti svieciami* (Z5M).

Apibendrinus galima teigti, kad Lietuvos Zydy (litvaky) bendruomenés gebéjimas
spresti su neapykantos kurstymu susijusias problemas yra nemazas, bet riboti resursai sunkina
sprendimy galimybes. Kaip teigé tyrimo dalyviai, visada kyla noras pasiprieSinti. Taciau
neturint pakankamai resursy (laiko, zmogiskyjy iStekliy), organizacijai paciai vienal
nejmanoma i$spresti visy su galimomis neapykantos kurstymo veikomis susijusiy problemy.
Kaip teigé informantai, organizacija stengiasi spresti problemas, bet dél istekliy stygiaus, kazko
nepadarius, nepasakius, véliau apima apmaudas, kad nepasiprieSinta, nepaprieStarauta
galimiems pazeidéjams: ,, Yra tokiy atvejy, kai tas jkrenta tau visq gyvenimq, as dabar galiuosi,
vien tam Zmogui neparasiau kokio rasto* (3 diskusija).

Viena i§ pagrindiniy problemy, kod¢l Lietuvoje antisemitizmas pasireiSkia daugelyje
sri¢iy, pasak diskusijos dalyviy, yra kultirinis uzdarumas, kontakty tarp skirtingy kulttiriniy
grupiy stoka: ,, Mes uzdari, Lietuva. Mes nejsileidziam dabar labai daug uzsienieciy ir jie
nenori cia atvaziuoti (3 diskusija). Kontaktai tarp skirtingy kultiiry panaikinty
neapykantos barjerg tarp skirtingy Zmoniy, todél tyrimo dalyviai teigiamai vertina jvairias
kultiiriniy mainy iniciatyvas: ,,/...J tokios akcijos atskiros irgi duoda savo rezultatg, aisku, cia
nedidelj kiekj Zmoniy paliecia, kai moksleiviy didelé grupé isvaziuoja j mainy programgq j

® palestinie¢iy organizacija, skatinanti jvairias boikoto ir sankcijy formas pries Izraelj.
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Izraelj, jie ten bendrauja su bendraamZiais, su tais paciais holokaustg isgyvenusiais, ir mato
Salj, ir pramogauja, ir pazjsta ir istorijq, ir gamtq, ir atsiveza labai gerg patirti “* (3 diskusija).
,, Reikia keisti visuomenés poziiirj. Sviesti visuomene, kad ji suvokty lygias galimybes ir tai biity
visy reikalas. Zmonés bitinai turi suvokti savo teises, ir tuomet galés jas kokybiskai apginti*
(5ZM).

Informantai linke teigiamai vertinti zydy organizacijy vaidmenj kovojant su
neapykantos kurstymu: ,,AS manau, kad paskutiniais metais labai daug bendruomené
[organizacija] padaré, nes ji tapo atvira, ir jeigu anksciau tai buvo kaip kazkoks getas, kai ta
visa neapykanta ir kilo is neZinojimo, is nesupratimo visy Sity paprociy, istorijos, 0 dabar kai
yra visokie renginiai, yra kvieciami kitatauciai tam, kad jie susipazZinty su Zydy kultira, as
manau, kad tai yra vienas is svarbiausiy dalyky. Reikia Zzmones $viesti, supazindinti su savo
kaimynais, gal tada ta visa neapykanta sumazéty” (Z5M). Spresti problemas padéty
kokybiSkesnis jaunimo Svietimas: ,, Labai sunku kalbéti su jaunimu apie Zudynes, apie tremtis
visokias [...]. Svarbu atsizvelgti ir j edukacinius metodus, padaryti juos visiems prieinamus,
taciau neperspausti. Supazindinti palengva [...], reikia kontakto, reikia kalbéti, va cia yra
pagrindas® (3 diskusija). Taip pat tyrime buvo i$sakyta nuomon¢, kad, pateikiant informacija
ziniasklaidoje apie Zydus, butina skirti démesio informacijai apie kultira, paprasty
Zmoniy gyvenima: ,, [rodyti] nebiitinai holokaustq ir tq tragedijg, bet paprastq Zydy
gyvenimg “ (3 diskusija). Pasak tyrimo dalyviy, teatro spektakliai gali buti puiki edukaciné
strategija, kurig taikant, supazindinama su zydy kulttra: ,, Tai gal tada jie tq Zydg priims kaip
savg “ (3 diskusija).

3. Romy bendruomenés tyrimo neapykantos kalbos ir nusikaltimo
poZymiy turinciy incidenty atzvilgiu rezultatai

3.1. Romuy bendruomenés pazeidZiamumo pobiidis

Kaip rodo atliktas tyrimas, neapykanta romy bendruomenés asmenims pasireiskia
jvairiomis formomis ir visose gyvenimo srityse. Tiriamieji patiria daug zodiniy uzgauliojimy,
kurie kartais pasireiSkia ir bandymu pavartoti fizinj smurtg prieS auka, vieSosiose vietose
(gatvéje), taip pat kaimyny ar vietos gyventoju Zodinj ir fizinj smurtg bei oficialioms
institucijoms atstovaujanciy asmeny ignoravima, vengima bei zodinius komentarus.

Informantai minéjo, kad pirmiausia juos zeidzia stereotipai, romus menkinantys
pasakymai: ,,Pavogs ten tave Zydai, c¢igonai, sédési ten backoj* (R2M) arba ,,Na, manes
neklausysi, dabar atiduosiu c¢igonams “ (R2M). Pasak informanty, taip yra gasdinami vaikai, o
tai lemia, kad vaikams tarsi suteikiamas ,,mandatas® ignoruoti ar Saipytis i§ romy vaiky
mokykloje. Pasak vienos informantés, jprasta laikyti romus ,,atpirkimo oziais“: ,,Jeigu kazkas
kazkqg pavogé, reiskia cigonas® (R2M). Informantai mingjo atvejus, kai parduotuvése romai
yra persekiojami apsaugos darbuotojy, kurie saugo, kad jie nieko nepavogty. Stereotipai
skirtingai pasireiskia skirtinguose Lietuvos miestuose: ,,/...] as sakau, j Panevézio [cigonus]
ziuri kaip j vagis, netvarkingus ir t. t., j Vilniaus romus, jie jau ziuri kaip, [...] sako,
narkodileriai. Tai va, ¢ia irgi skiriasi, as is dalies labai dZiaugiuosi, kad nors vagim laiko, o
ne narkomanais * (R2M).
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Tyrimas rodo, kad romai gali bati uzgauliojami gatvéje. Tyrimo dalyviai teigia, kad
jauni vyrai gatvéje uzkabinéja ir daznai iSsako romus pasiepiancigsias frazes vieSosiose vietose.
Dazniausiai pazeidéjai yra mazos jauny vyry grupelés. Pasak tyrimo dalyviy, Saipydamiesi i$
romy jie siekia atrodyti Siek tiek ,kietesni prie§ savo bendraamzius. Tyrimo dalyviai mano,
kad tokie viesi uzkabin¢jimai gatvéje yra gana dazni ir vyksta kiekviena dieng jvairiose vietose:
pavyzdziui, jauno amziaus 21 m. informantas pasakojo, kad eidamas su mama j parduotuve
iSgirdo, kaip 3 vaikinai prad¢jo tyciotis, kad jis €igonas ir jam ¢ia ne vieta, juk miestas — ne
¢igony (R3V). Tyrimo dalyviai pasakojo, kad mieste kartais btina baisu iSeiti j gatve, nes dél
kitokios i$vaizdos, elgesio ar aprangos gali kilti ne tik paty¢iy, bet kartais iSprovokuojamos ir
mustynés (R3V). Zodziai, kuriais vadinami romai, daZniausiai biina siejami su prastesne
visuomenés dalimi, Zemina bei sukelia nemaloniy jausmy. Pasak tyrimo dalyvio, tamsesné oda
siejama su vergais, pras¢iokais (R3V). Pasak vienos diskusijos dalyvés, matydami smurtg
gatvéje prie§s rome¢ moterj, aplinkiniai nesureik§mino, nesuteiké moteriai pagalbos, bet dar ir
ivardijo ja kaip konflikto kaltininkeg.

Diskusijoje romai minéjo, kad gatvéje gali sulaukti komentary dél aprangos (ypac
moterys). Diskusijoje taip pat papasakota istorija, kai romy moteris buvo i§varyta i§ maitinimo
istaigos. Ji pasakoja apsilankiusi Vilniaus miesto senamiescio kavinéje: ,, Tu vagilka, tu eik is
Cia, sako, a$ nieko nevagiu, as atéjau kavos pas jus, mes cigony nepriimam, ir numeté nuo
laipty ““ (2 diskusija). Tyrimas rodo, kad romai sulaukia tiek atviro, tiek latentinio prieSiSkumo
i§ kaimyny, pvz., kaimynai neleidzia Suliniu naudotis niekam kitam, tik paciai informantei:
., TIK tu gali ateiti semti, daugiau niekas [is informantés seimos] neateina“ (R1M).

Diskusijos dalyviai minéjo, kad juos ypa¢ veikia ir zeidzia socialiniuose tinkluose
raSomi neigiamo pobudzio komentarai apie romy kilmés zmones: ,, Tuos cigonus sumest, kaip
daré Hitleris Zydams, ir gerai daré, paimi juos, prie masinos prirvisi ir tempi. Kitus gyvus
uzkasti, boboms tq vietq uzristi, kad jos negimdyty, nes dauginasi kaip tarakonai“ (2 diskusija).
Pasak informanty, labiausiai juos skaudina neatsakingas Zurnalisty poZitris, kai aprasant
jvykius akcentuojama romy tautybe, bet ne jvykis: ,,Neparaseé, kad du vyrai pateko j avarijg,
bet parasé, kad cigonai pateko j avarijq. IS karto sensacijos “ (2 diskusija). Tuo paciu, negatyvi
informacija apie romus Zziniasklaidoje ir komentaruose, menkos Zzinios apie jy kultirg ir
tradicijas, gali nulemti ir teisésaugos institucijy, savivaldybés darbuotojy, socialiniy darbuotojy
ar gydytojy iSankstines nuostatas: ,, /.../ eina dabar stereotipai, kad romai yra vagys, kad romai
yra narkotiky prekeiviai, kad romai visq laikq tave apgaus* (2 diskusija). Patys romai
pripaZjsta, kad toks pozidiris ] juos yra dél informacijos stokos, menkos informacijos apie jy
kultirg. Tyrimo dalyviai teigia, kad neigiama informacija uzgoZia ,,geras* romy savybes,
tokias, kaip ju vertybés, tradicijos, bet apie tai, tyrimo dalyviy nuomone, visuomenéje yra
maziau zinoma. Informantai pabrézia, kad Lietuvoje yra maZzai teigiamos informacijos,
susijusios su romy kultura: ,,/.../] Dazniausiai visq informacijq visuomené gauna is masinés
informacijos priemoniy ir beveik visuomet negatyviq. Taip atsiranda neigiamos pasekmés —
bloga romy socializacija bei visuomenés atstumimas* (2 diskusija).

Tyrimas rodo, kad romy $eimose augantiems vaikams dél neapykantos tenka iSkesti
daug sunkumy. Tyrimo dalyviai teigia, kad vaikai dél patiriamy patyCiy bei gasdinimy i§
kaimyny bijo iSeiti ne tik | miesta, bet ir | kiema. Neapykantg paty¢iy forma jauni romy

tarp moksleiviy. Vienai informantei teko susidurti su paty¢iomis mokykloje dél kilmés: ,, Vienu
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zodziu, jos [klasés draugés] mane sumuseé, as nesugebéjau eiti j kiino kultiiros pamokgq, as is
jos pabégau“ (RPS5). Interviu metu kitas informantas pateikia pavyzdj apie romy kilmés
moksleivio patirtas patycias mokykloje: ,, Sgsiuvinius j klozetq, sako, ,, traukis “, vienu Zodziu,
mane paklupdé, neva as turiu traukti is to klozeto, na, Zeminimas, kai atsimenu, tai siaubas.
Pas romus negalima liestis prie WC, tai yra tradicija, ne tai, kad tradicija, bet taip yra.
Atsiprasau, nereikia biiti romu, ar kas noréty? Na, niekas nenori, tai ¢ia konkretus Zeminimas,
ten, kur fekalijos ir t. ¢. Tai mes eidami j tualetq valyti dauguma uzsidedam pirstines, o cia, tu
kisk ten, trauk ““ (R5M). Pasak tyrimo dalyviy, mokytojai romams skiria maziau démesio, Kiti
vaikai nenori kartu sédéti pamokose viename suole su romy vaikais, to nepageidauja ir tévai.
Romy vaikus mokykloje neretai pravardziuoja: ,, Pasakojau, kad vaikus mokykloj visokiais
cigonais [vadina], ir visi mokytojai skriaudzia, neima j galvg niekas“ (R1M). Incidenty Kyla
net ir tarp paciy romy: ,,Kastos yra, kad turtingy romy [vaiky] nepasodinty [Salia] vargso romo
[vaiko]* (R1M). Pasak tyrimo dalyvés, lietuviai vaikai neséda su romy bendruomenés vaikais
] vieng suola. Interviu metu informantai pasakojo ir apie SaliSkumu motyvuota smurta
mokykloje: ,,[...] bernai mane, is priekio du stovi ir is galo du, sako, ,,tu ¢iga?“, o as jau
persiutusi, sakau, ,,tave kaso?“, ir as i karto pajutau smigj j skruostq, kazkur j galvg, ir
daugiau nieko neatsimenu, viskas, tai mane spardeé, tritko Zarnos, guléjau komoj*“ (R5M).

Tyrimas rodo, kad romy kilmés asmenys gali patirti ignoravima, sulaukti komentary ir
ribojimy darbo rinkoje. Viena informanté pasakojo apie problemas versle dél komerciniy
patalpy nuomos. Pasak informantés, derybos dél verslo salygy baigiasi, kai suzino, jog turi
bendradarbiauti su romy bendruomenés atstovu: ,, Lygiai taip pat buvo, kai as éjau ieskoti
komerciniy patalpy. Ateinu, ,,Laba diena”, as sakau, [...] niekas nejkerta, kad as romé. As
ateinu cia, a$ noriu nuomotis cia, ji sako, j priekj 3 mén. Gerai, as galiu, as galiu j priekj
sumoket ir t. t., [po keliy ménesiy] as pasirodau [...], jinai [...] sako: ,,AS tau nenuomosiu. “
., Kodeél?* ,,Nes tu cigoné*. AS tyliai ramiai sakau: ,, Tai kodél man nenuomosit?“ — ,, Nes tu
cigoné (R5M). Latentiskos neapykantos pozymiy turinios veikos siejamos su romy
galimybémis gauti darba. Informantai interviu metu pasakojo, kad vienas sunkiausiy dalyky
romy kilmeés pilie€iui yra susirasti darba, net jeigu tas darbas ir nereikalauja iSsilavinimo ar
kitokiy geb¢jimy. Marijampoléje, tyrime dalyvave informantai mingjo, kad bedarbiui romui ar
romei kreipiantis | darbdavi [buvo minima didelé jmoné, kurioje dirba daug nekvalifikuoty
darbuotojy] dél jsidarbinimo, su Uzimtumo tarnybos siuntimu, romams labai lengva gauti
busimo darbdavio antspauda, kad siun¢iamas darbuotojas netinka darbui jmoné¢je, nors patys
romai ir nori dirbti. O, kaip teigia informantai, Lietuvos pilieciai su tokia pacia kvalifikacija
yra priimami, nes minétai jmonei nuolat triiksta darbuotojy: ,,Na, duoda darbo birza ir eini,
nueini, pamato, kad cigonas, Stampq deda [kad netinkamas darbui], ir viskas* (RP2). I§
informanty pasakojimy galima suprasti, kad beveik visi kada nors bandg jsidarbinti informantai
yra susidire su tiesiogings ir netiesioginés diskriminacijos darbe formomis.

Tyrimo duomenys rodo, kad romy kilmés asmenys gali sulaukti oficialioms
institucijoms atstovaujanciy asmeny ignoravimo, vengimo bei Zodiniy komentary.
Pavyzdziui, interviu buvo minimas atvejis, kada pasinaudojant padétimi i§ nera$tingos ir
nezinanc¢ios savo teisiy senyvos moters buvo nusavintas zemés sklypas: ,, Taip, atémé, tu jau
sena cigoné, nemokyta, nieko nesupranta, kam tau reikia, 0 tu, sako, vis tiek nemoki nieko
daryti“ (R1M). Pasak informantés, romy bendruomenés asmenimis nepasitikima teismuose:
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., Nezinau, sakau, paimkit jis lietuvius ir mane, mano teisybé bus, bet jus vis tiek isteisins
[teisme], o mane apkaltins. | tautybes cia labai Ziari “ (R1M).

Romy bendruomenés informantai pasakojo apie patirta ignoravimag, uzgaulius
komentarus dél jy kilmés gydymo jstaigose. Pasak jaunos romés, blidama néscia,
besikreipdama j greitosios pagalbos priémimo skyriy Vilniaus mieste patyré pazeminima is ten
dirbusiy mediky. Mediky elgesys buvo vienasaliskas, stigmatizuojantis, jai i§ karto buvo
priklijuota etiketé, nors pati informanté pabrézia, kad nors ji yra rome, atrodé tvarkingai: ,,4s
atéjau j kabinetq, i§ manes noréjo paimti tyrimus dél narkotiky, gal as kazkg vartojau, as esu
girta[...], as esu mama, as tik jauciuosi blogai. Kodél man reikia tokiy tyrimy? “ (2 diskusija).
Kita informanté atskleidé, kad skaudziausiai jg paveiké gimdymo metu iSgirstas akuSerés
,,skatinamasis“ sakinys: ,/...] ji gimdo, vyksta gimdymas, , nu, cigonke, stumk*“, kam to
reikia?“ (R2M). Tyrimo dalyviai minéjo neigiamg mediky pozitrj, nepagarby elgesj,
neatsizvelgimg j esamg situacija, neparodoma jautrumg bei uzuojauta: ,, Taip pat ir mano
mamai buvo, nuéjau [aplankyti j ligoning] ir man sako: ,,Kq, cia taboras susirinks? “, tai as
viena, as viena atéjau. Sako: ,,as klausiu“, bet jinai taip: ,,as klausiu, cia taboras ateis?!* (2
diskusija). Informantai teigia, kad gydymo jstaigy personalas romus tapatina su narkotiky
vartotojais ar prekeiviais: ,, Jiis cia cigonai, tokie, oi, ¢ia narkotikai, ¢ia Zolytés “, — sako. Va,
kaip mergaité, sako..... man iskvieté policijq ir mane vezé j narko... gatvéj yra, kur tikrina tuos
Zmones, tai Zodziu, man reikéjo priduoti kraujq, tikrino, ar as kazko nevartojus, neapsvaigus *
(2 diskusija).

IS informanty pasakojimy galima suprasti, kad savivaldybiy, gydymo jstaigy
darbuotojai romy kilmés asmenis vertina pagal iSvaizda ir socialinj statusa, pvz., tyrimo
informanté, kuri kreipési i socialinés rapybos skyriuy, patyré stigmatizuojantj, neigiama
pozitrj dél Seiminés padéties, nes yra romy kilmés: ,, Mes jus visus Zinom, jiis nenorit rasti tévo,
Jjiis, romés, visq laikq taip sakot* (2 diskusija). Tyrimo metu informanty minétas ir atvejis, kai
savivaldybés darbuotojai nesutiko uzregistruoti romés interesantés | susitikimg su
savivaldybés mere: ,, Nu, ir viskas. Ir jos neregistruoja pas mere, kq cia, pasityciojo ir viskas “
(2 diskusija). Kita informanté pasakoja apie tai, kaip atvykusi pokalbiui dél bisto ir jo
apsildymo susilauké tokio savivaldybés darbuotojy pozitrio: ,, AS nuéjau ten, nepriima, mangs
nepriima, vienqg sykj, antrg sykj, pasakyta, cigonés nepriimti“ (R1M). Su gyvenanciais
socialiniame blste romais, pasak tyrimo dalyviy, elgiamasi kitaip nei su kitais namo
gyventojais, skiriami mazesni ir prastesni butai. Diskusijoje taip pat buvo papasakota apie
atvej] uzimtumo tarnyboje: darbuotojai reiskia iSankstines nuostatas apie romy iSsilavinima:
, Atéjau i darbo birzq ir [klausia], koks jisy iSsilavinimas, ji net nezitiréjo, pas jus vidurinis
iSsilavinimas, taip ir taip... jinai negaléjo patikét, kad as turiu iSsilavinimg, kad, pvz., einu
kazkur mokytis “* (2 diskusija).

Apibendrinant galima teigti, kad romuy bendruomenés asmenys yra labiausiai
paZeidziami iS tirty penkiy grupiy. Visy pirma, romy socialin¢ atskirtis yra ilgalaikés
sisteminés diskriminacijos pasekmé. Be to, nemaZza dalis romy bendruomenés asmeny neturi
i§silavinimo, dalis yra nerastingi. Jie yra matomi ir atpazjstami dél iSoriniy bruozy (tiek fizinés
iSvaizdos, tiek drabuziy (labiau moterys)), todél i grupé nuolat tampa ,,neapykantos taikiniu*
(pvz., apsaugos darbuotojai, prekybos centre pamatg romg ar rome, iSkart pradeda jj ar jg stebéti
ar net sekti, nes mano, jog atéjo su tikslu kazka pavogti). Neapykanta romams reiskiasi
vieSojoje erdvéje: budingi zodiniai uzkabingjimai gatvéje, taip pat fizinis smurtas,
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persekiojimas ir steb&jimas vieSojoje erdveéje. UZzZgauliy komentary romai patiria ir
naudodamiesi institucijy (ligoniniy, savivaldybiy, uzimtumo tarnyby) teikiamomis
paslaugomis. Jvairias neapykantos formos vaikai patiria mokyklose: vaikai nepageidauja
sédéti viename suole su romy vaikais, tarp vaiky vyksta prasivardziavimai, paty¢ios, mustynés
ir pan. Socialiniai tinklai, komentarai internete ir neatsakingas zurnalisty pateikiamos
informacijos turinys taip pat prisideda prie stereotipy apie romy bendruomeng jtvirtinimo.
Apibendrinus galima teigti, kad $i tirta grupé, nors ir yra paciy romy informanty suvokiama ir
pripazjstama kaip kriminalizuota, taciau kencia ne tik nuo zodiniy uzgauliojimy, bet ir nuo
pries$ romus padaromy neapykantos incidenty, nuo tiesioginio smurto (apspjaudymai, musimas,
iSvarymas i8 patalpy ir pan.).

3.2. Neapykantos kalbos ir nusikaltimy poveikis romy bendruomenei

Vertinant neapykantos incidenty poveiki romy bendruomenei ir romy kilmés
asmenims, remiantis tyrimo duomenimis, galima teigti, kad tiriamieji yra ypa¢ pazeidziami dél
vyraujan¢io neigiamo poziiirio bei stereotipy. Tyrimas rodo, kad romai negali saugiai jaustis
vieSumoje, gatvéje, jie bijo ir vengia vaikscioti mieste, lankytis tam tikrose vietose. VieSosiose
vietose juos lydi jtampa ir baimés bei nesaugumo jausmas (ypa¢ moteris), 0 romy kilmés
asmenys jauciasi bever¢iais visuomenés nariais (ypac tai skaudu vyrams). Tyrimas rodo, kad
ir pacioje romy bendruomenéje yra daug susiprieSinimo tarp taip vadinamy ,,neintegruoty
romy“ ir ,,integruoty romy**’. , Integruotais romais* bendruomenés darbuotoja, lydéjusi tyréja
Panevézyje, jvardija romy kilmés asmenis, kurie jgijo bent vidurinj i$silavinimg ir (ar) turi
darbg bei pajamy ir susikiiré sau patenkinamas gyvenimo sglygas. Daznai jie gyvena kitame
miesto rajone, kur néra didesnio romy kilmés asmeny sutelktumo. Kai kurie informantai, kurie
save laiko ,,integruotais romais‘ arba ,,turtingais romais*, atsiriboja nuo savo Seimos nariy,
giminiy, gyvenanciy tam tikrose kaimynijose, stengiasi keltis ] ,,geresn¢* miesto vieta, vaikus
leisti ] ,,geresne* ar ,lietuviy*“ mokykla. Moterys atsisako dévéti tradiciniy ruby elementus,
stengiasi $viesinti oda plaukus ir kitaip iSoriskai paslépti savo identiteta. Pavyzdziui, viena
tyrime dalyvavusi informanté teigia, kad tam, kad ja priimty PanevéZyje kaip verslininke,
turéjo atsisakyti savo tautinio savitumo, aprangos stiliaus: ,,/...] a$ PanevéZy turéjau
absoliuciai keisti savo [aprangos] stiliy, tam, kad mane priimty, kodeél? “ (2 diskusija).

Kai kuriems tyrimo dalyviams buvo biidinga jvairiais biidais ir daugelyje situacijy
pabréZtinai demonstratyviai parodyti, kad jie yra ,,normaliis“. Kaip rodo tyrimas, ,,integruoti
romai“ patiria maziau neapykantos, yra labiau gerbiami, taciau jie irgi gali sulaukti
nepagarbaus elgesio. Pvz., pasiturin¢iy romy $eima, jsigijusi namg ,,gerame‘ Panevézio miesto
rajone pasakojo, kad po atsikraustymo sulauké komentary ir nepritarimo i§ vieno i$ kaimyny,
nors po kurio laiko nesutarimai baigési, bet Seimai ilgai teko ,,jrodinéti*, kad yra ,,normalis*.

Garsiis nusikaltimai, jvykdyti romy bendruomenés nariy, taip pat gali biiti iSnaudojami
kaip kerStas uz visos bendruomenés ,,nuodémes”. Diskusijoje dalyvave romai neigiamai
komentavo rezonansine nuzudymo byla® ir supranta, jog visuomenés pasipiktinimo reakcija,

" Tai neoficialus pacios bendruomenés darbuotojos vartojamas apibiidinimas, nurodantis skirtumus tarp romy
bendruomenei priklausanciy asmeny Panevézyje.
8 Jevos Strazdauskaités nuzudymo byla.
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kurig sukelia neatsakingai Zurnalisty pasirinktos straipsniy antrastés ar reportazy turinys,
kuriuose romy bendruomené susiejama su nusikaltimais, atsilieps visai jy bendruomenei. Viena
i§ romy lyderiy pasakoja: ,, Man tada buvo Sokas, Svelniai tariant, nes as tada turéjau kazkaip
kreiptis uz visus romus, as noréjau ne tik atsiprasyti, nes ten nebuvo aisku, kaip. Mes turéjom
reaguoti j tai. AS visq naktj nemiegojau, nes man cia buvo ziauri istorija misy bendruomenéje
ir mes nepalaikom nusikaltéliy “ (2 diskusija). Pasak tyrimo dalyviy, i§girde zodj ,,éigonas®,
aplinkiniai tarsi savaime susieja romus su jvairiais nusikaltimais, Zalingu gyvenimo budu,
atskira visuomenés dalimi, kuri yra kriminalizuojama. Toks negatyvus nusistatymas pries
romus supriesina romy bendruomenés asmenis ir tarpusavyje.

Tyrimo dalyviai pasakoja, kad neapykantg romy bendruomenei lemia ir tai, kad dél
neigiamy mokytojy, kity moksleiviy ir mokiniy tévy nuostaty romams sunkiau baigti mokykla,
véliau — susirasti darbus, socialines paslaugas. Mokykloje mokytojai galimai nereaguoja j
esamas problemas, kadangi nenori patys biiti jtraukti, nes pasak tyrimo dalyviy, saugiausia
rinktis stebétojo padétj, nes gindamas skriaudziamajj gali ir pats tapti auka. Tyrime dalyvave
informantai teigeé, kad i§ mokytojy romy kilmés vaikai sulaukia atsainaus, maziau pagarbaus
bendravimo nei su kitais klaséje besimokanciais vaikais. Véliau tas pats pastebima ir tarp
vaiky: skirtingai aukleéti, auge kitokiose aplinkose romy kilmes vaikai pradeda tyciotis vieni i§
kity tarpusavyje, o véliau paty¢ios perauga i smurtavimg. Pasak vieno informanto, vaikai
,,skysdavosi, tai tas jspyré, tai tas apspjove, tai tas nutampé, tai tas portfelj numeté, ten trypé“
(R2M). Tokios patirtys mokykloje turi jtakos vaiky nenorui mokytis, motyvacijos
sumazéjimui lankyti mokykla. Pavyzdziui, 38 m. amziaus informantas, vaikystéje patyres
daug nemalonumy mokykloje, prisipazjsta: ,,dabar nemoku nei skaityti, nei rasyti (R7V).

Prasomi apibudinti, kg jauté dél patirty iSgyvenimy, informantai pirmiausia mini
baimés ir nepasitikéjimo aplinkiniais jausmus. Patirti iSgyvenimai sukélé ir fiziniy sveikatos
sutrikimu: ,,Jo, ir as nebéjau j tg mokyklg. Dar mikciodama ir man dar buvo tas tikas akyse
ir t .t.“ (R5M). Salia — nepasitikéjimas savimi ir saves gédijimasis: ,, 45 pradéjau slépt, ta
prasme, as pradéjau gédintis, kas as tokia esu. AS pradéjau meluoti [...]* (R5M). Suaugusia
informantg nuolat lydéjo baimé prarasti mylimus ir artimus Zmones d¢l savo kilmés, romy
tautybe ji nuslépé nuo sutuoktinio, kas véliau tapo asmeniniy konflikty priezastimi: ,,Jo Zodziai
buvo tokie, aisku, jis visoKiais Zodziais ant manegs, kodél as taip melavau, as jam paaisSkinau,
kodél, kad as bijojau jo reakcijos [...], tai as visiems meluodavau, gal ten Zmonés Zino, kaip is
tikryjy, dabar pamgstau, kaip as kvailai atrodydavau, kada zmonés zino mano kilme, o as vis
tiek bandau juos jtikinti, kad as esu moldave, bet tikrai ne cigoné* (R5M).

Romy noras integruotis j visuomeng, pastangos ieskoti problemy sprendimo biidy, taip
pat apsunkinamos bejégiskumo jausmo. Pavyzdziui, patyrusi smurta mokykloje, dél savo
kilmés informanté susidiré su psichologinémis problemomis, émé neigiamai Zitiréti j savo
romy kilmés moting (tévas buvo lietuvis): ,, Nekenciau jos visa esybe, vien tik dél to, kad jinai
cigoné* (R5M). Nors Siuo laiku jos santykiai su motina yra geri, ji yra jgijusi iSsilavinimg ir
teigia, jog Zino savo teises ir jauciasi laisva nuo savo kilmés. Bet dél smurtinio iSpuolio, patirto
mokykloje, bei ilgo gydymo informantei sunkiai sekési, teko pasilikti antriems metams toje
pacioje klaséje: ,, AS neatsigavau 4 metus, Zinokit [...], sédéjau ant antidepresanty* (R5M). I8
interviu teksto galima spresti, kad informanté nesijaucia pritampanti nei romy, nei lietuviy
bendruomenéje. Jai sunkiai sekési uzmegzti draugiskus santykius, susirasti artimy draugiy, nes
nuolat susidurdavo su Zmoniy nepasitikéjimu ir apkalbomis. Informanté teigia, kad nejaucia
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jokio isskirtinio barjero bendraudama su lietuviais, bet baiminasi apkalby ir dviveidiSkumo.
Stereotipas, kad romai yra melagiai ir vagys, yra dar labai paplitusi: ,, Jiis aferistai visi “ (R5M).
Pasak informantés, aplinkiniai nepasitiki romais. Kita vertus, informanté pripazjsta, kad romy
bendruomenéje yra ir jai nepriimtiny asmeny, ir teigia, kad savo vaikus stengiasi auginti
atitolinusi nuo romy bendruomenés: ,, A5 ne taip, kaip kitos romés. Sédi namuose ir ritko *
(R5M). Ji vedasi vaikus j kina, stengiasi juos lavinti: ,, Dél savo vaiky as stengiuosi, kad jie
neaugty taip, kaip as, romé* (R5M).

Apibendrinant galima teigti, kad neapykantos incidentai daro jtaka tick visai romy
bendruomenei, tiek atskiriems asmenims. Interviu ir diskusijy dalyviai pripazjsta, kad patiria
intensyvias emocijas, pykti ir nerima, kai susiduria su jZeidimais, juokeliais ar
stereotipais. Kai kurie dél patirto smurto taip pat teigé, kad kyla daug sunkumy
tarpasmeniniuose santykiuose (viena informanté pasakojo, kad ja paliko draugas iskart po to,
kai suzinojo, kad mergina romé, nes nenor¢jo patirti pazeminimo i$ draugy ir giminiy, kad |
Seimg ,,parsivedé rome; panasus atvejis tyrimo metu papasakotas ir musulmono vyro, kurio
lietuviai uosSviai kiSosi | jo santykius su Zmona, jj jZzeidin€jo ne tik uoSviai, bet ir visi jo
giminés). Kai kurie tiriamieji reiskia ir gana prieSiskas nuostatas dél lietuviy (,,baltyjy*)
visuomengs nariy.

Nuolatinis aplinkiniy engimas ver¢ia uzsisklesti savyje, jaustis nevisaverciais,
atskirtais, o j kasdienybe tapusj aplinkiniy prieSiSkuma pradedama zitiréti kaip i savaime jprastg
dalyka — su tuo nebéra kovojama, bet susitaikoma. Tyrimo duomenys rodo, kad informantai
taip pat slepia savo kilme, gédijasi savo identiteto. Pavyzdziui, viena informanté, paklausta,
ar antkai patys nori biiti romais, pripazjsta, kad ,, tévai nelabai nori. Tévai nelabai nori ir jie
nelabai nori, jiems géda* (R1M). Moteris mano, kad romai Lictuvoje yra Zemiausioje vietoje
i$ visy tautybiy, todél ir savo stiny ji rusu ,,padaré®, o ne davé romy tautybe, nes ,, jis paskui eis
ir visur praeis, pvz., rusas, lietuvis, jis visur praeis. O jau ¢igonas, jis niekur nepraeis “ (R1M).
wAnitkai pas mane nebiina. Aniikai vieni gyvena Kaune, o kiti Londone gyvena* (R1IM). Dél
antiky moteris nesibaimina, nes ,jie lietuviai, jie sviesis. Jie Sviesiis, pas mane visi anitkai
Sviesiis, nepanasis j ¢igonus, dél to ir nebijau* (R1IM).

Tyrimo rezultatai taip pat rodo, kad emigracija dirbti j uZsienj yra vienas i§ bidy
,pabégti“ i§ romy bendruomenés, nes pasak informanty, pvz., Jungtiné¢je Karalystéje niekas
nekreipia démesio ] tamsesnio gymio asmenj, ar ilgesnj romés sijong, kada jis ar ji nori susirasti
darbg. Interviu metu kalbinti romy kilmés asmenys daznai minéjo emigracija, kaip vieng i$
blidy iSvengti latentinés neapykantos, diskriminacijos ir susirasti darbg. Interviu metu
informantai, turintys darbo uZsienyje patirties, lygino Lietuvos ir emigracijos Saliy skirtumus.
Pasak tyrimo dalyviy, jy gimtajame mieste tamsesnés iSvaizdos asmenys yra vadinami
¢igonais, vyksta patycios, diskriminacija, taciau, pvz., Jungtin¢je Karalyst¢je, tokie asmenys
yra laikomi ,,italais®, néra automatinés sgsajos su cigonais, nevyksta diskriminacija,
nesity¢iojama, nes tolerancijos lygis, pasak tyrimo dalyviy, yra aukstesnis.
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3.3. Neapykanta kurstanciy kalby ar neapykantos nusikaltimy
latentiSkumo lygio jvertinimas ir nesikreipimo i teisésauga dél galimai
patirty neapykantos incidenty priezastys

Tyrimas rodo, kad latentinis neapykantos incidenty skai¢ius romy bendruomeneés
atzvilgiu gali buti labai aukStas. Taciau galimy neapykantos nusikaltimy ir kurstymo incidenty
skaiCius lieka nejvertintas teisingumo. Kaip rodo tyrimo duomenys, informantai néra linke
kreiptis ] teisésaugos ar kitas institucijas dél patirty incidenty. Dalyvavusiy tyrime romy
nuomone, problemos yra labai latentiskos ir poky¢iy ar palengvéjimo tikétis sunku, nes daug
incidenty jvyksta beveik kasdien (pvz., vienas informantas teigia, jog pakanka tik iSeiti j gatve
ir jau galima patirti komentary, pasiepianciyjy fraziy, uzgauliojimy ir pan. (R3V).

Tyrimo duomenys rodo, kad latentiSkumga ir nenorg pranesti apie incidentus lemia tai,
jog tarp romy egzistuoja ypac prieSiskas poziiiris | teisésaugos institucijas. Romy
bendruomenés informantai teigia, kad romai yra praradg pasitikéjima teisine tvarka, todél patys
ne visada kreipiasi | teisésaugos institucijas, o konfliktus sprendzia tarpusavyje. Viena tyrimo
informanté pasakoja: ,, Na, tai kq jaucia jie, jeigu tu jégos misiuose, paimu pagalj, kq daryti.
Vieng kartg atéjo kaimynas pijokas, prie mano kiemo ir davai cia, tu cigoné, tu tokia, tu cia,
na, nesakysiu ty zodziy Slyksciy [...] “ (RIM). Tyrimas rodo, kad romai yra iSmoke¢ savo
pastangomis iSvengti incidenty ir apsiginti patys, taciau dél nuolatinio susidiirimo su
pazeid¢jais yra pavargstama prieSintis neapykantai ir neretai su ja susitaikoma.

Remiantis interviu, galime Kkalbéti apie vieng didziausiy latentiSky romy
bendruomenéje pasitaikanéiy problemy — smurtg. Ne vienam tyrimo dalyviui ar dalyvei
patiems teko susidurti su grasinimais, smurtu, uzkabinéjimais. Pasak tyrimo dalyviy,
aplinkiniai yra linke stigmatizuoti, klijuoti etiketes. Visas ,,nuodémes* priskiria romams,
besalygiskai, negailestingai, neatsizvelgdami ] tikruosius faktus. Viena informanté, po
atsikraustymo ] daugiabutj namg ,,lietuviy rajone®, rado laiptinéje kaimyny parasyta skelbima:
LHAtsargiai, Zmonés, cia gyvena cigoné su 2 vaikais!* (2 diskusija).

Si neapykantos latentiskuma romy bendruomengs atzvilgiu lemia objektyviis (kai apie
nusikaltimg Zino tik nusikaltélis ir auka) ir subjektyvis veiksniai:

1. Nepasitikéjimas teisésaugos institucijomis. Pasak tyrimo dalyviy, romai
nepasitiki policija ar kitomis jstaigomis, kurios turéty Lietuvoje uZtikrinti Zmogaus teises ir
laisves, ir toks poziliris yra susiformaves per daugel] mety. Remiantis tyrimo dalyviy
pasakojimais, tai lemia pacios bendruomenés kriminalizacija bei daugkartiniai nusivylimai
valstybés institucijomis, 0 dél susiformavusio neigiamo pozilirio romai néra linke kreiptis ir
yra nusiteike priesiskai ,,niekam nieko nepasakoti“ (RSM). ,,Ne, ne... na, néra teisybés, ir
viskas, ar tu raSyk pareiskimgq, ar tu daryk, tu kviesk, policija pro pirstus leidzia* (R1M).

2. Neigiamos teisésaugos pareiginy nuostatos dél romuy. Teisésaugos
pareigiiny poziiiris ] nukentéjusius romus, pasak vienos informantés, yra Zeidziantis: ,,Jie
nesaké, jog reikia rasyti pareiskimg, jie kalbéjo gatvés kalba ir saké taip: ,, tai kg, tu zajavg
atéjai rasyt? Tai ko tu ant balto [asmens] atéjai rasyt? “* (2 diskusija). Anot romés, pareigiinai
néra linke nuoSirdziai reaguoti j jy skundus: ,, Tai niekas nereaguoja, ir Zinokit, buvo taip. Mane
pasikvieté j apklausq. Zinot, pasijutau taip, labai purvinai, nes is manes issidergé ir t. t. Tai
vat ¢ia mano policija“ (2 diskusija).
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3. Daznai apie incidenta neprane$ama, nes nesitikima, kad jis bus atskleistas,
o pazeidéjai bus nubausti. Kai kurie tyrime dalyvave asmenys yra jsitiking, jog policija imasi
spresti tik tas bylas, kur bent menkiausiai yra prisidéjes kas nors i§ romy: ,,Jo, tik va, cigonai
kq padaro, o tada jau policija imasi. Kai c¢igonai smulkmenas padaro, jau imasi, o taip... "
(R1IM).

4. Galimas paZeidimas nelaikomas labai rimtu, 0 galimy paZeidimy atvejai
yra dazni.
5. Nukentéjusieji nezino ir nemoka ginti savo teisiy, taip pat neZino, kad gali

kreiptis. Tyrimas parodé, kad, nepaisant kai kuriy romy organizacijy siilomos pagalbos ir
atstovavimo, nei$silavinusiy ir neraStingy bei vyresnio amziaus romy galimybés tinkamai
apginti savo teises yra labai ribotos.

6. Problemas iSsprendzia patys: ,,Tuos cigonus? Pazjstu, vienam mieste
gyvenam, tai kaip ne. Na vat, mes visi ¢igonai, jau cia saké, ateis lietuviai namus padegs ty
cigony. Mes visi susirinkom | vieng chatq gintis, tai jei as taves neginsiu, ateis pas mane ir pas
mane neateisi manes apginti. Tai mes vienas kitq ginam, ir viskas “ (R1M).

7. Neprane$img sunkina socialiné atskirtis, nerastingumo problemos arba
romai nenori ir nesugeba atlikti visy prane§imo apie jvykj procediiry: ,,O tai romams dar
sudetingai, kad kai kurie neraso, yra Zmoniy, kurie nemoka rasyti, ar ne? Tai, pvz., parasyti
pareiskimq irgi gali buti problemy * (2 diskusija).

8. Neéra sistemiSkos tinkamos pagalbos ir atstovavimo. ,,/...] Valdiskos
institucijos turi, jeigu atéjau, uzsipildai ar kq, niekas su tavim, nei j diiSig lys, nei tau patars,
kaip geriau“ (R1M).

9. Nukentéje bijo pazeidéju kerSto, gédinasi dél patirty iSgyvenimuy,
baiminasi, kad bus patys apkaltinti (antriné viktimizacija): ,, Kas yra cigonas Lietuvoje?
Tai yra niekas, nueik j mokyklg — bus blogai, kreipkis j policijg — bus blogai, su kaimynais
kaimynystéje tarp lietuviy gyvendamas, irgi yra blogai, nes neduok dieve kas nors is kiemo
dingsta, tu busi apkaltintas “ (R5M). Tyrime dalyvave asmenys teigé, kad jie jaucia baime ir
yra nesaugs susidiire su teisésaugos pareiginais: ,, Tu Zinai, kad taves niekas negina, dauguma
romy, gal jie turi kq pasakyti, bet jie bijo. Ai, jei jie j mus nereaguoja‘ (2 diskusija). Minétas
atvejis, ir kai atvyke pareigiinai i§ karto klausia apie galima teistuma, nors moteris néra teista:
., IS karto biina pirmas klausimas: ,, Romé? Teistumq turit?*“ (R5M).

Tyrimo duomenys rodo, kad gali pasitaikyti atvejy, kai ne tik nekvie¢iama policija, bet
1 konfliktus nereaguoja ir niekas i§ aplinkiniy gyventojy: ,, Romai daznai biidavo uzpuolami,
namuose, gatvéje, romy Svenciy metu [...J, j namus ateina, j kiemq, j namus. Kybartuose buvo
metinés, zmonés sédi, cigonai stalus daré, uzvaziavo j kiemq su masinom, Soka, dainuoja,
vienam su peiliu diiré, tai j rankg ar j kojg, neZinau. Man atrodo, uzpernai Sitai buvo. Na,
metinés, nieko nedaré zmonés, sédi, metinés* (R1M).

Tyrimo dalyviai atvirai reiSkia nepasitikéjima policija ir teigia, kad negalés jaustis
patogiai praneSdami teisésaugos institucijoms, nes niekas negali uztikrinti, kad jie nepatirs
pazeminimo, kad pareigiinai elgsis pagarbiai ir saugos auky savigarbg, jdémiai klausysis ir
gerbs kultiirinius skirtumus. Pavyzdziui, vienas informantas pasakojo, kad pabégo i§ kavinés,
nes i$ jo ty¢iojosi dél tamsesnio gymio ir romy kilmés, bet nesikreipé j policijg todél, nes, kaip
teigia, policijoje visi palaiko ,,savus“, o j mazuma nekreipia démesio, nepadeda iskilusiose
problemose. Pasak informanto: ,, Vieni kitus palaiko tik ,, baltieji “ (R3V). Tikétina, kad didesnj
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pasitikéjimg policija galéty uztikrinti paciy teisésaugos pareigiiny tautiné jvairové policijoje ir
Kitose institucijose, nes diskusijos ir interviu metu Kartais iSkildavo tema apie policininkg (-¢)
ar socialinj (-¢) darbuotoja i§ romy bendruomenés. Kita vertus, jdomu pastebéti, kad dél paciy
romy nuostaty, romy kilmés asmenys, jdarbinti policijoje, susilaukty pasmerkimo i§ dalies
romy bendruomenés atstovy. Kreiptis j teisésaugos institucijas romy kilmés asmenims trukdo
ir aplinkiniy abejingumas, nesikiSimas. Informantai ne karta minéjo, kad jiems nepadé¢jo
kaimynai, nereagavo aplinkiniai ir mokytojai, socialiniai darbuotojai ir teisésaugos pareigiinai
laikési nuosalyje, net ir matydami smurtg vieSoje aplinkoje.

3.4. Romy bendruomenés poreikiai dél ju apsaugos nuo neapykantos
kalbos ar nusikaltimy ir paramos nusikaltimy aukoms

Tyrime dalyvave romy kilmés asmenys pagalbos gauti nesitiki. Dazniausiai pagalba
jiems suteikia atskiri asmenys, bendruomeniy lyderiai, tac¢iau pagalba néra sisteming.
Pokalbiuose su informantais ir diskusijos metu ne karta buvo minéta romy atstovavimo
valstybés institucijose, jskaitant teisésaugos institucijas, tema: romy, dirbanéiy Siose
institucijose, néra. Informantai uzsimena, kad romy bendruomenés atstovai paciose
institucijose nedirba, todél daznai ir nesulaukia pagalbos. Pavyzdziui, tyrimo Marijampoléje
metu, socialin¢ darbuotoja paminéjo, kad jei maziau i8silaving romai nori kazkokios pagalbos,
visad reikia eiti kartu ir jiems padéti, nes be pagalbos vieni savo problemy jie negali i§spresti:
»Galiu tik tiek pasakyti, yra Zemesnis romy sluoksnis, maziau rastingi, tai visq laikq tu turi eiti
[padedantis asmuo] Salia* (socialinés darbuotojos pastaba interviu su R1M metu). Pasak
tyrimo dalyviy, paciose institucijose yra pastebimas nenoras pagelbéti romy kilmés asmenims:
,,Nei [isigilins], nei tau patars, kaip geriau. Kelios minutés, jos valandg kavq gers, bet atéjai,
tai koks mano reikalas, galvos neskauda jiems [ ...], lietuviam pataria, nes dauguma turi jvairiy
pazistamy, ¢ia yra pazjstamy, tai, sako, tai ten mano tas, tas draugas, tu ten tq padék, ir eina
tokie “ (RM1).

Bendruomenés palaikymo reikia ir Svietimo jstaigose, kuriose yra ir gerosios
praktikos pavyzdziy: ,, Mokytojai bando pakovoti uz vaikus, kurie patiria patycias mokyklose,
ir pamoko kitus, kad tyciotis nevalia“ (R4M). Pasak tyrimo dalyviy, tokie gerosios praktikos
pavyzdziai egzistuoja, bet jie yra reti. Tyrimo dalyviai tiek interviu, tiek diskusijy metu teigé,
kad situacija pamazu geréja, taCiau daugelis problemy, kurias reikia spresti, lieka. Pasak
diskusijy ir interviu dalyviy, pagrindiniu romy bendruomenés poreikiu islicka nuostaty ir
stereotipy apie romy bendruomene keitimas, nes butent stereotipai trukdo tinkamam romy
bendruomenés asmeny dalyvavimui §vietime ir darbo rinkoje. Pasak tyrimo dalyviy, mokykla
turéty buti institucija, kuri suteikia pamatus vaiko pasauléZitiros formavimui, taciau tyrimo
duomenys rodo, kad mokykla yra puiki terpé¢ vystytis diskriminacijos, netolerancijos,
stereotipy bei patyCiy apraiSkoms, kur vyrauja abejingumas romy problemoms, 0 tinkamos
pagalbos sunku sulaukti tiek mokyklose, tiek kreipiantis j socialinius darbuotojus, policijg ar
kitas institucijas.

Vertinant, kokios atsakomosios priemonés ir (ar) veiksmai sitilomi, kokie tiriamyjy
romy poreikiai ir lukesciai siekiant uzkardyti neapykantos incidentus, isryskéja lyderystés bei
pagalbos poreikis. Pvz., interviu metu informantai teigeé, kad ne tik policijoje nedirba né vienas
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romas ar romé, bet ir socialinés integracijos paslaugas teikian¢iose organizacijose taip pat néra
daug dirbané¢iy romy ar romiy darbuotojy, o tyréjg tyrimo metu lydéjusi romé pasakojo, kad
jau daugel; karty band¢ jsidarbinti savivaldybéje ir ne kartg kreipési su praSymu skirti ,,etatg“
romy problemoms spresti. Apibendrinant galima teigti, kad siekiant geriau padéti romy
bendruomenés asmenims spresti jy problemas reikia kompleksinés pagalbos. Visy pirma,
didesnis romy bendruomenés atstovavimas paciose institucijose, patyCiy prevencija
mokyklose, informacija (ypa¢ zodiné), kur galima kreiptis, kokia pagalba dél neapykantos
kalbos gali biiti suteikta, kontakty su lictuviy bendruomene stiprinimas, $vietimo ir integracijos
programos, skirtos romy rastingumui didinti bei zinioms apie Zmogaus teises stiprinti.

47



4. LGBT bendruomenés tyrimo neapykantos kalbos ir nusikaltimo
poZymiy turinciy incidenty atZvilgiu rezultatai

4.1. LGBT bendruomenés pazeidZiamumo pobiudis

Tyrimas rodo, kad LGBT asmenys stengiasi biti neatpazinti ir nematomi. Suvokdami,
kad gyvena priesiskoje visuomengje, informantai nesiryzta atskleisti savo seksualinés
tapatybés, todél, remiantis tyrimo duomenimis, galima daryti prielaidg, kad didesne tikimybe
atviry jzeidimy ar fizinio smurto patirti turi matoma lyties raiska turintys asmenys bei ,,atviri,
t. y. neslepiantys savo identiteto LGBT asmenys. Informanty papasakotos istorijos ir patirtys
liudija, kad Sie asmenys atsiduria konservatyvios tradicijos ir dviprasmisko modernumo
Spastuose — jstatymai tarsi ir gina LGBT asmeny teises, taciau, kaip teigia vienas tyrimo
dalyvis, ,,ziniasklaidoje, socialiniuose tinkluose, ir Zmoniy galvose pilna mity, laikanciy
homoseksualumgq, ir ypac translytiskumq, liga ar iskrypimu* (Q7G) ir kitokio seksualinio ir
Iytinio identiteto alternatyvos yra niekinamos bei matuojamos pagal grieztus ly¢iy ir socialinius
vaidmenis.

Pacios Svelniausios neapykantos formos, tyrime dalyvavusiy asmeny nuomone, yra
susijusios su aplinkiniy asmeny polinkiu diktuoti deramo ir gerbtino elgesio normas, pvz.,
piktintis paradais, smerkti LGBT bendruomeng, smerkti homoseksualumg kaip ,,liga®,
,psichikos sutrikimg“ ar ,,iSkrypimg“. LGBT bendruomenés atstovai, dalyvave tyrime, tiek
interviu, tiek diskusijos metu daznai min¢jo prietarus ir iSankstinj nusistatymg — neigiama
pozitrj | asmenis, priklausancius ar priskiriamus tam tikrai grupei. LGBT asmenys teigé nuolat
girdintys juokeliy, pasisakymy apie Sig bendruomene darbovietése, studijy institucijose ir
neformalioje aplinkoje. Sie, pasak informanty, netiesiogiai i$sakomi ir ,,pokalbiuose prie
kavos*“ girdimi komentarai, darbe ir artimoje aplinkoje bei perskaitomi socialiniuose
tinkluose ar interneto portaluose, yra ne tik jzeidas, bet ir ver¢ia LGBT asmenis gyventi
,burbule® — daugeliu atvejy LGBT asmenys pateikia save kaip labai atvirg ir draugiska
socialing grupg, bet, siekiant apsisaugoti nuo neapykantos, Siems asmenis biidinga nepasitikéti
kitais visuomenés nariais. Vienas tyrimo dalyvis minéjo: ,,Viesoje erdvéje, kai poZiiris
reiskiamas anonimiskai, jis biitinai bus negatyvus, taciau visuomenéje egzistuoja grupelés, kur
yra pozityvo, taciau jos yra uzdaros [...] “ (G7V).

Tyrimo dalyviai teigé, kad juos ypa¢ zeidzia vieSi politiku komentarai, kurie
netiesiogiai prisideda prie neapykantos kurstymo, ziniasklaidos klaidingas informavimas
apie LGBT asmenis, komentarai internete ir socialiniuose tinkluose. Translyté interviu
dalyvé pasakoja: ,, Dabar paziiirékime j miisy komentatorius. Noréciau zinoti jy tikrus vardus
bei pavardes ir paklausti, ar visa tai, kq parase, jie dristy pasakyti j akis. Man baisu, kai norima
pazeminti zmogy, kurio net nepazjsti. Visi Sie komentarai yra israiska to, apie kq kalba: mes
jprate, kad visi mgstyti turi taip, kaip mgstome mes “ (Q1T).

LGBT asmenys, dalyvave tyrime, min¢jo sulauke jZeidimy, komentary ir
izeidzian¢iyjy repliky tiek visos LGBT bendruomenés, tiek savo atzvilgiu ne tik i§
bendradarbiy ir pasaliniy asmeny, bet ir i§ paciy artimiausiy asmeny — tévy, broliy, seseruy,
giminaiciy, artimy draugy ir pan. Taip susiduriama su dviguba neapykanta — viena vertus,
LGBT identitetas sukelia asmeniui daug vidiniy iSgyvenimy ir kaltés jausma; tuo paciu juos
gali atstumti ne tik visuomené, bet kartais ir draugai, netgi tévai bei artimiausi asmenys: ,, 45
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manau, kazkaip apskritai su giminaiciais as nebendrauju jau senai, jau daug mety [...]. Su
tolimesniais giminaiciais tai apskritai daugiau problemy, grynai mano Seima, mamos, brolio,
tai kazkiek [...] tokio [translycio asmens] kaip gédijasi. Mano brolis [...], facebooke draugaut
Jjis iki Siol néra priemes manes. Bijojo, kad tada visi jo draugai, bendri pazjstami ir giminaiciai
suzinos, ir ¢ia bus visiSkas jvykis turéti sese!*“ (Q1T). Ta pati translyté moteris pasakoja, kad
jaucdia, jog ,,giminés yra ta géda kazkokia, kaip cia translyté* (Q1T).

Tyrimo rezultatai rodo, kad LGBT asmenys taip pat susiduria su institucionalizuotos
homofobijos ar transfobijos apraiSkomis. Pvz., vienas tyrimo informantas, translytis asmuo,
pasakojo, kad dalis tévy darbovietéje galimai atsisaké kito jo pazjstamo transly¢io asmens
teikiamy paslaugy vaikams, teko ,.pasikalbéti su jstaigos, kurioje dirbo translytis asmuo,
vadovais®“ (Q3T). LGBT asmenys gali susilaukti ir tiesioginio priekabiavimo. Informantas i$
Siauliy pasakoja apie situacija, kada jj buvo bandoma vieSai paZeminti darbe: ,/...] man
visiskai nepatinka, kai kas nors manes klausinéja apie mano orientacijg. Kai as dirbau [...],
vakarélis vyko [...] tada, ir ten kazkokia [kalba] iséjo, kazkas tokio, juokeliai apie nevedusius
Zmones, nes pas mus [darbe] nemazai ty nevedusiy, ir mano bendradarbis taip tiesiai kazkq
uzvare... aisku, isgéres buvo tipo, kad tai ¢ia Zinai, man atrodo, kad tau ¢ia vyrai patinka, ir
kazkas mazdaug tokio, ir tu dél to nevedes, ir taip, Zinai, labai Siurksciai...” (G7V).
Informantas teigia, kad tai buvo vienas pirmyjy atvejy jo gyvenime, kada jj buvo norima vieSai
pazeminti.

LGBT asmenys, dalyvave tyrime, pasakojo apie patirtus Zodinius uZkabinéjimus ir
bandymus paZeminti, uZpulti vieSosiose vietose, tamsiu paros metu, taip pat vieSajame
transporte. Vienam translyiam informantui paciam teko susidurti su uzkabinéjanciais
jaunuoliais dél jo tapatybés: ,, Yra buve keli atvejai, kada gatvéje uzgauliai ir jZeidZianciai
replikavo, pasaipiai saké: , Graziai atrodai... ", kazkq tokio* (Q1T). Dazniau informantai
min¢jo zodinius uzgauliojimus, taciau keletas jy patyré ir fizinj smurtg i§ nepazjstamy asmeny.
Sie informantai pasakojo, kad incidentai buvo jvykdyti keliy asmeny arba asmeny grupés pries
vieng ar asmeny porg. DaZnai tokie incidentai reiSkiasi zodiniais jzeidimais, kartais bandoma
aukai trenkti, paZeminti pastumiant, apspardant. Pazeidé¢jai auky apibtidinami kaip galimai
asmenys ,,su kriminaline praeitimi, jauni vyrai, galimai apsvaig¢ nuo alkoholio, ieSkantys
progos pasilinksminti.

Transly¢iai asmenys yra ypa¢ paZeidziami. Sie tyrimo dalyviai pasakojo apie
,»prisikabinéjimus* gatvéje, komentarus, grasinimus, bandymus iSprovokuoti mustynes. Tokie
incidentai galéty buti klasifikuojami kaip pramoginiai neapykantos kalbos pazeidimai — galimi
teisés normy pazeidimai pries tam tikra grupe siekiant pasisaipyti, ,,pasilinksminti. Transly¢iai
asmenys, kurie dalyvavo tyrime, teigeé, kad jiems yra daug sunkiau paslépti savo identiteta:
,,Man atrodo, kai Zmonés nesupranta, tai bina, va cia pana, bachiiras, ir ¢ia tas anas, kazkas
is tokiy. Kaip ir pavadint, kaip ir nelabai ko yra. Bet sakau, j [translytes] merginas tas poziiris
yra blogesnis negu j trans vaikinus, gal dar prisideda tas, kad trans vaikinui kazkiek lengviau
pasikeist is dalies su tom operacijom.... su isvaizda pradzioj, kai nori atrodyti, mums
[translyciams vaikinams] yra lengviau. Tai tas irgi padeda “ (Q5T). Transly¢iai asmenys teigé,
kad nors teisiskai lyties keitimas néra draudziamas, néra jj reglamentuojanciy teisés akty®.

% Plagiau zr. Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba. (2019). Translyciy asmeny padétis Lietuvoje. Nacionaliné
apzvalga. Vilnius: Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba.
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Todél jie gali susidurti su privatumo pazeidimais tikrinant dokumentus (pvz., oro uoste,
tvarkant jvairius reikalus bankuose, §vietimo jstaigose ar einant j renginius, kuriuose tikrinami
tapatybés dokumentai). Nors informantai nemingjo atvejy, kai buvo jzeidinéjami dokumentus
tikrinan¢iy ar administruojanéiy asmeny, taCiau patyré nepatogumy turédami atsakyti i
klausimus apie savo lytj stebint pasSaliniams asmenims, o tai pazeidzia transly¢iy asmeny teisg
1 privatuma, sukelia psichologiniy nepatogumy, konfliktiniy situacijy.

Kaip rodo tyrimas, LGBT asmeny patirtys yra panaSios visuose miestuose, nors
Vilniy informantai iSskyré, kaip draugiskesnj miestg lyginant su kitais: ,, Apskritai, [gyvenimas
Vilniuje] sakyciau, ispildé mano Zemus litkescius, kuriuos as turéjau, apskritai tas socialinis
klimatas, tai is tiesy [vertinu] ganétinai teigiamai [...] “ (Q1T). Kita vertus, informant¢ teigia,
kad Lietuvoje pastebi skirtingg tolerancijos lygj skirtinguose miestuose: ,, Is draugy, tai turiu
vieng drauge, kuri studijuoja Siaulivose, ir tai, kad ji translyté, jai sukelia nemazai socialiniy
problemy. Ko, jtariu, Vilniuje biity gerokai maziau. Apie konkretumus jos atveju nelabai ir
Zinau. Bet jtariu, grupés, kurso bendruomenéje [nemalonumyj buvo “ (Q1T).

Apibendrinant tyrimo duomenis, galima teigti, kad kuo aiSkiau pagal iSorinius
poZymius yra ,matomas“ LGBT asmens identitetas (drabuZiai, makiaZas, lyties raiSka'°,
elgesys (apsikabinimas, susikabinimas rankomis) vieSoje vietoje), tuo didesné tikimybé
LGBT asmeniui sulaukti Zodinés ar fizinés agresijos. Tarp LGBT asmeny g¢jai ir translyc¢iai
asmenys patyré agresyvesnius neapykantos incidentus, o lesbietés turéjo ,,maziau ka
papasakoti. Taigi, galima teigti, kad kuo asmens lyties raiSka labiau matoma, tuo didesné
tikimybé, kad toks asmuo gali tapti potencialia neapykantos auka. Buvimas atviru géjumi (taip
pat aktyvistu (-e), tyrimo dalyviy nuomone, taip pat didina tikimybeg tapti neapykantos auka.

Vertinant galimy pazeidéjy tipus informantai vieningai teigé, kad pazeidéjai, kurie gali
nusitaikyti | LGBT asmenj, dazniau bus agresyviai atrodantys jauni vyrai, dazniausiai
veikiantys mazoje grupéje: ,, Nezinau, manau, vis tiek neuzpuls bobutés einant j maksimgq pirkti
bulkos ar duonos. AS vis tiek manau, taip vadinami marozai. Jau tie Zmonés, kurie yra Siek tiek
kriminalinio mgstymo, is esmés. Tie, kurie gyvena, is esmés, gatvés gyvenimgq, neZinau,
marozai, skaitosi jie* (Q6L). Pasak kito informanto, jam atrodo, kad ,,dazniausiai tokie
vaikinukai néra issilaving ir Neturi kq veikti, taigi, prisikabinti prie kitaip atrodancio Zzmogaus
jiems yra pramoga“ (Q3T). Dar vienas informantas juos apibtidino kaip ,,stoties muzikus *
(Q7G): ,,Na, tarkim, va tie Zmonés, va trys tie, nesvarbu, ar trys ar kiek, bet jeigu ne vienas, ne
du ir neblaivzs, tai tikrai negerai. Nes, tarkim, grupéj tarp, kazkokj savo ratq jie. Jeigu kazkas
i$ jy rato ten nepasako kazko ant tokiy Zmoniy ar praeinanciy, ar nesvarbu, pastebi, jeigu
vienas is jy nepasako nieko, tai paskui prasideda tokie dalykai kaip prielaidos, kad gal tu esi
irgi is jy, nes tu nieko nesakai cia, nes pas juos yra norma neapykantq skleist* (Q3T). Idomu
pastebéti, kad Zeminantieji komentarai ir neapykantos pozymiy turintys veiksmai gali tapti
,ginklu“ ir pac¢iy LGBT asmeny ,,rankose*. Pavyzdziui, vienas informantas pasakojo istorija,

10 Lyties raiska (angl. ,,gender expression*) apibiidinama kaip Zenkly ir simboliy visuma, apimanti individualias
lytinés tapatybés raiSkos priemones bei aplinkiniy gebéjimg Siuos Zenklus ir simbolius atpazinti. Kiekvieno
asmens lyties raiSka yra itin individuali bei glaudziai susijusi su §io asmens lytine tapatybe. Kita vertus, dviejy ta
pacia lyting tapatybe turinCiy asmeny lyties raiSka gali biiti itin skirtinga. Dél savo individualumo lyties raiska ir
su ja susije simboliai bei zenklai neturéty biti ribojami dichotominiy ,,moteriSkumo* ir ,,vyriSkumo* kategorijy.
(Apibrézimas paimtas i$ leidinio ,, Transly¢iy asmeny padétis Lietuvoje. Nacionaliné apzvalga®, Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnyba, 2019).
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kai kartu nuomave busta jauni LGBT asmenys susipyko tarpusavyje, todél vienas juy,
iSsikraustydamas i$ nuomojamo buto, pakeité bevielio rysio paskyros slaptazodj, o paskyros
pavadinime pavartojo transly¢ius asmenis jzeidziamajj epiteta, turédamas tikslg pazeminti bute
gyvenancius asmenis kaimyny akyse.

4.2. Neapykantos kalbos ir nusikaltimy poveikis LGBT bendruomenei

Informantus skaudina pastabos, komentarai, patiriami Zodiniai uzgauliojimai i§
pazjstamy asmeny, artimy draugy, Seimos nariy. Jie yra dviejy rusiy: bendri pasisakymai
apie LGBT+ grupe arba konkretiis jzeidimai, adresuoti asmeniui. Siuose pasisakymuose,
pamokymuose ,,kaip elgtis daznai néra tiesioginés ,,neapykantos®, taCiau tai yra subtili
latentiné tarpasmeniné sgveika tarp: a) LGBT+ asmeniui siunc¢iamos ,,visuomenés* zinutés,
kuri nuvertina ir pazemina LGBT+ asmenis kaip visuomenés narius, ir b) griezty kultiros
taisykliy, susijusiy su patriarchalinés visuomenés likesciais ir tinkamais lyties vaidmenimis.
Interviu metu kai kurie informantai teigé, kad asmeniskai jy juokeliai apie géjus nezeidzia,
taciau kada juokeliai ir jZeidimai yra nukreipti prie§ konkrety asmenj, kai kalbama apie kita
zmogy ,,uz nugaros‘, tokios situacijos informantus ypac zeidzia, nes ,taip gali kalbéti apie
tave“ (Q7G).

Tyrimo dalyvius ypa¢ ZeidZia vieS§i komentarai socialiniuose tinkluose ir
Ziniasklaidoje. Vienas informantas teigia, kad kai kuriy interneto portaly pastangos Salinti
jZzeidziamuosius komentarus yra teigiamas reiskinys, taCiau, pasak jo, komentary Salinimas
labiau atspindi tik ziniasklaidos siekj apsisaugoti nuo teisinés atsakomybés, 0 atskaitomybé
prie§ visuomene yra ziniasklaidai tik antraeilé misija: ,, Na, tai as kazkiek uzmetu akj j tuos
komentarus, aisku, visy jy neskaitau, nes jy biina daug. AS manau, jie turi ilgalaikj poveikj, bet
nezinau, kaip kiti portalai, bet [vienas portalas] juos pradéjo trinti po kurio laiko, biitent dél
to, kad [baiminasi] teisinés atsakomybés.” (Q2G). Informantg skaudina, kad juokeliai ir
jzeidimai yra ir lieka normalizuotas reiSkinys: , Nes tipo, tai ne norma ir turi daug
neigiamos prielaidos, kad tik ten biina iskrypéliai, nesveiki, atseit, su labai psichinémis
problemomis kazkokiom. Aisku, tas viskas persirisa per visq LGBT, visus Zmonés Situos, nes
panasumy yra. Cia tas toks labai i§ sovietmecio, krikScioniy, va, is jy labiausiai tas visas
negatyvas kyla [...], zZiniasklaida gali iskreipt istorijas“ (Q3T). Kitas informantas pabréZia,
kad neapykantos incidentai turi poveikj visai bendruomenei: ,,Kai géjy lygos laiptiné buvo
padegta, tai irgi ir mane priverté pasijausti nesaugiai, [kaip ir] visus LGBT asmenis. Ir tai yra
kaip iSniekinimas, viesas, bendruomenés* (Q2G).

Tyrime dalyvave informantai dazniausiai supranta, kad komentarai, juokeliai néra
asmenin¢ neapykanta, bet grei¢iau ekstremali kultiiriniy stereotipy iSraisSka, likesciai del vyry
ir motery elgesio. LGBT asmeny manymu, eiliniai zmonés, taip pat jy draugai, kolegos,
artimieji tarsi jauciasi veikiantys visuomenés vardu ir atstovauja tariamam ,,visuomenés
interesui®, todél LGBT asmenys kartais nesulaukia palaikymo ir i§ pacdiy artimiausiy
asmeny rato. Pavyzdziui, tam tikrose situacijose, netgi LGBT draugiski heteroseksualiis
asmenys gali neigiamai atsiliepti ar pasisakyti (arba slépti savo palanky poziiirj) apie LGBT+
bendruomeng dél aplinkos spaudimo (pvz., darbo vietoje tarp kolegy) ir atsisakyti ,,apginti‘
savo artimus draugus ar kolegas. Biitent toks nepalaikymas ir negynimas veda | situacijas, ,,kad
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tokie zmonés, kurie pasityciojo is kity, jauciasi nelabai baudziami, nes nieks nieko nesako*
(Q5T). Aplinkiniy asmeny reakcija, kai vienas asmuo jzeidingja kita, pasak informanto, yra
neadekvati — visi tyli ir nekreipia démesio (Q5T). Viena vertus, informantui atrodo, kad
aplinkiniai stebédami asmenj, atsidiirusj keblioje situacijoje, supranta ir palaiko, ir nepritaria
tam, kuris Saiposi, nepalaiko pazeidéjo (tg, informanto nuomone, galima suprasti i§ aplinkiniy
kiino kalbos), kita vertus, pasak informanto, niekas dazniausiai nesiima ginti asmens, i$§ kurio
yra Saipomasi ir kuris yra uzgauliojamas.

Tyrime dalyvaves informantas minéjo, kad LGBT asmenys dél savo orientacijos gali
negauti tam tikry pareigy, nelaiméti konkursy ir panasSiai. Jis teigé, kad darbe nesijaucia
saugus, todél apie savo orientacijg nekalba (Q7G). Taigi, nuolatinis nesaugumo jausmas ir
tikimybé sulaukti komentary, pasaipy ar net agresijos lemia ir tai, kad informantai stengiasi
nebendrauti su nepalankiai j juos zilirin¢iais aplinkiniais ar giminémis.

Vienas tyrimo dalyvis, homoseksualus vyras, kuris tyrimo metu buvo tranzicijos etape,
pasakojo, kad iSgyvenimai dél identiteto, gyvenimas nuolatinéje baiméje, sukélé rimty
psichologiniy problemy ir jis bandé zudytis: ,,4s, pagrinde, atsidiriau dél to, kad man buvo
depresija, man atsibodo stengtis, pagalbos ieskoti, kaip ir toks pasidavimas buvo, ir kaip tas
savizudybés méginimas, tai buvo atéje iki to, kad darykit kg norit su manim* (Q3T).
Informantas pasakoja, kad ilgainiui nuo patirty uzgauliojimy ,,issivysté tokia paranoja, visiskai
pasitikéjimo nebebuvo, bijojau aplinkos, Zmoniy, viesy viety, tai kelis metus atsiribojau
visiSkai. Paskui pradéjau save rast, kiti tave labiau supranta ir lengviau jau Siandien, kuriu
savo ratg (Q3T)!. Informantas pasakoja ne tik apie psichologinius i§gyvenimus, bet ir poveikj
ktinui, miego sutrikimus, teigia, kad ,,po mokyklos atsirado tas vengimas, Zmoniy, viesy viety,
deél daug ko susiklosté, ne vien dél to. Gal nenoréjau isvis biit pastebétas, kazkaip ne savim
jauciausi [...]* (Q3T). Kalbédamas apie negatyvy poziirj ir jZzeidimus i§ vadovo darbe,
pasakoja: ,, Paskui buvo taip, kad pabusdavau naktimis is niekur nieko ir neZinau, ar cia dél to,
kad jtampq tokig sukuria, na, nes bijojau sutikt darbe [su vadovu] ar ten kalbét, kq pasakys, o
su kitais nebuvo tokiy problemy “ (Q3T).

Kalbédamas apie ilgalaikj paty¢iy, Zodiniy uZgauliojimy mokykloje poveikj
informantas pastebi: ,,Na, gal Siandien pajuokausim, rytoj gal prisiminsime, bet paskui tai
uzsitesia savaitém, menesiais, metais, tai jau nefaina. Jo, kur ta riba sunku pasakyti. Na, as
atkentéjau ten [mokykloje] du metus, aisku, du pagrindiniai ten jZeidinéjo visokiais ZodZiais,
paskui as jau atsiribojau nuo klasés * (Q3T).

Tyrime dalyvave informantai minéjo, kad atskleidus savo seksualing orientacijg gali
kilti pavojus, kad nuo incidenty gali nukentéti ir LGBT asmeny artimieji, ypac tévai:
., NezZinau, mane jau nervina, kad pradeda mano mamai kazkq kalbét, kad va, as taip
nesielgciau, paskui [mamaj sako man ir nervinasi dél to [...].*“ (Q5T).

Tyrime dalyvave informantai minéjo, kad nuolat turi buiti budrias vieSosiose vietose:
., INa, bet cia Lietuvoj, as nejsivaizduoju, kad eiciau su mergina, labai demonstratyviai eiciau
ir buciuociausi ten, ta prasme, visuomenéje‘ (Q6L). Kitas tyrimo dalyvis teigia: ,, Aisku, as
kuo maziau stengiuosi viesosiose vietose, lauke, tarkim, kur nereikia, ten nesirodau, nerodau

12019 m. rugpjiicio mén. §is informantas savo paskyroje socialiniame tinkle paskelbé apie uzpuolima, per kurj
jis buvo parades samong: ,,Neapykantos nusikaltimai #dailylife [...]. Priéjo & isjungé, don't remember daugiau*
(zr. iSsamesnj aprasyma dalyje ,,Tyréjo patirtys®).
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savo saviraiskos, nes Zinau, kuo gali baigtis, kad neapykanta tai yra“ (Q3T). Jis turi slépti savo
identitetg vieSoSiose vietose, nuolat patiria nesaugumo jausmg. Kalbédamas apie baime
pasirodyti vieSoje vietoje su makiazu priduria: ,, AS ne, nebent tokj [makiazq], kur nesimatyty.
Tai saviraiska labai priklauso nuo to, kokia reakcija gali biiti kity Zzmoniy. Tai jei save saugai,
tai na, jos nerodyk ne vietoj ir ne laiku. Jeigu gali. Kai kurie nelabai gali, todél nukencia
skaudziau. As kaip tq pastebéjau ir supratau, kad gerai, dél savo gerumo pakentésiu,
nesirodysiu [...], kai kurie [makiazq naudojantys draugai] nesiribojo, todel gali gauti
neigiamos reakcijos [...], tas kliuvo, kad pravardziuot, mane erzint. Na, pydaras, géjus, homo,
tai Sitais zodziais *“ (Q3T).

Remiantis tyrimo duomenimis, galima teigti, kad transly¢iai asmenys patiria
stipriausius emocinius iSgyvenimus, jauciasi nelaimingi, nes visuomené juos maziausiai
palaiko, aplinkiniai keistai reaguoja. Transly¢iai asmenys iSgyvena nerima ir lyties keitimo,
ir hormony terapijos pradzios laikotarpiu: ,, Yra buve, kai prieina Zmonés, atkreipia démesy,
kad kazkaip kitaip atrodau, kad kazkas kito* (Q1T). Zinoma, aplinkiniy Zmoniy pastabumas
parodo ir tai, kad poky¢ciai i$ tiesy yra matomi: ,, Tam tikra prasme dziaugdavausi, nes tai yra
kaip ir patvirtinimas, kad vyksta kazkas, kad keiciuosi [pasakoja apie hormony terapijq]
(QLT). Pasak transly¢iy tyrimo dalyviy, didZiausia problema — profesiné sritis: ,,Tai buvo
baimé, iki tam tikro lygio buvo baimé apskritai dél mano priklausomybés nuo universiteto, kiek
tas gali turéti jtakos [kad baigty studijas]* (Q1T). Visuomenei triikksta elementariy Ziniy apie
translytiSkuma, dél to aplinkiniams kildavo ,.keisty ir net jzeidzian¢iyjy Klausimy: ,, Kad ir
darbe, labai norétysi, baigti eiti tuo, nes tai labai kenkia man, psichologiné savijauta, bet
tiesiog, kol neturiu alternatyvy ir nezinau [...J], dalis mano [vaiky] [informantés darbas susijes
su paslaugy vaikams teikimu] atsisijojo, ypatingai Sitie [tévai], kurie suveda galus, kad cia tas
pats asmuo yra, tai tiems, kuriems jie neigiamai sureagavo, as manau, kad tiesiog [lankosi su
vaikais] pas kitus [specialistus] “ (Q1T).

Vienas tyrimo informantas pasakojo, jog kity Zmoniy jZeidinéjimai jj tik dar labiau
skatina nepasiduoti, kazka kurti ir padaryti kazka provokuojancio: , Man kai taip vyksta,
tada norisi labiau kurti kazkq agresyvaus, na, ta prasme, agresyvaus, ne tai, kad agresyvaus,
bet provokuojancio, mane, pavyzdziui, tai kaip tik uzveda, supranti, padaryt kazkokj kiirinj,
parasyt kazkq tokio, supranti, ir visiskai nepasiduoti “ (Q7G).

Kitas tyrimo dalyvis teigia, kad vienas biidy priesSintis neapykantai yra iSvaZiuoti
gyventi j kitg Sali: ,, Kai kurie isvaziuoja, as nesakyciau, kad tai gelbéjimasis, nes priklauso
nuo to noro, kazkas tokio, kaip tu nori gyventi [...]. Na, [man] yra teke pagalvoti, bet priklauso,
kur geriau tau, geriausia, as manau, Lietuvoje, jeigu bus, kad negaliu gyvent, tai aisku tada
kazkur, kazkq ieskosiu kitur. Dabar galiu gyvent, tai ir gyvenu*“ (Q3T).

Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima teigti, kad kuo labiau (dél lyties raiskos arba
dél neatitikimo heteronormatyviniams lyties standartams) yra (ar gali buti) matomas ar
aplinkiniy pastebimas asmens priklausymas LGBT bendruomenei, taip pat ir tuo atveju, jei
asmuo yra vieSai zinomas ar atsiskleidgs, tuo didesné tikimybeé, kad toks asmuo gali patirti
zodinius uZgauliojimus artimoje aplinkoje (i§ artimyjy, giminaiciy) ir socialiniuose tinkluose
(18 nepazjstamy arba mazai pazjstamy asmeny) bei zoding ir fizing agresija viesojoje vietoje.
Paplite juokeliai, apkalbos ir nepagarbis epitetai kuria nemalonig aplinka, todé¢l LGBT
asmenys stengiasi iSlikti nematomi ir vieSumoje, ir darbo vietose. Tie tyrimo dalyviai, kurie
neslepia savo identiteto, teige, kad apsiriboja tik savo grupe, artimais ir patikimais kolegomis
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ir draugais, t. y. atsiskiria ir gyvena ,,burbule. Netolerantiska aplinka ir Zodinis bei fizinis
smurtas (patirtas tiek mokykloje, tiek vélesniais gyvenimo etapais) sukuria ilgalaiki
nesaugumo pojiiti. Tyrimo dalyviai taip pat jauciasi nesaugts ir dél savo artimyjy, nes viesas
LGBT asmeny atsiskleidimas taip pat sukelia nesaugumo jausma ir jy Seimy nariams (t€vams,
broliams). Kartais tai lemia ir LGBT asmeny atsiribojimg nuo $eimos nariy, giminaiciy ar
draugy — vienas tyrimo dalyvis teigé, kad tarp savo artimyjy ,,ty¢ia“ neturi heteroseksualiy
draugy, laisvalaikiu bendrauja tik su homoseksualiais asmenimis. Nors tyrimas leidzia daryti
prielaida, kad lesbietés jauciasi saugesnés nei géjai, tokia prielaida nebuty visiskai tiksli.
PaZeidéjo démesj daZniausiai atkreipia asmens iSoré ir lyties raiSka, taciau, kaip rodo
tyrimas, priklausomai nuo situacijos ir lesbietés, ir géjai gali tapti paZeidéjy ,,taikiniu“.
Transly¢iy asmeny padétis Siuo atveju yra labai apsunkinta, o tyrimas parod¢, kad translyciai
asmenys patiria didziausiy sunkumy dél lytinés tapatybés, o SaliSkumu motyvuotos patycios,
uzgauliojimai ir fizinis smurtas prie§ transly¢ius asmenis gali bati ir jvairiy psichologiniy
iSgyvenimy (depresijos, miego sutrikimy, bandymy zudytis) priezastimi.

4.3. Neapykanta kurstanc¢iy kalby ar neapykantos nusikaltimy
latentiSkumo lygio jvertinimas ir nesikreipimo j teisésauga dél galimai
patirty neapykantos incidenty priezastys

Tyrime dalyvave LGBT asmenys néra linkg dél Zodiniy neapykantos pozymiy turinciy
incidenty iSkart kreiptis j teisésaugos institucijas. Interviu metu informantai minéjo, jog labiau
tikétina, kad jie praneSty apie patirta incidentg tik tokiu atveju, jei jvykty fizinis
uZpuolimas ar biity padaryta rimtesné zala kuinui: ,,Na, c¢ia aisku, jau apie fiziskai pradeéty
mane dauzyti ar musti, ar grésty pavojus mano gyvybei ar sveikatai, tai cia faktas* (Q6L).
Taciau informantai yra linke nekreipti démesio i Zodinius jZeidimus, juos sumenkinti ir
teigia, kad neturi laiko apie visus atvejus pranesti: ,,Bet jeigu man kazkas is salies sakyty j
nugarg, na, as, ta prasme, nesu toks zmogus, kuris karstas yra ir jsiaudrina greitai, ar
isizeidzia, man laiko gaila kreipti i ji déemesio. Jeigu man jis nereiksmingas Zmogus, jis leptelti
bando man. Tai sakau, iki kur ribos, na, ta prasme, nesakys man artimas eidamas is paskos,
mes kalbam apie tuos, kurie bando is Salies tave...” (Q6L). Tyrime dalyvaves informantas
teigia, kad ,, nusikaltimas kiekvienam yra individualus dalykas* (Q7G). Pasak tyrimo dalyviy,
kai neapykantos nusikaltimas yra smurtinis, jj yra lengviausia identifikuoti. Kitas informantas
teige, kad ,,bet koks neigiamo tikslo turintis kipSteléjimas [fizinis veiksmas]“, jau galéty biiti
kvalifikuojamas kaip neapykantos incidentas (Q7G). Kita vertus, reagavimas ] situacija
nkuomet is balkono kazkokia mociuté ji isvadina pydaru, vos pamacius du vaikinus susikibusius
uz ranky* (Q7G), pasak informanto, priklauso ,,nuo to, koks esi Zmogus — Salty nervy ar
Jautruolis“ (Q7G).

Ivairiis incidentai informanty gyvenime vis dél to kartais jvyksta, tac¢iau apie juos
nepranesama, o konfliktas iS§sprendZiamas vietoje: ,, Rimciausia situacija buvo, kai vyko
pirmasis ar antrasis paradas, kuris labai buvo apkalbétas televizijoje. Savaité iki to, reiskias,
na, Sou viso to parado, ar ten dvi savaites, o visa  zZiniasklaida, socialiné medija visur ten
kunkuliuoja, ir as iSeinu is traukinio, ir tokie geziukai su treningais ten sukinéjasi, na, o as tada
nesiojau ilgus plaukus iki peciy beveik, auskarai pas mane biidavo, Zinai, na, toks Zinai, kaip
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pankas, bet pastebimas, Zinai, dar plaukai buvo dazyti sruogom, na, ir mane uzsipuoleé,
uzsipuolé, pradéjo ant manes varyti, Zinai, gaidy, tu ten ta ta ta jau, Zinai, kaip tik ten begali,
na, bet ten apsauga buvo netoli... “ (Q7G). Informantas pridaré, kad nedaug triko iki mustyniy,
tadiau Vilniaus geleZinkelio stoties apsauga greitai sureagavo ir paZeidéjai pasisalino. Sis
tyrimo dalyvis, homoseksualus asmuo i§ Siauliy, pasakoja, kad jam nei teisésaugos institucijos,
nei aplinka pasitikéjimo nekelia. Jis pasakoja apie situacija, kai prie jo buvo pradéta kabinétis
Siauliuose, kavinéje, ir apsauga jiems pasiilé tiesiog iSeiti su tais, kurie kabingjosi, ir
i$siaiskinti viska lauke (Q7G). Tyrimo dalyviai minéjo, kad elektroninéje erdvéje daromi
pazeidimai pries LGBT asmenis taip pat liecka nepastebéti ir ne visi komentarai iStiriami.
Informantai minéjo, kad daZznai mato jvairius uzgaulius komentarus, pasaipias replikas, skirtas
jzeisti LGBT asmenis internete ir socialiniuose tinkluose: internete ir socialiniuose tinkluose
komentatoriai aktyviai komentuoja straipsnius LGBT temomis, ir tokie komentarai, kuriy
tikslas — pazeminti ir sumenkinti LGBT bendruomeng, prisideda prie neapykantos reiskinio
,hormalizavimo*. Pasak tyrimo dalyviy, LGBT teises ginancios organizacijos negali vienos
iSspresti visy Sio reiskinio sukeliamy problemy, be to, diskusijos ir kai kurie interviu dalyviai
atkreipé démesj, kad kartais gali buti sunku nustatyti ribg tarp neapykantos kalbos ir teisés
reiksti nuomone, dél to jrodyti neapykantos kurstyma yra sunku.

Informantai teigia, kad dé¢l kiekvieno incidento néra jmanoma Kreiptis, nes néra
aiSku, kaip pranesSti ir kaip jis biity kvalifikuojamas, tod¢l apie jvairius patirtus jZeidimus
ir skaudinanciuosius dalykus kalbasi tik su savo artimiausiais draugais ir artimaisiais, kurie
supranta. Taip pat vienas i§ budy jveikti jtampa, dél patirty incidenty ir kurig sukelia
nesaugumas dél savo identiteto, yra humoras: ,, Apie Situos dalykus juokaujam, nezinau, gal
mes taip issiliejam, kai apie tq negatyvq juokaujam. Vienas ant kito kazkq sakom juokaudami.
[...] Su kuo daugiausiai bendrauju, su tuo ir atvirauju‘ (Q3T).

Tyrimo dalyviai neturi aiSkaus supratimo, kur pranesti apie neapykantos
incidentus. Jiems buvo uzduodami kausimai, ka jie daryty, kokios pagalbos ieskoty, jei
nuspresty, kad incidentas pakankamai rimtas. Tyrimo dalyviai nedaug Zino, kur galima kreiptis
ir praneSti apie neapykantos incidentus. DaZniausiai informantai teige, kad kreiptysi ,,]
policijg®. Jei ir Zino, kur kreiptis, kartais informacija biina nelabai tiksli arba net klaidinga:
. Mes nelabai turim, kiek Zinau, apskritai jstatymo, reglamentuoto, ar buty kazkokia
baudziamoji atsakomybeé uz tokig veiklg, tai kol mes to neturim, tai as manau, kad nelabai kas
ir bus* (Q1T). Taigi, tikétina, kad net ir rimty neapykantos pozymiy turintys incidentai licka
neuZzfiksuoti. Vienas informantas minéjo, kad pasikonsultuoty su savo draugu, teisininku, ir
pirma, reikia kreiptis j policija, ,, bet sinchroniskai ir j géjy lygg* (Q7G). Po to informantas
susimasto ir sako, kad galbiit netgi pirmiau kreiptysi j géjy lyga, kadangi Zino, jog ten dirbantys
teisininkai gali suteikti konsultacijy. Antras dalykas, pasak informanto, skambinti draugams
teisininkams ir klausti patarimo, kur tokioje situacijoje reikty pirmiau kreiptis ar kur eiti.
TreCias dalykas buty ,, permgstymas, kurie draugai dirba telikuose, socialinéj medijoj, ir
pasikalbéciau, kaip is to iSgauti reikiamq garsq* (Q7G). Informantas taip pat sako, kad
,»galima visame tame jsukti Facebook, kuris vis dar yra labai populiarus “ (Q7G).

D¢l jvairios tarpusavio pagalbos LGBT asmenys Kkreipiasi vieni i kitus, tokios
neformalios tarpusavio ,konsultacijos® vyksta socialiniuose tinkluose, tieck asmeninémis
zinutémis, tiek ir uzdarose socialiniy tinkly grupése. Pavyzdziui, informantas pasakoja, kad yra
patargs ,,vaikinukui 16 ar tai 17 mety*, KUris ,,viesoje erdvéje internete pasiviesijo esgs géjus
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ir is kaimyny sulauké daugybés keiksmy bei jZeidinéjimy, negana to, vaikinukas buvo uzsipultas
gatvéje“ (Q7G). Informantas teige, kad susiraSin€jo su Siuo vaikinu apie jo santykius su tévais,
vaikinas teigé, kad tévai Zino apie jo orientacijg, tada informantas pasiiilé papasakoti tévams
apie uzpuolimg ir jzeidin¢jimus, taip pat nurodé¢ kreiptis i gé&jy lyga. Taciau informantas taip ir
nesuzinojo, kuo viskas baigési. Zinoma, ne visi tokie susiraSinéjimai internete vyksta vien tik
dél neapykantos incidenty.

Apibendrinant galima teigti, kad nors jstatymuose ir yra numatoma atsakomybé uz
neapykantos kurstymg ir nusikaltimus, tyrimo dalyviai susiduria su jos apraiSkomis, taciau
neturédami informacijos ir Ziniy, informantai su neapykanta dazniausiai kovoja pasyviai:
ignoruodami pazZeidimus, sumenkindami jy svarba, konsultuodamiesi tarpusavyje su
draugais ar pazjstamais, turéjusiais panaSiy patiréiy. LGBT asmenys teoriskai yra
apsaugoti jstatymais, taciau dél problemos latentiSkumo, neapykantos grésmé islieka: ,,Kai
viskas yra atsibode, tu gali verkti, klykti, Zudytis arba pasislépti uz ironijos kaukés* (Q7G).

Tyrime dalyvave informantai teigé, kad nejmanoma Kkreiptis dél visy patirty
incidenty, nes jy yra tiesiog per daug, 0 policija turi ,,rodyti lyderyste*: ,,Jie [policija] turi
lyderyste parodyti ir formuoti kazkokius naujus standartus. Daznai jie irgi pakankamai
atsargiai kalba Siomis temomis, tarsi bandydami isbalansuoti savo populiarumgq [...]. Kai
policija daré apklausq, gal buvo siek tiek komiska situacija, kai klausia, ar jums pastaruoju
metu grasino? Taip. O kas grasino? Man iSvardint? Nes tikrai labai daug Zmoniy raso
grasinanciy Zodziy ir as tiesiog nekreipiu démesio* (Q2QG).

Informantas prisimena atvejj, kal jis viesai pasisaké socialiniuose tinkluose dél kito
vieSo asmens jzeidzian¢iyjy komentary apie LGBT bendruomeng: ,, Tai ten sulaukiau tikrai
daug grasinimy, tiesiog, pamatysiu gatvéj, ten, suluosinsiu, uzmusiu ir visokie keiksmazodziai
ir pan. Bet tiesiog, nezinau, as Zinau tiek, tokie grasinantys, neapykantos kurstantys komentarai
lydi mane [...] “ (Q2G). Informantas teigia, kad nebeteikia skundy dél komentary, ir pabrézia,
kad to nebedaro, nes yra nusivyles tuo, kaip teisésaugos institucijos traktavo anksciau teiktus
jo skundus: ,,Susiformavo tokia praktika irgi, kad teismai nesiima, ta prasme, atmeta tuos
tyrimus, nes policija gana aktyviai teikia skundus dél neapykantos kurstymo, bet teismas Vis
atmesdavo “ (Q2G).

Kita vertus, tyrime dalyvave informantai tiek interviu, tiek diskusijos metu iSsakée
nuomong, kad pareigiinai stengiasi padéti nukentéjusiems asmenims nepriklausomai nuo jy
asmenybés ar identiteto. Tyrime dalyvavusi lesbieté policijos pareigiiné pasakoja: ,, 45 buvau
nuvaziavus keletq karty j iSkvietimq, kai buvo buitinis konfliktas tarp géjy, ir buvo labai taikiai
iSspresta situacija, buvo atsizvelgta j abi puses, nebuvo jokiy badymy pirstu, kad tu esi toks,
vat, tu esi toks ir spreskit jis patys tq situacijq. Tiesiog buvo taktiskai sureaguota, tai buvo
smurtas artimoj aplinkoj tarp abiejy géjy ir mes gerai iSsprendém tq situacijq. AS maciau,
biidama policijos pareigiiné, stovédama su uniforma, as matau saviskius zmones, kad stai, as
atvykau pas juos, ir man norisi pasakyti kazkq tokio, na, kitaip atrodo palaikyti, kad super,
super, jis gyvenat kartu. Bet kadangi as policijos pareigiiné, turiu reaguoti tik tiek, kiek as
jgaliota tuo metu dirbti su jais, ir a$ jauciuosi labai gerai“ (Q6L).

Remiantis interviu su policijos pareigiine jzvalgomis, galima teigti, kad LGBT
teisésaugos pareiginy matomumas darbe gali padéti ir pakeisti kity pareigiiny galimas
homofobiskas nuostatas. Kita vertus, LGBT teisésaugos pareigtinams atsiskleisti ir baiti savimi
darbe yra sudétinga. Si informanté pasakojo apie policijai skirtus mokymus LGBT asmeny
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teisiy tema, kuriy metu kai kurie pareigtnai reiSké homofobiskas nuostatas dél homoseksualaus
lektoriaus: ,, Kai [lektorius] liepé uzduoti klausimus mums visiem ant lapuky ir mesti j stiklainj,
nes gal mus kazkas domina, buvo tokiy klausimy: kada tavo pirmas kartas? Ar tu ciulpi? Ar tu
kazkq darai? Ar tu leidi j uzpakalj? Ir pan., ir jiems tai prikolas, jiems tai juokelis, jie atéjo
pasilinksmint. O as sédéjau ir man visq laikqg buvo dzZiugu, nes [lektoriai] saké, yra policijoj
daug LGBT, yra gaisrininky, yra mediky, yra visur [...] (Q6L).

Apibendrinant tyrimo duomenis, galima teigti, kad apie neapykantos incidentus pries$
LGBT asmenis neprane$ama nes:

1. Informantai, nors ir Zino, kad gali kreiptis j policija, bet neturi aiSkaus
supratimo, kaip ta padaryti.

2. Dvejoja ar kreiptis | policija, ar i LGBT asmeny teises ginancia
organizacija.

3. Nesikreipia, nes nenori patirti nemaloniy iSgyvenimy dar Kkarts.
Informantams svarbu ir tai, kad praneses apie neapykantos incidentg asmuo nebiity pakartotinai
viktimizuojamas: ,, As Zinau, kad tai kainuoty labai daug nervy, kaip tik nenoriu formuoti savo
kaip aukos pozicijg* (Q2G); Informantas, tiesiogiai pranes¢s apie incidenta, pasakojo: ,,[...],
na, Zodziu, ir tada gaisrininkai iSvaziavo ir atvaziavo policija, ir as nusprendziau issakyti savo
versijg. Na, tiesiog ji buvo labai Siurksciai priimta, ypac pareigiiné moteris, policininké, tiesiog
mane bandé nukirtinéti, as vis tiek noréjau pasakyti savo versijqg, na, ir tada jinai pasake, tai
nusikabinkit véliavq, kol visas namas nesudegé* (Q2QG).

4, Mano, kad juy skundas nebus traktuojamas rimtai, kalba apie nujauciamas
pareiginy homofobiskas nuostatas, kad policininkai gali ir pasiSaipyti. Vienam
informantui buvo pasakyta, kad jis pats kaltas dél incidento, nes demonstruoja savo kitokig
orientacija: ,, Labai atsainiai, na, tiesiog as sakau, [...] as pasijutau pazemintas* (Q2G).
Lesbieté policijos pareigiiné sutinka, kad policijos pareigiinai ne visada moka parodyti
jautruma: ,, AS nezinau, gal tokio lankstumo, jeigu Zmogus jau yra tokioj biisenoj, kai yra ant
verkimo ribos, ir jis negali normaliai papasakoti savo tos situacijos. Tritksta tokio Zmogiskumo,
kad Stai dabar bus toks ir toks procesinis veiksmas, jis turit atsiminti, papasakoti, kaip viskas,
kas jvyko, galite rodyti emocijas, tai yra normalu, bet turit mums papasakoti. As nezinau, labai
abstrakciai as cia kalbu, Ziiréti reikia j konkrecig situacijq, bet sakau, jeigu tu kiekvienam
darbe issaugosi biitent tg Zzmogiskumo lankstumq, tai tada nekils ty problemy* (Q6L).

5. Nepasitiki pareigiinu kompetencija, abejoja, ar pazeidéjai bus nubausti,
teigia, kad neapykantos motyvas laikomas antraeiliu ir bylos perkvalifikuojamos.
Pareigiinai, kaip rodo tyrimo duomenys, gali nesusikalbéti vieni su kitais, pradétam tyrimui
gali triikti integralumo ir nuoseklumo tarp paciy pareigiiny: ,, Jis [kitas pareigiinas] buvo daug
sukalbamesnis ir net bande taisyti blogai pradétq pareigiinés dialogq, matyt, pats suprato, jog
toji pokalbj pradéjo negraziai* (Q2G); Kitam informantui atrodo, kad efektyvesnis kelias
spresti incidentus yra vieSumas, bet ne policija: ,,Geriau pasikliauti Ziniasklaida negu policija“
(Q7G). Jis teigia gaves tokj patarima i$ teisininko: ,,Biisi kaltas, suimtas tu visada, neik. Net jei
ir nekaltas esi, jeigu ir kaltas, tu vis tiek neik [j policijg]* (Q7G).

6. Incidentai pafiu LGBT asmenu nelaikomi labai rimtais, ypac¢, jei yra
Zodiniai, ir nebuvo tiesioginio pobudzio: , Tai vélgi sakau, as asmeniskai, kadangi esu
nelabai jzeidi kazkokia, tai tikrai nekreipciau démesio, jeigu man kazkas rékty uz nugaros
., lezbé eina* (Q6L).
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7. Daug neapykantos kalbos atveju jvyksta internete, todél pranesti apie
kiekvieng jZzeidimg ar komentarg socialiniuose tinkluose ir internete néra jmanoma.

8. Informantams neaiSku, ar kiekvienas atvejis gali biti laikomas
neapykantos incidentu, ypac tada, jei tai — ,,vienkartinis“ jZeidimas ar komentaras.
9. Patyre tiesioginius incidentus, LGBT asmenys gédijasi, nenori atskleisti

savo tapatybés; informantai nepasitiki teisésaugos institucijomis dél duomeny atskleidimo.

10.  Incidentai iSsprendZiami vietoje, pvz., pasiSalinama siekiant iSvengti
pazeidéjy, nereaguojama j provokacija ir pan. Informantas turéjo biciulj, kuris buvo ryskios
i$vaizdos ir atvaziavo j Siaulius, tuomet jiedu éjo per miesta ir juos uZpuolé agresyviy paaugliy
burys. Paaugliy birys juos iSvadino géjus zeminanciaisiais epitetais. Norédami iSvengti
situacijos, jie ,.,kazkokiais biidais issinéré is to agresyviy paaugliy biurio® (Q7G). Tai jvyko
Sviesiu dienos metu. Abu nukentéje asmenys jautési blogai, ta¢iau nepranesé policijai, nes
nebuvo suzaloti, be to, nenor¢jo, kad kas nors suzinoty apie jy seksualing orientacija.

11. Problemas sprendzia konsultuodamiesi vieni su Kitais tiek tiesiogiai, tiek
per socialinius tinklus. DazZniausiai tokia tarpusavio pagalba apsiriboja emocine parama.

4.4. LGBT bendruomenés poreikiai dél ju apsaugos nuo neapykantos
kalbos ar nusikaltimy ir paramos nusikaltimy aukoms

Tyrime dalyvave informantai supranta, kad jvairiis nesusikalbéjimai ir nepasitikéjimas
teisésaugos institucijomis ir pareigiinais atsiranda dél netinkamos komunikacijos su galimy
pazeidimy aukomis tyrimo procese, taciau deklaravo, kad ,,policija turi mentalitetq padeéti
zmogui* (1 diskusija). Vis délto buvo isreikstas ir poreikis, kad pareigiinai jautriau
traktuoty nusikaltimy aukas, o padare klaidas atsipraSytu: ,, /policija] vieSai pripazino,
kad jos [pareigiinés] elgesys buvo nederamas, taciau jis neatsiprasé ir ji irgi neatsiprase. [...]
Ne, tai reikia atsiprasyt, iSmokti savo klaidas “ (Q2G). Diskusijoje i§sakyta nuomone, kad tarp
pareigiiny gali biiti jvairias nuostatas turin¢iy asmeny, taip pat ir prieSiSky LGBT
bendruomenei, ta¢iau diskusijos dalyviai teigé, kad Sios nuostatos negali biiti priezastis
neprofesionaliai atlikti tyrimo. Tyrime dalyvave informantai teigia, kad reikia daugiau
pareigiiny profesionalumo: , Tai taip taip taip... profesionalumo, bet bandé man ten pasakyt,
tai ¢ia apkaltinau tq pareigiing, jinai néra tyréja, ji tiesiog budinti pareigiiné, ir suprasti tarp
eiluciy man cia reikéjo. Cia jie bina maziau profesionaliis ir jie yra reikalingi, kad jie tik
uzfiksuoty tq informacijq, o tyréjai biina kiti, bet, na, atrodo nesgmoné, pasaké, bet vis tiek jos
elgesys buvo nederamas “ (Q2G).

Homofobinés nuostatos ir tarp paciy LGBT asmeny, pasak kito tyrimo dalyvio, taip pat
prisideda prie to, kad atvejai apie neapykantos incidentus yra ,,nuraSomi‘ ir néra traktuojami
adekvaciai. Tyrimo rezultatai rodo ir pacios bendruomenés aktyvinimo poreiki: ,,Kazkokia
linija kaimieciams biity j naudg, gera pagalba® (Q7G). Jis taip pat pamini lytinj Svietimag
mokyklose: ,,Nes vaiky nereikia laikyti dézutése®, taip pat konsultacijas homoseksualiems
paaugliams: ,,Bity didelé pagalba vaikui, nesuvokianciam, Ko jis nori, kodél jo troskimai
kitokie nei aplinkiniy ir panasiai* (Q7G).

Taip pat reikia neapykantos nusikaltimy prie§ LGBT asmenis vieSinimo, nes tai
padéty keisti ir teisésaugos institucijy, ir visuomenés nuostatas: ,,Kai [pamini vieSq
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neapykantos atvejj] trenké j veidq porai einanciai, tai jie irgi nebuvo viesi Zmonés, bet
paviesino tq istorijq, kaip tik tada [teisésaugos institucijos] perkvalifikavo visq sudétingumg,
bet vélgi, as manau, kad yra svarbu netgi paminéti, kad, manau, policija, policijos
komunikacija, yra politiné is tiesy Siuo metu ir labai yra stengiamasi pelnyti visuomenés
palankumgq ir policija yra viena is daugiausiai pasitikéjimo turinciy institucijy Lietuvoje.”
(Q2G).

Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima teigti, kad ne tik dalis visuomenés, bet ir dalis
teis€saugos institucijy pareigiiny, gali turéti prieSiSkg poziiirj ;] LGBT asmenis, todél
pareigiinams reikia daugiau ziniy apie LGBT asmeny poreikius. Tyrimo dalyvis teigia,
kad didesnis LGBT asmeny matomumas tarp teisésaugos pareigiiny taip pat galéty
prisidéti sprendziant tolerancijos ir neapykantos problemas: ,,Nes tarkim ir ta lesbieté
pareigiine®?, kodél ji bijojo atsiskleisti savo aplinkoje ar iki galo laisvai reiksti savo mintis. Tai
ne dél to, kad jai tritko kompetencijy, ir ne dél to, kad jai tritko supratimo apie LGBT zmones,
nes ji pati yra lesbieté, bet tik dél tos sukurtos atmosferos darbe, o kas kuria tqg atmosferq, tai
kuria patys. Ta prasme, vadovai kuria, nes nuo vadovo poziiirio priklauso, kokios pasekmeés
lauks uz tam tikras isreikstas idéjas, ar kartu, kaip ir juokelius ir pan. [...] nusiysti tq aiskiq
Zinute, ir bity sutaupe ty pinigy, ir nereikéty cia jokiy papildomy kompetencijy “ (Q2G).

Reikia ir lyderystés paciose teisésaugos instituciju struktiirose, iSreiSkiancios
palaikyma LGBT asmenims, raginanti LGBT asmenis, dirbancius policijoje, atsiskleisti ir
gerbti jvairove.

Tyrimas rodo, kad neapykantos kalbos ir nusikaltimy pozymiy turin¢ios veikos daznai
netraktuojamos rimtai ir pac¢iy LGBT asmeny, todél apie daugelj incidenty yra nepranesama ir
jie neuzregistruojami, todél reikia didesniy pastanguy tikslinti LGBT neapykantos
nusikaltimy apskaitg.

Tyrimas transly¢iy asmeny atzvilgiu parodé, kad yra poreikis duomeny apsaugos ir
privatumo uZtikrinimo klausimais mokyti darbuotojus, dirbancius, pvz., pasy kontrolés
punktuose ir kitose vietose, kur atliekama dokumenty patikra. Tyrimo dalyviai teigé, kad yra
dideliy skirtumy tarp pareigiiny kompetencijy: vieni pareigiinai stengiasi padéti asmeniui ir
uztikrinti, kad asmuo nebiity pakartotinai viktimizuojamas, taciau ne visada komunikacija su
nukentéjusiais asmenimis yra tinkama. Tai rodo, kad reikia tam tikro elgesio kodekso, paslaugy
teikimo standarto, kaip turéty bati kalbamasi su nukentéjusiais asmenimis — pareigtinai turéty
zinoti ne tik ,.ko paklausti®, bet ir ,,kaip paklausti®.

Objektyvios informacijos trikumas, ypa¢ mokyklose, gali paskatinti patyCias ir
nusikaltimus vélesniame gyvenime ir versti LGBT jaunimg slépti savo identiteta, todel
teisésaugos institucijos, veikdamos kartu su $vietimo institucijomis ir mokyklomis, galéty
padéti mokykloms tapti saugesne ir draugiskesne vieta LGBT jaunimui.

Transly€iai asmenys atsiduria dviprasmiskoje situacijoje, kadangi neiSvengia
problemy, susijusiy ne tik su lyties keitimu ir teisiniu jo pripazinimu, bet ir su atsainiu pozitriu
] privataus gyvenimo gerbimg. Informacijos stoka yra vienas didzZiausiy trukdziy,
prisidedanciy prie neigiamy visuomenés nuostaty apie transly&ius asmenis formavimosi. Ziniy
apie transly¢iy asmeny poreikius Stinga visiems: patiems transly¢iams asmenims, specialistams
ir  medicinos  darbuotojams  (psichiatrams,  psichologams,  psichoterapeutams,

12 Taip pat ir viena i3 $io tyrimo informanéiy, kurig j tyrimg rekomendavo jtraukti informantas Q2G.
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endokrinologams). Teisininkams ir politikams triiksta politinés valios priimti tinkamus
sprendimus d¢l translyCiy asmeny teisiy uztikrinimo ir apsaugos, ir jie vangiai reaguoja j LGBT
organizacijy ir bendruomenés aktyvisty pastangas.

5. Musulmony ir Kitos rasés asmeny bendruomeniy tyrimo
neapykantos kalbos ir nusikaltimo poZymiy turinciy incidenty
atzvilgiu rezultatai

5.1. Musulmony ir Kkitos rasés asmenuy bendruomeniy Lietuvoje
paZeidZiamumo pobiidis

Sioje dalyje analizuojami 2-y atskiry grupiniy diskusijy su musulmonais ir kitos rasés
asmenimis ir 14 interviu (7-iy interviu su musulmonais ir 7-iy interviu su kitos rasés
asmenimis) duomenys. Analizuoti $iy pazeidziamy grupiy situacija neatskiriant vienos grupés
nuo kitos nuspresta visy pirma todél, kad Sios abi grupés turi nemaZai panasSumy: tiek
musulmonai Lietuvoje, tiek kitos rasés asmenys gali tapti pazeidéjy aukomis dél
atpazistamumo pagal iSorinius poZymius (vyrai — dél tamsesnio gymio, musulmony moterys —
ir dél galvos apdangaly). Taip pat dalis tyrime dalyvavusiy informanty priskyré save abiem
grupéms (pvz., pilietis i§ Nigerijos, studijuojantis Lietuvoje, Kolumbijos pilietis, vedes
Lietuvos piliete ir dirbantis Lietuvoje, keletas informanty studenty i$ Indijos ir vienas i§ Irano).
Visi Sie asmenys taip pat buvo ne ES Saliy pilieciai, turintys laiking leidimg gyventi ar dirbti
Lietuvoje arba nuolatinio gyventojo statusa. Diskusijoje su musulmony bendruomene dalyvavo
asmenys, turintys pabégélio statusg arba laiking apsauga. Taigi, visi tyrimo dalyviai yra kartu
ir imigrantai, be to, juos sieja ir tai, kad beveik visi (iSskyrus vieng musulmong vyrg ir
musulmone moterj ir vieng kitos rasés informanta, kuris taip pat identifikuoja save ir kaip
musulmong, ir kaip LGBT asmenj) negali gerai kalbéti lietuviskai ir juos visus sieja
imigracijos, kultlirinio Soko ir adaptacijos Lietuvoje patirtys. Kita vertus, analizuojant $iy
grupiy situacijg dél galimy neapykantos incidenty, musulmony ir kitos rasés asmeny patirtys
vienu metu yra ir labai panaSios, ir labai skirtingos, todél abiejy grupiy palyginimas ir
kontrastavimas leidZia geriau atspindéti jy situacija.

Diskusijose ir interviu su musulmonais ir kitos rasés asmenimis apie neapykantos
kalbos ir nusikaltimo poZzymiy turin¢ius incidentus, tyrimo dalyviai teigia, kad nors Lietuva
vertinama, kaip pakankamai saugi Salis Kitos rasés asmenims ir musulmonams,
neapykantos incidentai pries juos yra galimi, nepriklausomai nuo lyties ar amziaus, nes tai
vizualiai matoma asmeny grupé. Nors informantai sutinka, kad dauguma gyventojy yra
draugiski, taCiau ,,yra Zmoniy, kurie labai nemégsta atvykusiy is kity Saliy* (M1V), dél ko kitos
rasés asmenys ir musulmonai informantai jauciasi nemégstami, atskirti nuo visuomenés.
Situacijos prieStaringumg rodo ir tai, kad interviu metu, uzdavus pirmgj; klausima, kaip,
musulmono informanto nuomone, Lietuvoje yra zitirima j musulmonus, interviu prasideda
zodziu ,,baisiai* (M2V), kita musulmoné informanté pacioje pradzioje interviu, tik uzdavus §j
klausima, atsako: ,,Zinau daug blogy istorijy (MTM). Informantas i§ Indijos, gyvenantis ir
studijuojantis Kaune, apibiidina Lietuvag kaip pakankamai saugig $alj, bet teigia, kad jo vengia
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grupés draugai: ,,Jauciu, kad jie misy nemégsta, bendrauja tik vieni su kitais® (M1V), ir kartu
pamini, kad vyresnio amziaus moteris, kuri jam nuomoja bistg, elgiasi su juo itin draugiskai.
Musulmoné informanté i§ Pakistano, studijuojanti Klaipédoje, sako, kad yra ,,pasimetus®: jai
Lietuva atrodo draugiska S$alis, bet ,,visi aplinkiniai man sako, bik atsargi [...], taigi, as
pasimetus” (M6M). Informantas, kuriam tyrimo metu buvo 18 m., ir kuris save identifikuoja ir
kaip Kitos rasés asmenj, ir kaip LGBT asmenj, ir kaip musulmona, atvyko su Seima gyventi |
Lietuvg vaikystéje, apie savo i§gyvenimus pasakoja $itaip: ,,Praéjus metams po atvykimo [...],
gal cia paauglystés reikalai man prasidéjo [...], prasidéjo ir patycios [...] dél visko [...], dél to,
kad mes su sese buvom vieninteliai ne europieciai mokykloje* (K4V). Kitas informantas, pries
atvykdamas gyventi j Lictuvg, 7-erius metus gyveno Vokietijoje. Save identifikuojantis kaip
kitos rasés asmenj ir musulmong pasakoja, kad per tuos metus, kuriuos praleido Vokietijoje,
tur¢jo tik 2 jvykius, kuriy metu patyré uzgauliojimus. Gyvendamas Lietuvoje vyras teige
galintis jvardyti daugiau negu 20 tokiy jvykiy, nutikusiy per 2-jus metus: , As esu kiles is
Kolumbijos. 99 atvejais is 100 as sulaukiu juokeliy apie Pablo Escobarg, narkotikus ir ar as
turiu kokaino... Ir Zmonés mano, kad tai yra labai juokinga ir kad tai yra kazkas, kas priimtina
man. Taciau taip néra. Ir Zmonés to nesupranta‘ (K5V).

Diskusijoje su musulmonais ir kitos rasés asmenimis iSsakytos nuomonés, kad
aplinkiniy nepasitikéjimas ir galima neapykanta kyla dél stereotipy, kultiirinio uZdarumo,
menky Ziniy apie Kkity Saliy kultiira ir religija. PavyzdZziui, interviu metu musulmonas
informantas pasakojo, kad atsikraustes gyventi j Lietuva susidiiré su Zodiniais komentarais,
vieSu paZeminimu (gatvéje) vien dél to, kad yra musulmonas (M2V). Informanty musulmony
nuomone, vietiniai gyventojai apie musulmonus yra susidare stereotiping nuomong remdamiesi
informacija apie teroristinius iSpuolius: ,,Kokie mes teroristai? Kodél jie uzsipuola gatvéj ir
Saukia man ,,Alach akbar “, tai jie mane terorizuoja, tai jie teroristai [...], mokykloj, gatvéj, jie
man Saukia ,,Alach akbar (M7M). Tokie asmenys, pasak $ios informantés, kurie tyciojasi,
gali buti ir mokyklos moksleiviai, kurie paZjsta auka (,, bendrabutyje as turéjau patj baisiausig
gyvenimg“ (MTM), ir pasaliniai asmenys, uzkabinéjantys gatvéje zodziais ,.babuska™ ir ,tu
baisi“ (M7M).

Informantai negalé¢jo tiksliai jvardinti, kaip daznai tai vyksta, bet min¢jo, kad tokie
Zodiniai uzkabinéjimai néra reti. Pasak musulmono informanto, lietuviai, kurie néra keliave,
tokig nuomone susidaro i$ ,,media, televizijos ir Zurnaly* (M2V). Kitas informantas teigé, kad
tarptautinio terorizmo jvykiai neretai susiejami su visa musulmony bendruomene: ,,Po
nemalonaus jvykio musulmonams Naujojoje Zelandijoje, Zmonés komentavo, jog taip ir turéjo
nutikti... Paskui buvo parasyta, kad jeigu jie dar pabandys, kazkoks tai dalykas, neZinau, tada
jiems taip ir turi nutikti “ (M4V). Informantas teigia, kad tapatindami visus musulmonus su
teroristais, asmenys, raSantys komentarus internete ir socialiniuose tinkluose, kursto
neapykantg. Taciau informantas pabrézia, jog tai vyksta ne tik Lietuvoje, bet ir kitose Salyse.
., Teroristai, susprogdins, lietuviy nebeliks* — ironiskai pastebi informantas (K4V).

Nors tarptautinio terorizmo jvykiai buvo vienas svarbiausiy diskusijoje ir interviu su
musulmonais Lietuvoje iSskirty veiksniy, galin€iy iSprovokuoti neapykantos incidentus ir
neapykantos prie§ musulmony bendruomene kurstyma (tiek virtualioje erdvéje, komentary
biidu, tiek ir Ziniasklaidoje nuSvieciami tarptautiniai terorizmo jvykiai), ta¢iau musulmonai,
kaip ir kitos rasés asmenys, dél savo matomumo (dél iSvaizdos, o musulmonés moterys — ir
dél galvos apdangaly) gali patirti Zodine agresija. Pasak tyrimo dalyviy, aplinkiniams kliudo
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musulmoniy motery netipiSka apranga, gausus vaiky skaiius Seimoje ar valgymo
ypatumai, kitos rasés asmenys teigia, kad aplinkiniams netinka juy odos spalva ar
apskritai iSvaizda. Pavyzdziui, musulmoné informanté pasakojo, kad su mama [abi dévéjo
hidzabg] i$¢jus pasivaiks¢ioti j parkg Karoliniskése Vilniuje, prie judviejy priéjo gerai angliskai
kalbanti i§ paziliros jauna moteris. IS pradziy ji buvo labai draugiska. Mergina, kurios mama
nekalba angliskai, teigia nuo$irdZiai papasakojusi moteriai apie savo gyvenima: ,, /.../ ji manegs
iSklausinéjo, is kur as, kiek man mety, kq cia veikiu, apie Lietuvq, ir as tokia kvailé, taip
nekaltai, ai, maniau, ji tokia maloni moteris, tokia miela, Snekuciuojasi su mumis, jau maniau
bus mano nauja draugé, ir mes taip Snekam ir snekam, ir kai jau baigém [pokalbj], ji staiga
pradéjo rékti ant musy ,, fuck you, go home motherfucker . PradZioje as labai issigandau [...],
ta moteris, ji atrodé issilavinusi ir elegantiska, kalbéjo labai gerai angliskai [...], o mano
mama, dar arabiskai man sako, papasakok jai ir apie tq, ir apie tq, ir ji [paZeidéja] suzinojo
labai daug [privacios] informacijos apie mus, kaip mes cia atvaziavom, su kuo ir kur
gyvenam... viskq... ji tik klausinéjo, as pati jos nieko nepaklausiau... [...] Paskui ji rékeé ,,go
back home, go back home, Lithuania don’t have money*. Mano tévas cia turi verslg, mes
mokam [mokescius], mes neimam [neatimam pinigy is lietuviy] ©“ (M7M). Kiti asmenys, pasak
informantés, i jy incidentg parke nereagavo.

Tiek musulmonai (ypa¢ musulmonés moterys), tiek Kkitos rasés asmenys, jauciasi
nuolat ,,stebimi“ vieSosiose vietose: ,,As déviu hidzabg, jie Zitiri  mane viesosiose vietose [...],
vyresnés moterys, autobusy stotelése, kai kurios man Sypsosi, kai zitiri f mane [...], as nezinau,
gal jos bijo musulmony, gal ir draugiskai susidoméjusios [...], gal mano hidzabas jas domina,
gal mano odos spalva [...], as pasimetus“ (M6M). Informanté pasakoja: ,,Kartq as pirkau
traukinio bilietq ir eiléje stovéjes vyresnio amziaus vyras paklausé, is kur as esu, atsakiau, kad
is Pakistano ir jis buvo toks susizavéjes (M6M). Kitas informantas teigia, kad pirmosiomis
dienomis Kaune jausdavosi nejaukiai, kadangi eidamas gatve sulaukdavo nemazai
nuzilrinéjan¢iy zvilgsniy: ,,Pradzioje, kai tik atvykau j Kaung, j mane Ziirédavo daugybé
Zmoniy, kadangi as atrodziau kitaip, o tai jiems buvo nejprasta. Taciau Lietuvoje daugéja
tarptautiniy studenty, todél dabar to stebéjimo nebejauciu, jie jau priprato* (K1V). Kitos rasés
ir musulmonai informantai pripazjsta, kad sulaukia smalsiy ir kartais nemaloniy ir nedraugisky
zvilgsniy 1§ aplinkiniy ir didmies¢iuose, ir mazesniuose miestuose: ,, Yra tas jausmas, kad
kai vaikStai, matai, kad Zmogus Ziuri j tave nuo apacios iki virsaus* (5 diskusija su
musulmonais). Viena diskusijoje dalyvavusiy motery pasakoja, kad kartais aplinkiniai keistai
ziuri | ja nebiitinai tik dél i§vaizdos ar aprangos, bet ir dél didelio vaiky skaiciaus: ,,Ir dar
vienas dalykas yra, kad kai pamato, kad mes ateinam su trim ar keturiais vaikais, matosi, kad
kai lipi j autobusq ar eini j parduotuve, tai ziuri taip ir nepatenkinti “ (5 diskusija). Didmiesciai,
informanty nuomone, yra kiek tolerantiSkesni kity religijy ir kultiiry asmenims: ,, Tai vietovés
tikriausiai skiriasi ir Zmoniy mgstymas skiriasi““ (5 diskusija).

VieSoje vietoje yra pazeidziami ir musulmonai, ir kitos rasés vyrai. Musulmonai ir
kitos rasés informantai pasakojo apie uzgauliojimus, grasinimg ginklu, mustynes gatvéje ir
patirtus fizinius suzalojimus (diirj peiliu). Musulmonas informantas prisimena atvejj, kai j
jo darbo vieta Vilniaus senamiestyje uzéjo moteris, kuri paprasé stiklinés vandens ir paliko
keista ranka paraSytg laiska, kuriame, informanto nuomone, buvo reiSkiama neapykanta pries
musulmonus. Ta informacija, pasak informanto, buvo neapykantos incidentas prie$ ji kaip
musulmong (arba prie§ musulmonus apskritai, nes informanto darbovietéje yra ir daugiau
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darbuotojy musulmony). Kitas informantas pasakoja apie incidentg Kaune: ,, Turguje mociuté
priéjo prie jo ir paklausé ,,is kur tu esi? *“ Jis pasaké, kad is Turkijos. Ir iSkart [moteris] sake,
kad teroristas, ar neuzteko tiek nuZudyt, ar mus irgi nuzudysite?* (M4V). Vienas informantas
pasakojo, kad Vilniaus miesto centre einant per gatve neblaivus vyras jam praeinant suSaukeé:
,,Arabas, arabas!* (M4V).

Kitos rasés informantas Naujyjy mety iSvakarése su savo draugais planavo eiti j Kauno
miesto centrg sutikti Naujuosius metus. Kadangi bandymai iSsikviesti taksi buvo nesékmingi,
jie nusprendé nueiti paziuréti j stotele, galbiut dar yra vaziuojanciy autobusy. IS¢je is
bendrabucio informantas ir jo draugai pamaté priesais ateinancig grupele Zmoniy — mazdaug 8
zmones, 3—4 18 jy buvo moterys, likusieji — vyrai. Du buvo girti, jie net nekalbéjo, informanto
nuomone, jie atrodé kaip negeri zmonés. Vienas i§ ty, kurie buvo girti, rankose nesési
fejerverka ir staiga nusitaiké j informanta ir jo draugus tarsi norédamas j juos isSauti fejerverka.
Nepaisant to, kad spéjo pasitraukti, jie i§sigando, nes nezinojo, kokio tipo buvo fejerverkai ir
ar jie galéjo sprogti. Tuo metu asmuo, kuris meté fejerverka, pri¢jo prie informanto ir jo draugy
ir neriSlia angly kalba pasaké, jog Lietuva yra labai pavojinga, bloga $alis, bei pasidoméjo, i$
kur jie atvyke. Véliau vienas 1§ girty grupelés Zmoniy staigiai priSoko prie juodaodzio
informanto draugo ir band¢ jj sumusti. Tafiau asmuo, prie§ tai nusitaikes fejerverka i
informanta ir jo draugus, nustimé uzgauliotoja ir bandé juos apsaugoti. Véliau viena i§ motery
taip pat bandé smurtautojg sustabdyti (K1V). Informanto nuomone, galbiit moteris atlaidziau
zitréjo | juos dél to, kad jie ¢ia atvyko laikinai ir néra priezasties ant jy pykti, jie negaléty
uzimti vietiniy gyventojy darbo viety, jsitvirtinti Salyje ir panaSiai. Informantas nesikreip€ j
policija, nes mano, kad policija gali padéti tik vietiniams, o spresti atvykéliy problemas jie tarsi
neturi laiko ir motyvy: ,,[Indijoje] policija padeda vietiniams, kalbantiems ta pacia kalba.
Todél spéju, kad taip pat yra ir Lietuvoje* (K1V). Tiriamojo nuomone, tai buvo neapykantos
nusikaltimas ir tuo paciu rasizmo apraiska, nes $is Naujyjy mety iSvakarése jvykes incidentas
buvo nukreiptas j jo drauga, kuris yra tamsesnés odos spalvos.

Diskusijoje dalyvaves kitos rasés informantas papasakojo apie uZpuolimg ir
suZalojima peiliu: ,,Buvau padurtas visai prie pat studenty bendrabucio. Tai buvo prie Salia
esancios parduotuvés IKI, stovéjusi ,, pizony grupuoté® (,,marozai”). Mano draugui kelis
kartus buvo sulauze nosj. [...] jie visada pasisalina, kai atvyksta policijos pareiginai. [...] Sykj
kazkas sudauzé butelj ir vijosi mane®. Informantas diskusijos metu labai susijaudino, ir tik po
kurio laiko pratgsé pasakojimg apie smurto patirtj: ,,Jie stovéjo prie IKI jéjimo, riiké, géré aly
ir tada tai atsitiko per dvi ar tris minutes. Jie is pradziy bandé mane apvogti, bet dél kazkokio
nesusipratimo jie man jdiré j rankq [informantas parodé kairiosios rankos riesq su randu].
Manau, kad tai jvyko dél mano isvaizdos, dél to, kad turéjau tq dalykq ant galvos, nes esu indas
[.../] “ (4 diskusija su kitos rasés asmenimis).

Kitas informantas, 20 mety vyras, i§ Indijos atvykes studijuoti i$ j Kauna, teigé: ,,As
turéjau daug incidenty, bet papasakosiu tik kelis* (K1V). Kartg eidamas gatve (jis €jo kairéje
gatvés puséje, nepazjstamasis — deSinéje) jis buvo netikétai uZpultas gatvéje grasinant ginklu
— nepazjstamasis pamaté informantg, greitai peréjo 1 kitg gatvés puse ir i§siémé ginkla, galint]
sukelti laiking paralyZiy (angl. ,.taser* — ginklas, laidais prijungtas prie baterijy). Pagrasings
ginklu uZpuolikas paliep¢ atiduoti pinigus, tac¢iau informantas iSsitraukes piniging parodé tik
skyrelj, kuriame nebuvo pinigy. Tada nepazjstamasis papras$¢ atiduoti laikrodj, taciau tuo metu
vaikinas jo nedévejo. Galiausiai uZpuoléjas paklausé, ar informantas turi bent vieng eurg.
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Tyrimo dalyvis teigia: ,,Manau, kad jis nebiity padares nieko panasaus bet kuriam baltaodziui,
ir zinoma, jis mane pavadino nigeriu“ (K1V). I8 Sio interviu galima daryti priclaida, kad
nusitaikydami j uzsienio pilieCius uzpuolikai tikisi lengviau gaunamo ,,grobio®, kadangi
vietiniai galimai gintysi ar Sauktysi pagalbos.

Kitos rasés asmenys gali nukentéti vieSajame transporte, taip pat paslaugy vietose —
parduotuvése, uzkandinése, baruose. Pavyzdziui, kitos rasés informantui yra tek¢ nukentéti
vieSajame transporte Kaune. Jis sulauké grasinimy ir buvo vejamas lauk i§ Lietuvos: ,,ciurka,
vaziuok is c¢ia* (K4V). Kitos rasés informantas prisiminé atvejj, kai kartu su sese vaziavo
autobusu. Tuo paciu autobusu vaziavo vaikai i§ gretimo namo. Jie steb&jo ir zitir¢jo ] juos ir
visi vienu metu pradé¢jo Saukti: ,,Kinai kinai [...], jy akys yra siauros* (K4V). Musulmoné
informanté teigia, kad kartg Vilniaus vieSojo transporto vairuotoja per greitai uzdaré duris ir
taip ja prispaudé tarp autobuso dury. Tyréjui paklausus, galbiit vairuotoja jos nepastebgjo, ir
patikslinus, kad taip gali atsitikti bet kuriam keleiviui, skuban¢iam j nuvaziuojantj autobusa, ji
tvirtai teigé, kad buvo suspausta ty¢ia. Po Sio incidento ji saké: ,,AS verkiau tris dienas* (MTM).
Kitos rasés tyrimo dalyvis pasakojo, kad kartg jis nu¢jo j greito maisto uzkanding ir atsistojo j
eilg, norédamas uzsisakyti maisto. Prie kasos stovéjo du suaugg vyrai, lietuviai, ir vienas i8 jy
netikétai pri¢jo ir pasaké: ,, Fuck you, motherfucker. ,,Tada as pagalvojau: vau, be to, jis buvo
girtas, galéjau tai uZuosti is jo kvapo* (K1V). Paklausus, kaip tiriamasis jauciasi, kai susiduria
Su panasia situacija, jis teigia: ,,Na, as jauciuosi blogai... as nepykstu ant jy, as nesu to tipo
zmogus, kuris greitai jsizeidZia. AS biuinu tiesiog pasimetes. Nes a$ nepadariau nieko —
neisprovokavau jy tai pasakyti, tiesiog laukiau eiléje uzsisakyti sumustinio* (K1V). Informanto
teigimu, dazniausiai jvairiais biidais uzgaulioti arba pasitycioti bando jaunesni vyrai.

Kitas musulmonas informantas taip pat prisiminé atvejj, kai padaré nedidelj pazeidima
vairuodamas ir jj sustabdé policija. Tuo metu automobilyje su juo buvo musulmoné moteris,
deévinti hidzabg. Policijos pareigiinai, pasak informanto, uzuot tik paskyre bauda, prad¢jo
klausinéti, kas ta moteris, ir pasity¢iojo iS$ jos, tikrino dokumentus, uZdavin¢jo nekorektiSkus
klausimus, pazeidziancius poros privatuma, domédamiesi, ar moteris yra jo Zmona ir ar jis
iStikimas Zmonai, $aipési i§ jo, nes esg vaziuoja su ,,svetima“ moterimi. Kitos rasés tyrimo
dalyvis i§ Azijos, nors ir turi vairuotojo pazyméjima, bet vengia vairuoti. Jis prisiminé avejj,
kai vairuojant jo mamai gretimoje juostoje sustojusio automobilio vairuotojas vaizdavo siauras
akis ir tyCiojosi. ,,Nenoriu vairuoti masinos vienas ir su savo Seima, jei masinoje nebus nors
vieno balto Zmogaus [...], jauciuosi saugus, tik kai esu su kitu Zmogumi, kuris yra lietuvis
[sarkastiskas pastebéjimas]* (K4V).

Incidentai ir nemalonios situacijos gali nutikti ir privaciose gyvenamosiose erdvése,
kaimynystéje arba Salia namy. Kitos rasés ir kitaip atrodantys informantai gali susidurti su
sunkumais nuomodamiesi biista. Musulmonas informantas pabrézia, kad nemokant lietuviy
kalbos gali atsirasti komunikacijos problemy iSsinuomojant butg, nes savininkai nori gerai
pazinti zmones, kurie jame gyvens, o patys taip pat negali susikalbéti angly kalba. Informantas
prisimena ir kitg istorijg, kurioje buto savininkas nei$nuomojo buto vien dél to, jog j jj noréjo
jsikraustyti turkas: ,,Savininkas saké, jog nenuomosiu buto turkui, neduodam Sito buto
turkams“ (M4V). 21 m. mergina i§ Turkijos, neSiojanti hidzabg ir nuomojanti butg kartu su
kitomis hidZzabg dévinfiomis merginomis, nusprendé susipazinti su laiptinés kaimynais ir
nunes$é¢ jiems dovany tradiciniy turkiSsky saldumyny. Kaimynas, pasak informantés, buvo
nustebintas, jis paémé dovang, bet kartu ir jzeidé informantg: ,,Jis pasaké, tikiuosi nepadarei
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¢ia kokios [blogos] magijos [su ta dovana]?* (M5M). Tada kitas kaimynas, buves laiptinéje,
replikavo: ,, O as nezZinojau, kad Lietuva priima pabégélius? [...] a$ jauciausi labai blogai,
verkiau visq naktj [...], bet po kurio laiko vaikinas, kuris klausé, ar nepadariau kokiy burty, po
kokiy keliy valandy jis man irgi atnesé dovany [...], po kurio laiko, dieny, su kaimynu, kuris
mus pavadino pabégélémis, pradéjome sveikintis, o mazdauQ pries ménesj jis pasaké, kokios
mielos kaimynés mes esame* (M5M).

Neapykanta kitos rasés asmenims ir musulmonams gali Kilti ir iS Seimos nariy,
artimyjy ar giminiy. Tyrime dalyvaves kitos rasés asmuo ir taip pat musulmonas buvo
sudares santuoka su Lictuvos piliete. Informantas pasakoja, kaip jo uosvis reiské neigiamas
nuostatas dél jo: ,,Ji /draugé] man saké, kad jos tévas, pavyzdziui, nepritaré, jog si turéty net
musulmony draugy, tik lietuvius, tai jos tévas néra simtu procentu patenkintas, kad mes su ja
esame santykiuose, vien dél to, kad as esu musulmonas. Jo svajoné buvo, kad jo dukra turéty
Seimq su lietuviu vyru® (K5V). Buvusios zmonos tévai i§ Panevézio buvo labai priesiskai
nusiteike prie§ informanto santykius su jy dukterimi. Jie netgi nevenge jzeisti pavadindami jj
Juodu®, ,juoduoju®. Informantas pasakoja, kad buvusios Zzmonos tévai ragino dukrg nutraukti
visus rysius su juo: ,,Buvusios Zmonos tévai buvo visiskai pries mane nusiteike, jie vadino mane
Ljuodu®, | juoduoju“. Jie spaudeé jq, kad ji palikty mane, iki tokio lygio, kad jie palaiké idéjg
[...] tam, kad sig [santuokq] sugriauty “ (K5V). Tyrime dalyvaves jaunas informantas i§ Azijos
teigé, kad ilga laikg buvo géda draugams pasakyti, kad jo mama yra musulmong, nes dél to
sulaukdavo pasaipiy komentary: ,,AS Zinau, kad tu ne toks [...], tu esi musulmonas® (K4V).

Diskusijy su kitos rasés asmenimis informantai teigé, kad jvairis nemalonis Zodiniai
komentarai apie kitas kultiiras girdimi vidurinése mokyklose ir aukstojo mokslo
institucijose. Pavyzdziui, kitos rasés ir musulmonas informantas teigé, kad studentai ir kartais
déstytojai, universitete nenori matyti motery su galvos apdangalais: ,,[universitete] tikrai néra
patenkinti dévimu galvos apdangalu® (M4V). I§ diskusijoje ir interviu isrySkéjusiy temy,
galima susidaryti jspudj, kad kartais mokytojams ir déstytojams budingas kulturiSkai
nejautrus elgesys kitos rasés asmeny ar musulmony atzvilgiu. Kitos rasés ir musulmonas
informantas pasakojo, kad nors vidurinéje mokykloje, kurioje jis mokési Kaune, dirbo daug
supratingy ir palaikan¢iy mokytojy, tarp jy buvo ir vienas ,labai astriai pasisakantis apie
musulmonus [...], jis yra krikscionis, tikybos mokytojas, ir jis labai nemégsta ir géjy. Jis sako,
kad jau geriau gyventi su nusikaltéliu. Juos (géjus) reikia pravalyti* (K4V). Musulmoné
informanté mokykloje teigia nuolat girdédavusi: ,, Tu biitum tokia grazi, jei nusiimtum skaras *
(M7M). Kartg ji negaléjo vaidinti mokyklos spektaklyje, nes mokytoja jai pasaké: ,, Vaikeli, tu
musulmoné, mums [spektakliui] reikia graZios su plaukais. Tai buvo taip skaudu* (M7TM)®,
Informanté teigia, kad mokytoja mané, kad néra nieko blogo taip pasakyti: ,, Bet Zinai, kai tau
18 mety ir kas nors taip pasako, tai labai skaudu* (MTM).

Diskusijos su kitos rasés asmenimis dalyveé pasakojo apie déstytoja, kuri galimai
netinkamai elgési su kitatauciais studentais: ,, Turime vieng déstytojq, kuriai buvo uzdrausta
vesti paskaitas tarptautiniams studentams |[...], apie jq netgi yra pranesta policijai. Bet ji vis
dar désto siame fakultete, nes kitas yra tik Vilniuje, Kaune tai yra vienintelis, bet dabar jai

13 §i informanté interviu metu didZiavosi savo vaidmeniu Lietuvos nacionalinio dramos teatro spektaklyje
,Dreamland® (rez. Mantas Janéiauskas), kuriame vaidino ne tik profesionaltis aktoriai, bet ir imigrantai bei
pabégéliai.
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leista destyti tik lietuviams* (4 diskusija). Pasak diskusijos dalyviy, vyresnio amziaus
universiteto déstytojy vertybiy sistemoje svarbig vieta uzima lietuviskumo puoseléjimas ir
svetimtauCiy nepripazinimas ir nuvertinimas (4 diskusija).

Kitos rasés asmenys ir musulmonai pasakojo, kad jauciasi nemégstami ir vietiniy
studenty ir gali nukentéti nuo Zodiniy uZgauliojimy ir komentary bei priekabiavimo
poZymiy turindiy veiky nuo studijuy draugy. Informantas, Irano pilietis, gyvenantis Kaune,
minéjo ji persekiojusig studijy drauge, kuri socialiniuose tinkluose aktyviai sekdavo ir
komentuodavo neapykantos grupiy skelbiamg informacijg, ir, pasak informanto, save
neteisingai ,,apskelbusi Zyde, émé jj persekioti viesai uzgauliodama kity draugy akivaizdoje
(K2V). Tas pats informantas taip pat minéjo patyres uzgauliojimy dél savo identiteto i§ grupés
draugy: ,, Dazniausiai stereotipinj poziurj j mus turédavo studentai. Vienas mus vadindavo
teroristais, kitas sakydavo, kad mes nekenciame motery, trecias galiausiai pavadino mus
antisemitais, nes esam is Irano. [...] turéjome susitikimq [mokymosi jstaigos] pagrindiniame
ofise, taciau jie niekaip negaléjo mums padeéti su Siuo besitesianciu absurdu‘ (4 diskusija).
Kitos rasés informantas diskusijos metu papasakojo apie incidentg susirasinéjant zinutémis su
studijy draugu. Informantas para$¢ Zinute programeléje ,,Messenger™ savo studijy draugui
(Lietuvos pilie€iui) ir papra$é jo susitikti ir paaiskinti bei padéti i$spresti studentams skirtg
namy darby uzduotj. Informantas taip pat pasiiile draugui atsilyginti uz $ig paslaugg ir uz skirta
laika, taciau sulauké jj jzeidZian¢iojo atsakymo: ,,Mes tau neduosim [atsakymo] nes tu rudas.
Mano protéviai zudeé Zzydus, nesitikék, kad busiu gerasirdis [...] “. Informantui pareiSkus
nepasitenkinimag dél ji zeminanciyjy zinuciy, jam buvo atsakyta: ,,/...] boo hoo varyk namo.
Jei zmonés tau maloniis, tai nereiskia, kad tu jiems patinki* (susiraSinéjimas zinutémis angly
kalba, informanto perduotos tyréjui).

Remiantis diskusijy ir interviu duomenimis, taip pat galima teigti, kad incidenty pries
musulmonus ar kitos rasés asmenis gali kilti ir dél jvairiy valstybés instituciju darbuotoju
nuostaty ar Kultiirinio uZdarumo. PavyzdZiui, vienas tyrime dalyvaves musulmonas
informantas teigia ,,pajutes” prieSiSkuma i§ Valstybinés mokesCiy inspekcijos darbuotojy,
kurie, pasak jo, ,,atidZiau“, dazniau ir su didesniu nepasitikéjimu tikrina jo vadovaujama jmoneg.
Keletas diskusijoje dalyvavusiy musulmony pasakojo apie trumpa jy sulaikyma vienoje i§
Lietuvos sulaikymo jstaigy dél dokumenty. Apie nemalonias situacijas oro uoste prakalbo
kitas diskusijoje dalyvaujantis kitos rasés informantas: ,,Jie pamato mano vardq ir nusiveda j
kitus tikrinimo kambarius, tam, kad mane visq patikrinti, apzZiiréti, isklausinéti. Mano kiti
draugai — lietuviai — praéjo ir niekas prie jy neprisikabino. [...] Mane nusivedé j specialy
kambarj, kur su manim labai grubiai buvo elgiamasi, taip pat galéjau girdeéti, kq jie Sneka man
uz nugaros, kadangi gerai Sneku lietuviskai“ (4 diskusija). Kitas diskusijoje su Kitos rasés
asmenimis dalyvaves informantas i§ Irano papasakojo apie dokumenty tikrinima:
, Asmeniskai as tai turiu daug kg papasakoti [...], kartg vazZiavome j keliong ir mus sustabdeé
Lietuvos-Lenkijos pasienyje. Buvome sustabdyti dél dokumenty patikros, taciau pasy
parodymo jiems neuzteko, buvome isprasyti is autobuso ir nuvesti j policijos apZiiiros kabinetq.
Ten buvome priversti labai ilgai laukti, kol atvyks tam tikri pareigiinai. Po patikros, aisku, jie
nieko nerado ir neturéjo prie ko prisikabinti, juk mes esame normaliis Zmonés, kaip ir kiti...
buvome isleisti gatvés vidury, kazkur Salia pasienio be jokios pagalbos, ir Zinoma, autobuso
jau seniausiai nebebuvo — nuvaziavo. Buvo trecia valanda nakties, ziema * (4 diskusija).
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Dél maldy vienoje i§ sulaikymo jstaigy musulmonai informantai tikina susilauke
atlikau ir tada jis toks nustebes pakvieté vieng Zmogy, antrq zmogy ir visi Ziuri taip nustebe “
(5 diskusija). Informantas pabrézia, kad ne karta buvo pasaipiai pasijuokta i§ jo valgymo
ypatumy: ,, Tai, sakau, as musulmonas, as nevalgau sito maisto. Tai pradéjo rékti ant manes,
sako, cia tavo reikalas, cia tavo problema* (5 diskusija). Taip pat vyras prisimena, kad
prizitrétojai labai piktai kazka lietuviskai rékdavo lietuviskomis frazémis, bet jis nieko
negaléjo suprasti, nors ir Zinojo, kad tos frazés skirtos jam. Paklausus apie tai, kaip reaguoty,
jei suprasty, ka jie sako ir galéty atsakyti, keliy informanty nuomongs issiskiria. Vienas vyras
tvirtai pabrézia, kad neleisty, kad su juo biity taip kalbama ir tyCiojamasi: ,, Atsakyciau tuo
paciu, kaip jisai su manim kalba, as taip pat kalbu, kodél jis turi su manim... i§ manes tyciotis
(5 diskusija). Kitas vyras tvirtina, kad sureaguoty ramiau, kad situacija nepablogéty: ,, Net ir
Jjeigu suprasciau, kq jisai ten sako, as stengciausi gal parodyt, kad nesupratau, kad blogiau
nebity “ (5 diskusija). Vienas i§ informanty teigé, kad Lietuvoje sulaikymo jstaigose biidavo
visokiy prizitirétojy. Kai kurie btidavo labai malonis jam: ,, Buvo Zmonés, Kurie tikrai buvo
nepraleisdavo galimybés pasityCioti ar kitaip paSiepti: ,, Kai man buvo antrankius uzdéje ant
ranky, tai, sakau, kodél reikia taip vezti, ta prasme, na, kas cia tokio, tai jis pradéjo Sypsotis ir
sako, tai kq, tu galvoji tu c¢ia esi Vokietijoj?! Na, toks pasityciojimas... (5 diskusija).

Apibendrinant, remiantis interviu ir diskusijos duomenimis, galima teigti, kad
nesvetingumas ir neigiamos nuostatos, stereotipai, komentarai internete ir socialiniuose
tinkluose (kuriuose visi musulmonai tapatinami su teroristais, o kitos rasés asmenims
,sitloma* i§vykti i§ Lietuvos) apsunkina musulmony ir Kitos rasés asmeny kasdienybe. Tiek
musulmonai (ypa¢ moterys), tiek kitos rasés asmenys jauciasi nuolat ,,stebimi“ vieSosiose
vietose. Visi informantai teigé, kad yra girdéje daug neigiamy komentary ir pasisakymy (ypac
apie musulmonus) ir susidiir¢ su tiesioginiais Zodiniais komentarais apie juos. Musulmonés
moterys dazniau pasakojo apie bandymus vieSosiose vietose pazeminti jas dél religijos ir
aprangos, kitos rasés ir musulmonai vyrai pasakojo ir apie fizinius uZpuolimus, kada j juos
nusitaikyta tamsiu paros metu. Informantai minéjo, kad gali susidurti su neigiamomis
nuostatomis Svietimo jstaigose ir sulaukti nepalankaus ir nepagarbaus poziiirio skirtingose
institucijose ir darbo vietose. Incidentai ir nemalonios situacijos gali nutikti ir privaciose
gyvenamosiose erdvése, kaimynystéje arba Salia namy. Musulmonai ir Kitos rasés asmenys gali
nukentéti vieSajame transporte, taip pat paslaugy vietose — parduotuvése, uzkandinése, baruose.
Musulmonai ir kitos rasés asmenys kartais yra ignoruojami, su jais nekalbama ir nesiekiama
uzmegzti rysio ne tik darbo vietoje, bet neapykanta, pasireiskianti ignoravimu, tiesioginiais
komentarais gali kilti ir i§ Seimos nariy, artimyjy ar giminiy. MiSriy santuoky atveju nuo
artimyjy Zodiniy uZgauliojimy gali nukentéti ir Lietuvos pilie€iai, sudar¢ santuoka su
musulmonais ar kitos rasés asmenimis.
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5.2. Neapykantos kalbos ir nusikaltimy poveikis musulmony ir kitos
rasés asmeny bendruomenéms

Tyrimo duomenys rodo, kad patirti incidentai jbaugina asmenj, kas gali turéti
neigiamy pasekmiy jo ar jos adaptacijai ir gyvenimui Lietuvoje bei bendravimui su kitais
asmenimis. ISankstiniai nusistatymai jtvirtina musulmony ir Kitos rasés asmeny ,,grésmeés*
stereotipa, d¢l to kitos rasés asmenys ir musulmonai gali jautis vieniSi ir atskirti nuo
visuomenés (taip pat ir dél kalbos barjero), taip pat reiksti prieStaringas nuostatas dél
Lietuvos, kaip $alies: ,,Cia niekad nebus mano $alis“ (MTM). Incidentus patyre kitos rasés
asmenys ir musulmonai teigé, kad yra uzsisklende savyje, nenori viesai kalbéti apie patirtus
sunkumus. Prisimindamas incidentg per Naujyjy mety Svente, kitos rasés informantas atvirauja:
,Po to karto, mes pradéjom nekesti lietuviy* (K1V). Tyrime dalyvave informantai teigé, kad
neapykantos faktorius biuity svarbus priimant sprendima likti gyventi Lietuvoje ar
kreipiantis dél pilietybés gavimo. Kai kurie informantai svarsté, ar biity malonu gyventi
Salyje, kurioje neapykanta patiriama daznai, ir pastebéjo, kad moterys ir merginos Lietuvoje,
ypaé jaunesnio amziaus, yra atviresnés ir svetingesnés uzsienie¢iams.

Tyrime dalyvavusios musulmonés moterys ir kitos rasés vyrai minéjo, kad vieSumoje
imasi priemoniy, kad tapty maZiau matomi ir pastebimi, pvz., moterys nenesioja hidzabo,
j1 pakei¢ia mazesniu galvos apdangalu, o kitos rasés vyrai ir musulmonai turi nuolat biiti
,budriis®, kad iSvengty galimy incidenty (pvz., stebéti aplinka eidami gatve, vengti susidurti
akis ] akj su galimais pazeidéjais, pereiti j kita gatvés pus¢ pamate agresyviai atrodanciy vyry
grupe, pasiSalinti i§ tam tikros vietos). Pavyzdziui, kitos rasés informanto paklausus, kokia
itaka jam padaré situacijos, nutikusios ar vis dar nutinkancios Kaune, jis teigia: ,, /as/ tapau
atsargesnis, as jauciausi Siek tiek nepatogiai, neuztikrintai. Kartais jauciu nedidelg baime, kai,
pavyzdziui, vaikstau vienas “ (K1V).

Vienas kitos rasés informantas taip pat teigia, kad iSvengti nemaloniy situacijy padeda
ir tai, kad moka lietuviy kalba, tad gali puikiai susikalbéti ir atsikirsti ar blogiausiu atveju
iSkviesti policija, nes yra buve atvejy, kai sulauke epitety ,,Ciurka®, tiesiog uz¢jes j greito maisto
uzkanding miesto centre, bet nenorédamas patirti uzgauliojimy ir, galbiit, smurto, tiesiog paliko
patalpas (K4V). Kitas informantas Kaune pasakojo, kad vengia eiti gatvéje vienas: ,,Kai reikia
NUVYkti kur nors mieste, dél saugumo teikiu pirmenybe viesajam transportui, ir dar kas nors
visada bus Salia, pavyzdziui, vairuotojas [...], tai saugiau [...], einant pésciomis... neZinai, kada
kas kur, ne visos gatves filmuojamos [...], Zmonés sneka, kad kazkas kazkur kaZkq primusé, na,
Zinai...* (K6V).

Neapykantos musulmonams kurstymas atsiranda, pasak tyrimo dalyviy, dél ,,blogy
musulmony “, Kurie uztraukia neapykanta visiems musulmonams: ,, Gali biiti toks atvejis, kali
Zmogus, pavyzdziui, mes negalim visus j tai jtraukt, turéjo kazZkokig karcig patirtj su
musulmonu, ir tada tas persikelia nuo Zzmogaus ant visy ** (5 diskusija). Kaip teigia informantas,
kity nuomonés apie save jie negali kontroliuoti ir jg sunku keisti: ,, Kartais vienas Zmogus
[kalbama apie terorizmq] gadina reikalg visiems* (5 diskusija). Kai kurie tyrimo dalyviai
musulmonai teigé, kad jy tapatinimas su terorizmo jvykiais yra ne Lietuvos, o globali
problema. Informantai mano, kad teroristiniai aktai biitent ir yra skirti, kad supykdyty
visuomenes ir atsirasty nesutarimy. ,,Kad ta maza dalis, visuomené, arba visuomenés,
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nukentéty dél to ir kad atsirasty diskriminacija* (5 diskusija). Tokia viktimizacija didina
pazeidziamumo, baimés ir nesaugumo jausma.

Musulmonés moterys pabrézia, kad nuolat patiria spaudima ,,prisitaikyti“ prie
priimancios visuomenés, pamokymus ir komentarus i§ aplinkiniy (tick pazjstamy asmeny
ir net nepazjstamy asmeny, kurie uzkalbina vieSosiose vietose), kad neturi dévéti hidzabo, kad
tai Lietuvoje esg pavojinga. Taigi, musulmonés moterys prievarta yra mokomos, kaip turi elgtis
ir atsizvelgti | tai, ,,ka kiti Zmonés pasakys®. ,, AS nebenesioju hidzabo, tik pridengiu plaukus
[rodo | beretés formos apdangalq]. PradzZioje [atvykus | Lietuvg] tai [hidzabas] buvo didelé
problema, todél ,, perdariau* [hidzabq] | kepuraite [...], dabar lengviau* (MTM).

Kitos rasés ir musulmonai informantai gali patirti ignoravimg ir pasyvy prieSiSkuma
darbe. Pavyzdziui, Kitos rasés informantas i§ Kolumbijos pasakojo, kad su pasléptos
neapykantos apraiskomis tenka susidurti ir darbo aplinkoje. Darbe dauguma kolegy vengia su
informantu kalbéti angly kalba. Vyras pasakoja, kad darbe néra kvieciamas kartu pietauti, kartu
keliauti  verslo keliones, nekvie¢iamas prisijungti prie organizuojamo laisvalaikio po darbo:
,,Pagrindiné problema buvo tai, kad as nekalbu lietuviskai, taigi, jie nenoréjo déti pastangy
bendraudami su manimi angly kalba. [...] jie elgiasi diplomatiskai, nes as esu cia, jie
stengiasi... jie tiesiog yra pasyviis... naudoja pasyviq diskriminacijq. Jie man nieko nesako, bet
ir nejtraukia j jokias veiklas kartu*“ (K5V). Paklaustas, kada pastebéjo tokj elgesj, informantas
pasakojo, jog tik jsidarbinus buvo tarsi ,,medaus ménuo* (K5V). Kadangi vyras buvo naujas
darbuotojas jmonéje, visi buvo labai supratingi ir elgési kantriai, padéjo informantui. Taciau
po 6 ménesiy situacija pasikeité, kadangi buvo tikétasi, kad po pusés mety jau gebés kalbéti
lietuviskai: ,,Vienas kolega vidury miisy susitikimo beveik Sauké ant manes, dél to, nes as
nekalbéjau lietuviskai. Jis manes klausé ,, kodél tu nesneki lietuviskai? AS pavargau Snekéti
angliskai* (K5V). Vyras teigia, kad lictuviy kalba yra sudétingesné, nei kitos kalbos, ir ja
iSmokti per pus¢ mety jam nepavyko. Informantas i§ Kolumbijos teigé, kad apie jvairius
incidentus visuomet pasi$neka su savo draugais uzsienie€iais, kurie taip pat patiria panasias
situacijas. Informantas atvirauja, kad tokie atvejai labai litidina, ir mato, kaip pagyvenus ilgiau
didéja atvykusiyjy nepasitenkinimas Lietuva ir jos zmoniy pozitiriu  kitos kKilmés asmenis.

Informantai taip pat pasakojo, kad dél patirty nemalonumy jiems teko keisti
mokyklg ar persikelti gyventi j kitg vieta mieste. Pavyzdziui, musulmoné informante, kuri
atvyko gyventi | Lietuvg su tévais, pasakojo, kad turéjo keisti mokyklg Vilniuje. Mokytojai jai
sakydavo: ,,Grizk [j savo salj] ir tekék uz araby Seicho [...], ko tu cia vargsti mokytis lietuviy
kalbos [...], prie visos klasés, ir jie juokdavosi visi* (MTM). Informanté pasakoja, kad jauniems
musulmonams vyrams mokykloje gali biti lengviau pritapti nei musulmonéms merginoms. Ji
pasakoja apie savo brolj: ,,Zinai, lietuvéms merginoms jis seksualus, grazus, Zinai... [...] man
buvo kitaip, gal dél to, kad as mergina [...], dél streso mokykloje kartq nugriuvau [nualpau],
man prasidéjo migrena, Santariskése man diagnozavo, kad as turiu labai stiprig migreng*
(M7M). V¢éliau informanté pakeité mokyklg. Kita mokykla susirasti nebuvo lengva, nes
mokyklos nenor¢jo priimti dél to, kad informanté gerai nekalba lietuviy kalba.

Jaunas kitos rasés informantas taip pat turéjo keisti mokykla: ,,7 ir 8 klaséj buvo labai
blogai, as amziais verkdavau [...], fizinio smurto nesu patyres, tik tokj verbalinj [...], 8 klaséj
as supratau, kad nenoriu cia [mokykloje] likti, noriu iseiti is cia* (K4V). Pakeitus mokykla,
incidentai baigési: ,,/naujoj] mokykloj visi mokytojai su manimi gerai elgési, mokytojai biidavo
Silti, uzstodavo mane, pakalbédavo su manimi, kitais vaikais* (K4V). Tiriamojo tévai taip pat
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nusprendé persikraustyti j kitg rajong mieste, o informantui, gyvenusiam tame miesto rajone,
atmintyje jstrigo kiemo draugy iSpuoliai i$¢jus | kiema: ,,Jeigu dar iseisi j kiemq, as tave
papjausiu“ (K4V). Tyrimo dalyvis i§ Azijos valstybés pazymi: ,,AS supratau, kad ne visi
Zmonés yra tokie [...], pastaruosius du metus néra kazkokiy atviry konfliktiniy situacijy‘
(K4V). Taciau tai, pasak informanto, yra susije su faktu, kad jo Seima Kaune persikélé | kita
miesto rajong. Informantas dziaugési, kad naujoje mokykloje mokytojai vertino jo gabumus ir
pastangas bendrauti lietuviskai ir mokytis, ir teigia, kad naujoje mokykloje buvo vertinamas
kaip talentingas mokinys ir nebuvo i$skiriamas dél iSvaizdos ar kitokio gymio.

Tyrimas rodo, kad nukentéti gali ir Kitos rasés asmeny ar musulmony artimieji ir
draugai. Patirti incidentai gali turéti poveikj santykiams Seimoje ir su artimaisiais.
Pavyzdziui, kalbédamas apie santykius su savo mergina, musulmonas informantas pasakojo,
kad merginos tévai jo nepripazjsta ir jai tenka rinktis tarp jo ir savo Seimos. Jis jauciasi
pazeidziamas, atstumtas ir neprilmamas paciy artimiausiy zmoniy. Vyras pripaZjsta, kad dél
tokiy incidenty su artimaisiais ir darbe patiria jtampa, stresg, kuriam yra jautrus. To pasekmé —
jvairios sveikatos problemos. Kita informantei musulmonei skaudu, kad kartais ir jos tévas ir
Seima netikédavo jos pasakojimais. Tévas ja drasindavo: ,,Nepasiduok, biik stipri [...], bet net
ir jis nejsivaizdavo, kq as$ patirdavau kiekvieng dieng*“ (M7TM). Pasak informanto i§ Nigerijos,
jo merginos mama neleido su juo turéti jokiy santykiy: ,, Merginos mama jai liepé rinktis, ar
draugauti su manimi, ar likti su ja. Jos mama sirgo ir sake mirs, jeigu ji draugaus su manimi*
(K3V). Kitos rasés vyras, vedes lictuve, teigé, kad jo uosviai buvo labai nusistate pries jj dél
to, kad jis juodas (K5V). Informantas i§ Nigerijos pasakojo, kad pirmas jam nutikes incidentas
jvyko vykstant su mergina miesto autobusu Klaipédoje. Vaikinas pasakoja, kad vienas jprastai
atrodantis apie penkiasdeSimties mety vyras lietuviskai pradéjo sakyti nemalonius komentarus
jo draugei (jis nemoka lietuviy kalbos ir nesuprato, kas sakoma). Anot informanto, vyras saké
merginai nepasitikéti juodaodziu — jis tik jskaudins ir paliks ja.

Patirti incidentai taip pat gali paskatinti musulmonus ar Kkitos rasés asmenis
»priesintis“ neapykantai, demonstratyviai pabréziant savo identiteta. Pavyzdziui, viena
musulmon¢ informanté teige, kad galvos apdangala ji dévi siekdama pabréZti ir ,,parodyti savo
identiteta, o aplinkiniy spoksojimas, nekorektiSkas kaimyny elgesys atsikrauscius gyventi |
butg ja ,,aktyvavo® stengtis visais biidais rodyti gergsias musulmony savybes, kuo daugiau
bendrauti su kaimynais: ,, Jeigu jie juokaus apie mane su hidzabu, as jiems to neleisiu, ar kokios
mes kvailos, kad déevim hidzabg* (M5M).

Patirti incidentai gali paskatinti ,,normalizuoti“ neapykanta. Pavyzdziui, Kitos
rasés informantas teigé, kad yra jprates prie juokeliy ir dél to nustojo i juos reaguoti su
pasipiktinimu, iSmoko pazeidéjams atsakyti su humoru: jeigu gatvéje Kaune jj kas nors
uzkabingja zodziais ,,Labas, nigeril®, jis iStiesia rankg pazeidéjui ir linksmai atsako j tokj
»pasveikinimg®.

Kartais ,tariamas* rasizmas ir ksenofobija ar ,tariama“ neapykanta
musulmonams gali buati panaudojami kaip gynybinis ,resursas* tam tikrose
gyvenimiSkose situacijose. Pavyzdziui, kitos rasés informantas pastebi, kad kai kurie kitos
rasés asmenys tam tikrg elgesj gali neteisingai suvokti kaip rasizmo arba neapykantos israiska.
Sis informantas pasakojo, kad studentai mokydamiesi nerodo dideliy pastangy ir susidoméjimo
déstomais dalykais ir véluoja j paskaitas, viena 1§ déstytojy pavélavus | uzsiémima neleidzia
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dalyvauti. Informanto draugai tai aiSkina kaip rasistinj elgesj, nors Siuo atveju déstytoja laikosi
akademinés tvarkos.

Daugialypés diskriminacijos!* atvejais neapykantos incidentai sukelia
skausmingiausius isgyvenimus. Kitos rasés informantas, musulmonas ir géjus, paklaustas, dél
kurio bruozo jis jauciasi nesaugiausiai, atsake: ,,Dél to, kad as esu azijietis, ¢ia labiausiai*
(K4V). Jis prisipazino, kad dél lankési pas psichologa, ir teigé, kad visg savo vaikyste praleido
Htarp balty Zmoniy®. Anot jo, baltos rasés vyrai yra auksti, vyriski, 0 azijieciai yra gerokai
zemesni: ,,AS buvau Zemiausias savo klaséj* (K4V). Jis teigia, kad bijodavo jkelti savo
nuotraukg Lietuvos géjy pazinéiy puslapiuose ir programélése, nes sulauké daug uzgauliojimy
dél iSvaizdos: ,,Tarp jy [géjy] irgi yra labai prasty Zmoniy, tarp jy irgi yra nieksy‘ (K4V).
Tyrimo dalyvis pasakoja, kad po tokiy patiriy gyvenime, jis nesijaucia savas Lietuvoje, nors
ir supranta lietuviy kalba, lietuviska kulttirg: ,,Vis tiek cia desimt mety pragyvenau* (K4V). Jis
teigia, kad kasdieniame gyvenime jauciasi kaip eilinis lietuvis, taciau i$ kitoS pusés nesijaucia
savu: ,,0 kur tuomet as esu savas?* (K4V). Tiriamasis prisipazino turintis plany 2019 m.
iSvykti gyventi i kita valstybe®, nes gyvenimo Kaune patirtys buvo labai sudétingos ir
skausmingos. ,,Man tai yra svetima, kai lietuviai akcentuoja savo Tévyne, savo valstybe*
(K4V). Informantas pasakoja: ,,As pradéjau pastebét, kad nemazai Zmoniy kinais mus vadina,
nemégsta, ir nuo tada man, realiai, na, man buvo 10 mety, ir nuo tada iki kokiy 17—18 mety,
man biidavo daznai neramu eit j laukq [...], nenoriu, as issiskiriu, nenoriu biti kazkoks
isskirtinis ir nenoriu, kad j mane kazkaip ziuréty* (K4V).

5.3. Neapykanta kurstanciy kalby ir neapykantos nusikaltimy
latentiSkumo lygio jvertinimas ir nesikreipimo j teisésauga dél galimai
patirty neapykantos incidenty priezastys

Tyrimas parodé, kad nesikreipimo j teisésauga prieZastys yra priklauso nuo
nukentéjusiojo subjektyviai suvokiamo incidento ,,rimtumo®. Pirmiausia neapykantos
incidenty latentiSkumg lemia tai, kad Zodiniai incidentai sprendziami vietoje tiesiogiai su
paZeidéju arba tarpininkaujant kitiems asmenims (pvz., kolegoms ar vadovams darbe).
Tokie incidenty sprendimy biidai gali padéti iSspresti incidentg ,,tam kartui®, t. y. konfliktg
siekiama ,,uZglaistyti ir neeskaluoti. PavyzdZziui, musulmoné¢ moteris vieS$ojo transporto
bendrovei apskundé autobuso vairuotojg Kaune, kuris galimai ,,dél skary* nenoréjo jos jleisti j
autobusa. Informanté teigia, kad autobuso vairuotojas buvo nubaustas tik darbdavio: ,,[...] ir
vairuotojas gavo atitinkamg reakcijg is... is darbdavio ““ (5 diskusija).

Kita svarbi neapykantos latentiSkumo priezastis — incidenty sumenkinimas,
atkalbéjimas teikti skunda ar kreiptis j vadovaujanc¢ius asmenis, nes praneses asmuo bijo

1% Daugialypés diskriminacijos sgvoka vartojama apibudinti atvejams, kai asmuo diskriminuojamas dél daugiau
nei vienos priezasties.

152019 m. rugpjii¢io mén. $is 18 m. amzZiaus informantas ivyko gyventi j kita ES $alj. Apie i$vykima po 9 mety
gyvenimo Lietuvoje jis vieSai paskelbé savo Facebook paskyroje, paminéjes ir neapykantos incidenty patirtis:
,»[...] Esu laimingas, kad kadaise tévai nusprendé jsikurti Lietuvoje, nes biitent ¢ia sutikau pacius artimiausius
savo draugus, jdomiausius mokytojus ir siltus zmones. Koks bebiiciau nelegalus imigrantas, teroristas, japonas,
cigonas, kinas, mongolas ir ciurka, kaip spéjo mane isvadinti nemazai Zmoniy, kazkuria Sirdies dalimi jauciuosi
esantis lietuvis, nes buvau augintas kaip dékingas Sios Salies (neoficialus) pilietis. Nepaisant visy negatyviy ir
Sirdj dauzanciy potyriy, noriu su savimi issivezti tik gerus prisiminimus [...]."
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sulaukti pasmerkimo. Tiek kitos rasés, tick musulmonai informantai teigé, kad daznai
jvairiose situacijose biitent dél baimés sulaukti pazZeidéjy kersto jie nesikreipia j teisésaugos
institucijas ir nepranesa apie incidentus: ,, Kam mums reikia skystis. Baimé yra, kad nebiity
po to pries mane viskas “ (5 diskusija). Pavyzdziui, musulmoné informanté, neblogai mokanti
lietuviy kalbg ir dirbanti slaugytoja valstybinéje sveikatos prieziliros jstaigoje Vilniuje,
pasakojo apie incidentg darbe, kai jos paslaugy atsisaké vyresnio amziaus vyras,
motyvuodamas tuo, kad nenori, ,,jog musulmoné jj liesty* (MTM): ,,AS jam du kartus dariau
procediirq. Nezinau, is kur jis suzinojo, kad as musulmoné. Jis nuéjo pas [kolege] gydytojq ir
pasaké: ,,as nenoriu, kad musulmoné moteris mane liesty*. Moteris teigé, kad pradzioje kolege
nor¢jo nuslépti §j fakta nuo jos, bet moteris atkakliai klausingjo ir suzinojo priezastj, kodél
pacientas jos atsisak:. ,,7ai man buvo Sokas, nes as darbe tikrai stengivosi [gerai dirbti]. Ir ta
gydytoja, su ja santykiai yra geri, mes sutariam, vieng dieng man sako ,,[...] neikite j 13-q
palatq . AS sakau — kodél? [gydytoja atsako] ,, palik man Sitq pacientq . AS sakau, as pradéjau
SU juo, dar septynios procediros [liko]. [gydytoja sako] ai, tiktai neikit ir viskas. AS jauciu i§
[gydytojos] veido ir balso, kad kazkas yra [ne taip] [...], sakau, rimtai, man pasakyk [kas ne
taip], as apie tai galvosiu visq dieng, as turiu migreng, ir man skaudés galvg, jei tu nepasakysi.
[gydytoja sako] gerai, a$ tau pasakysiu, bet pazadi, kad niekam nesakysi. Gydytoja stengési
nuraminti, saké, kad tik nereaguok, tik neliidék [tada pasaké]: ,,jisai pasaké, kad ,, as nenoriu,
kad prie manegs musulmoné liestysi“ (MTM). Kolegé gydytoja, pasak informantés, stengési
susvelninti situacijg, paversti ja juokais, jos abi sarkastiSkai pajuokavo apie paciento elgesj ir
tuo viskas baigési. Informanté bandé sakyti, kad eis skystis, bet kolegé gydytoja informavo,
kad vyras jau nu¢jo pas skyriaus vedéja, ,,0 ji [skyriaus vedéja] yra rasisté, ir nemégsta kity
tautybiy, taigi, jei eisi pas jq [skystis], ji bus pries tave, ne uz tave. Ir tu nieko nepakeisi, tik
visq ligoning nuteiksi pries save® (MTM).

Kita svarbi neapykantos nesikreipimo priezastis — pa¢iy nukentéjusiyjuy sugebéjimas
pasipriesinti ir apsiginti. Tyrime dalyvavusi musulmoné informanté pasakoja, karta gatvéje
ja, jos mama, dévinlia galvos apdangala, ir jos drauge prie namy Karoliniskése uzkalbino
moteris: ,,Ar tu kalbi lietuviskai? Maniau, kad ji nori paklausti kelio. [...] Ji pradéjo sakyt,
Jums negalima taip [su galvos apdangalais] vaikscioti. Jiis neturite teisés, Lietuvos jstatymai
neleidzia taip atrodyti. Jei gyvenat miisy Salyje, turite [mus] gerbti. Ir tq kartq as pradéjau ant
jos irgi rékti, sakau, iskvieskim policijq [...], ir tq kartg as pradéjau Saukti ant jos, sakau, ne,
as studijavau cia [...], parodyk, koks jstatymas neleidZia mums taip vaikscioti [...], kai as
pradéjau taip Saukti, tada ji sako, varyk is cia, as jai — ¢ia mano gatveé, as cia gyvenu, jei tau
reikia varyt, tai tu ir varyk, as iskviesiu policijq [...], ji issigando ir pasisalino, bet tq kartq
pasijauciau tikrai gerai [...], ji grasino mums, ir kodél jie sako, kad mes teroristai, jei jie
[vietiniai] mums grasina“ (M7M).

Net ir pateikus skunda paZeidéjo darbdaviui, ne visada aiSku, ar pazeidéjai bus
nubausti. Pavyzdziui, informanté musulmoné, neblogai kalbanti lietuviskai, kai dar mokési
vidurinéje mokykloje, buvo sulaikyta Vilniuje transporto kontrolés pareigtiny dél vaziavimo
vieSuoju transportu be bilieto. Informanté pasakoja, kad transporto kontrolés pareigiinai mane,
Jog ji nesupranta lietuviskai, ir tarpusavyje pradéjo ja izeidinéti: ,,UZsienieciai, atima visus
darbus, suka, blet, visus blogus Zodzius, kokius tu tik gali jsivaizduoti jis saké apie mane. O as
sédziu su jais ir viskq suprantu (juokiasi)“ (M7M). Mergina paprasé paskambinti, nes nor¢jo
informuoti, kad pavéluos. Jai grubiai buvo nurodyta sédéti (,,Sit, sit*). Tada darbuotojai pradéjo
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kalbéti tarpusavyje: ,,Vienas sako, kad buvo Izraelyje, kad arabai vagys [...], nes jis paklausé,
i kur as, ir as pasakiau, kad is Egipto. Tada manes paprasé dokumenty. AS pradéjau prasyti,
kad man leisty paskambinti tévui ir jis atves. Tada vienas jy pradéjo Saukti: ,,Ji meluoja, ji
meluoja“ (M7M). Po kiek laiko, darbuotoja transporto kontrolés automobilyje i ja kreipési
lietuviskai ir ji automatiSkai atsakiusi lietuviskai. Darbuotojai suprate, kad mergina supranta
lietuviskai, pradéjo Saukti: ,,.Gudri Zmoné, net ji, matai, supranta viskg” (M7M). Mergina
pasaké: ,,Rasyk man tqg baudq, bet nekalbék su manim taip®, taCiau ant jos darbuotojai pradéjo
rekti: ,,UzZsiciaupk®. Véliau mergina buvo nuvezta j policijos nuovada, jg darbuotojas tempé uz
drabuziy, ragino i$lipti i§ automobilio: ,,Nu, blet, davai*. Policijoje merginai nustatyta tapatybé
ir paaisSkéjus, kad mergina turi moksleivio pazyméjimg ir ménesinj bilieta, ji buvo iSleista. ,,Jie
[kontrolieriai] su manim elgési kaip su Sunim, ok, as gal ir padariau nusizengimg® (MTM).
Padedama vidurinés mokyklos mokytojos, ji pateiké skunda jg jzeidusiy asmeny darbovietei.
Po skundo pateikimo jai paskambino vadovaujantis asmuo ir atsiklaus¢, ar panaikinti
informantei skirtg baudg ir uzbaigti bylg atsiimant pareiSkima ar nubausti pazeidéjg. Mergina
teigé pasirinkusi, kad pazeidéjas buty nubaustas. Jos telefonu buvo atsiprasyta, pasakyta, kad
tokie incidentai daugiau nepasikartos, bet, kaip teigia mergina: ,Jie man nepateiké jokiy
jrodymy, kad tas darbuotojas buvo nubaustas ar nenubaustas® (M7M).

Tyrimo duomenys rodo, kad patyr¢ neapykantos incidentus asmenys daZniausiai
kreipiasi tik i savo draugus, artimuosius. Kreipimasi j teisésaugg apsunkina jkal¢iy ir
drasos neturéjimas. Kai kurie informantai teigia, kad svetimoje Salyje yra pasimete, ne
visada Zino, kur gali kreiptis. Kai kurie informantai susitaiko ir bando patys analizuoti
padétj ir ieSkoti pateisinimo, kodél incidentai jvyksta: ,Bet manau, kad tokie dalykai
atsitinka dél sunkios Lietuvos praeities. [...] Vieng kartqg paskambinau policijai, jie pasaké biiti
labai atsargiam, nes esu kitatautis, pasaké vaikscioti tik kai lauke yra sviesu* (4 diskusija).

Kai kurie informantai teigia, kad nesikreipia dél patirty incidenty, nes nenori jaustis
aukomis. Kitos rasés informatas teigé: ,,AS niekad negalvojau pranesti policijai (K4V). Jis
teigé nenorintis buti ,,Kaip bobuté, kuri skundziasi policijai* (K4V). Tiriamajam atrodo, kad
del to, jog beveik visi Lietuvoje yra baltos odos, dauguma Zmoniy yra rasistai ir, jei jis pranes
apie kurj nors atvejj policijai, j ji niekas nereaguos: ,,Zmonés nusiteike automatiskai pries
uzsieniecius* (K4V). Jei konflikte susiduria lietuvis ir uzsienietis, anot tiriamojo, ziniasklaida
bitinai paminés, kad konflikte dalyvavo uzsienietis: ,,Kodél neraso, kad lietuvis uzsipuolé
lietuvj naktiniame klube?* (K4V). Aplinkiniy nereagavimas, pasak informanty, gali turéti ir
ypac tragiSkas pasekmes. Vienas diskusijos dalyvis teigé zings smurto dél rasinés neapykantos
atvejj, kai kitos rasés studentas nusizudé bendrabutyje Kaune. Pasak diskusijos dalyvio, nors
tai buvo tiriama policijoje, Si byla liko pamirsta: ,, Mes nenorétuméme minéti jo vardo |[...],
pirmiausia, noréciau pasakyti, kad as visada esu pasiruoses padéti, kadangi jau esu tarsi
bendrabucio valdytojo [padéjéjas]. Taciau tada buvau isvykes ir gavau skambutj apie Sio
vaikino savizudybe. |[...] Kazkieno vaikas nusizudé svetimoje Zeméje [...]. Pabandykit
isivaizduoti, kas turéjo vykti jo galvoje... [...] jo kambario draugas sakeé, kad jis susirgo
depresija ir niekas tuo nepasiripino ““ (4 diskusija).

Informanto (K5V) nuomone, policija nepadeda uzsienieCiams atvejais, kada incidentas
yra juokeliai ir zodiniai uzgauliojimai. Jis nurodé, jog viena i$ priezas¢iy — kalbos barjeras, o
kita priezastis, informanto nuomone, — jog teisésaugos pareigiinai mano, kad uZzsienietis yra
turistas, gyvenantis kitoje Salyje ir dél to niekas nekreips démesio i tokia byla: ,,As eiciau j
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policijg, bet kaip jau sakiau anksciau, kaip jau buvo mano draugui, kai nueini j policijq, niekas
| tave nekreipia demesio* (K5V). Vyras papasakojo apie jvykius, nutikusius jo uzsienie¢iams
draugams: ,,/informanto] draugas i§ Ekvadoro buvo vos nesumustas dviejy vyry, jam teko
bégti, nes jie noréjo jj sumusti. Jis tada nuéjo j policijq, taciau policija pasakeé, kad jie nieko
negali padéti (K5V).

Informantas patvirtina, jog zino, kad galéty skambinti policijai, taiau nenoréty
gaiSinti savo laiko tik dél to, jog ji izeidé: ,,Pirmiausia, dazniausiai tai biina neblaiviis Zzmonés
ir as neturiu jokio jrodymo, bet jeigu ir turéciau, nesikreipCiau, nes... na, nezinau, tiesiog
nezinau* (M4V). Taciau informantas priduria, jog pasitiki Lietuvos policija labiau nei savo
Salyje policija, ir mano, jog ji galéty, prireikus, ji apginti: ,,AS pasitikiu Lietuvos policija,
daugiau nei Turkijoje*“ (M4V). Informantas mano, jog tam, kad reikéty kreiptis j policija,
turéty biti svari prieZastis. Pirmiausia, reikéty suvokti, kada tai yra tikra neapykanta, o kada
tiesiog neapgalvoti zodziai, itarti tam tikru momentu ir Kurie zeidzia.

Apibendrinant tyrimo duomenis, galima teigti, kad kitos rasés asmenys ir musulmonai
apie neapykantos incidentus nepranesa, nes:

1. Nors ir Zino, kad gali kreiptis i policija, bet neturi aiSkaus supratimo, kaip
ta padaryti, triikksta patikimos informacijos, néra sistemiskos tinkamos pagalbos ir
atstovavimo: ,,Kai tokie dalykai nutinka, as Zinau, jog biity galima kreiptis j policijq, taciau
manau, kad policija man nepadéty, nesvarbu, kas nutikty, ir taip yra dél to, jog jie [uzpuolikai]
Cia vietiniai* (K1V).

2. Nepasitiki teisésaugos pareigiinais, mano, kad teisésaugos institucijos
labiau palaikys pazeidéjus, t. y. ,,savus® pilie¢ius, pareigiiny nuostatos dél kitos rasés
asmeny ar musulmony, informanty manymu, gali trukdyti tinkamai iSspresti incidenta:
»Manau, jog vietinis visada suteikia pagalbq vietiniui. As taip jauciu. Nezinau, tai tik spéjimas*
(K1V); ,, Nenoriu [buti] kaip bobuté, kuri skundziasi policijai® (K4V).

3. Incidentai pac¢iy musulmony ir Kitos rasés asmeny nelaikomi labai rimtais,
institucijos nereaguos i skunda: ,.Kai prie manes prieina lietuviai ir sako: ,, labas, nigeri,
duok penkis “, tai as taip ir padarau. As nelaikau to neapykanta* (K1V).

4. Zodiniy incidenty ir komentary (ypa¢ apie musulmonus) socialiniuose
tinkluose yra daug, todél pranesti apie kiekvieng jZeidimg ar komentara néra jmanoma.

5. Incidenty pasiseka iSvengti, pvz., pasiSalinama siekiant iSvengti paZeidéju,
nereaguojama j provokacija.
6. Skundas neregistruojamas, nes teisésaugos pareigiiny ar kity asmeny, pvz.,

apsaugos darbuotojy ar paSaliniy asmenuy, jsikiSimas padéjo iSspresti problema vietoje.
Tokiu atveju incidento sprendimas likdavo neformalus, pareiglinai apsaugojo aukas, o
nukentéjusieji véliau atsisaké pateikti pranesima, motyvuodami laiko stoka, nenorédami
jsivelti ] tolimesnes incidento sprendimo procediiras, manydami, kad jvykes incidentas
nesukels neigiamy pasekmiy.

7. Incidento metu, jei pazeidéjas yra grupéje su kitais asmenimis, maziau
agresyviis asmenys gali bandyti sutramdyti agresyviai nusiteikusi pazeidéja, iSskirti
paZeidéja ir apsaugoti auka. Jei uZpultas asmuo (auka) yra ne vienas(-a), sutramdyti
pazeidéja gali padéti ir aukos artimieji, draugai.
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8. Incidentas nuslepiamas (pvz., mokinio — nuo mokytojy, darbuotojo — nuo
vadovy), o draugai, bendradarbiai ar patys artimiausi asmenys (tévai, giminés, draugai)
ir Kkiti aplinkiniai asmenys ,,atkalba* Kkreiptis dél incidento tyrimo tiek | tiesioginius
vadovus, tiek | teisésaugos institucijas.

9. Nesikreipiama dél kalbos barjero, dél kurio gali buti sunku atlikti
procediirinius veiksmus: ,, A4S kai stresuoju, negaliu kalbét lietuviskai [...]* (MTM).

10. Nukentéje neteikia skundy, nes planuoja po kurio laiko (pvz., po studijy)
iSvykti i Salies.

11. Turi neigiamy patirc¢iy, susijusiy su Kitomis vieSomis institucijomis (pvz.,
tvarkydami migracijos dokumentus), todél nepasitiki, vengia institucijy apskritai.
12. Abejoja, ar pazZeidéjai bus nubausti, teigia, kad neapykantos motyvas bus

sunkiai irodomas: ,, Jokiy jrodymy néra, tik pojiciy kratinys* (K4V).

13.  Nepranesama apie incidentus, jei asmuo yra nelegalus migrantas arba
dirba nelegaliai.

Apibendrinant interviu metu tyrimo dalyvio pateiktus atsakymus, galima teigti, jog
neapykantos incidenty formos prie§ musulmonus ir kitos rasés asmenis biina jvairios, taciau
tai, kaip i jas reaguojama, priklauso nuo subjektyviai vertinamo situacijos ,,rimtumo*. Tyrime
dalyvave musulmonai ir kitos rasés asmenys neapykantos incidentais jvardija tokias situacijas,
kurios pasikartoja, ir tik dél pasikartojanéiy ir tiesioginio smurto situacijy ryztysi kreiptis j
teisésaugos institucijas. Kaip ir zydy, LGBT, ir romy, taip ir kitos rasés asmeny ir musulmony
pasitikéjimas teis€saugos institucijomis yra zemas, todél galima konstatuoti, kad jei incidentas
buvo vienkartinis ir asmuo pernelyg nenukentéjo, tikétina, kad ir pagalbos nesikreips (pagalbos
,heprireiké* net asmeniui, kuris galimai rasinés neapykantos pagrindu buvo suzalotas peiliu).

Taigi, musulmony bendruomené ir kitos rasés asmenys turi mazai ,,ryzto* ieSkoti
pagalbos. Sj ,ryzt3* mazina informacijos apie savo teises trilkumas, galimos neigiamos
pareigiiny nuostatos dél musulmony ir kitos rasés asmeny, kalbos barjeras, taip pat
,hesekmingi® tyrimai, ne iki galo i§sprestas klausimas, kai asmuo kreipési dél pagalbos ne tik
] teisésaugos institucijas, bet ir | pazeid¢jo atstovaujamos organizacijos ar darbovietés vadovus.
Galima daryti prielaida, kad tyrime dalyvave asmenys taip pat remiasi ir savo moraliniais ir
religiniais principais, saugo savo oruma, ir turi nuostatg niekada neatsakyti pykciu j pykti (ypac
S1 nuostata stipri musulmony tarpe).

5.4. Musulmony ir kitos rasés bendruomeniy Lietuvoje poreikiai dél
ju apsaugos nuo neapykantos kalbos ar nusikaltimy ir paramos
nusikaltimy aukoms

Tiek diskusijy, tiek interviu metu apie musulmony ir kitos rasés asmeny bendruomeniy
Lietuvoje poreikius dél jy apsaugos nuo neapykantos kalbos ar nusikaltimy ir paramos
nusikaltimy aukoms, informantai pabrézé, kad jiems reikia informacijos apie tai, kaip
pranesti apie neapykantos incidentus, kaip ginti savo teises: ,, Tikiuosi, kad man niekada
nieko neatsitiks, bet jei kas atsitikty, nezinau, kur kreiptis ir kq daryciau, bet lietuviai man sako,
kad tai tau gali atsitikti, [nors as manau], Zmonés cia maloniis, gal kiek susikauste [...],
incidentai gali atsitikti visur, net tik Lietuvoje, bet as manyciau, mums turéty kazkas pasakyti,
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kad jei atsitiks, skambinkit tokiu numeriu, kreipkités ten ir ten, ir panasiai [...], studenty
bendrabutyje reikéty tokio Zzmogaus* (M6M).

Nepakankama informuotumg rodo ir tai, kad incidentus patyre informantai $io tyrimo
autoriaus pras$¢ suteikti informacija, kur jie galéty kreiptis (pavyzdziui, dél praneSimo apie
nekorektiska studijy draugo Zinute ,,mesengeryje® kitos rasés asmeniui, kurioje pazeidéjas
teigé, kad nepadés atlikti namy darby universitete savo grupés draugui, dél to, kad lietuviai
nepadeda ,,rudiesiems®, nes jy protéviai zudé zydus; taip pat dél kitos rasés asmenis galimai
diskriminuojanc¢iy darbo sutarciy).

Musulmonai ir kitos rasés informantai tiek diskusijy, tiek interviu metu mingjo, kad
reikia keisti teisésaugos pareigiiny neigiamas nuostatas dél kity kultiiry ir religiju.
Teisésaugos institucijy darbuotojai turéty turéti nors minimaly supratimg apie jvairove, nes tai
padéty geriau suprasti migranty, kitos rasés asmeny ir musulmony situacijg ir pabrézé, kad
tokios zinios padéty iSvengti galimy nesusipratimy ir klaidy bei didinty musulmony ir kitos
rasés asmeny pasitikéjimg teisésauga ir saugumo jausma: ,,Noréciau, kad biity vieta, Zmonés
ar kazkokia jstaiga, kur dél situacijy [incidenty] galéty biiti paaiskinama ir kad galétume
pasitiketi, kad jie j miisy problemg Ziurés neutraliai, kad jie [pareigiinai] neturés savo
iSankstiniy nusistatymy, ir kad jie neprisigalvos savo versijy* (K6V).

Diskusijy ir interviu metu informantai akcentavo visuomenés Svietimo svarba: ,, Reikia
Sviesti tuos zmones, kad tai yra musulmonai, kas yra tie musulmonai, ta prasme, jis turi savo...
Jjis turi melstis, nevalgo kiaulienos* (5 diskusija). Tyrimo dalyviy nuomone, yra labai svarbu
suteikti kuo daugiau informacijos mokyklose vaikams apie kitas religijas ir kultiras:
. Mokyklose irgi, kad Sviesty tuos vaikus, kad yra kitos religijos, reikia gerbti kita tikincius ir
taip toliau ““ (5 diskusija).

Kaip vienas galimas paramos musulmony ir kitos rasés asmenims biidas yra paminimas
sékmingy istorijy vieSinimas Ziniasklaidoje ir socialiniuose tinkluose: , 7a prasme, ir
vieSinimas yra Ziniasklaida, kad rodyty tas sékmeés istorijas, kad, va, Ziarékit, va, atvaziavo is
karo zonos, pradéjo dirbti, jsikuria, dirba sékmingai, vaikai eina j darzelius, j mokyklas “ (5
diskusija). ,, Ir reikia maziau pisti j Zzmones, kad Sitie yra negeri ar dar kazkq... nedaryty intrigy
tarp skirtingy kultiry, skirtingy valstybiy ir taip toliau* (5 diskusija).

Tyrimo dalyviai taip pat pasigenda, kad teisésaugos institucijos turéty specialiai
iSmokytuy darbuotoju ar specializuoty padaliniy, kuriy paskirtis — neapykantos incidenty
tyrimas ir pagalba aukoms. Tyrimo dalyviai pasakojo apie specialy biurg Turkijoje, kur bet
kuriuo metu galima kreiptis jvairiais klausimais, o atsakyma galima gauti araby kalba. O
Lietuvoje, pasak tyrimo dalyviy, pana$iy jstaigy néra: , Specialiai arabakalbiams, kad jeigu
atsitinka kas nors su tuom Zmogum, skambink ir bus atsiliepta arabiskai* (5 diskusija).

Apibendrinant, galima teigti, kad yra labai svarbu didinti informuotumg apie virtualius
ir realius prie§ musulmony bendruomen¢ padaromus incidentus, vieSinti iSaiSkintus
neapykantos nusikaltimus.

Tyrimo dalyviy nuomone, reikéty didinti visuomenés informuotuma apie neapykantos
incidentus, vieSinti teigiamag informacijg apie teisésaugos darbg, nes tai prisidéty prie
,hebaudZiamumo* mazéjimo.

Tyrime dalyvave informantai neretai min¢jo susikalbéjimo angly kalba su
pareigiinais sunkumus: ,,minimum English language* (K7V). Tikétina, kad ateityje gali didéti
ir teisésaugos specialisty, galinciy susikalbéti araby kalba, poreikis. Taip pat informantai
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pabrézia pareigiiny tiesioginio bendradarbiavimo su Svietimo jstaigomis ir bendruomeniy
organizacijomis svarbg: ,Buty labai naudinga, jeigu miisy universitete jvykty policijos
pareigiiny paskaita, kurios metu buity paaiskinta, kokios yra miisy teisés, kokiais atvejais mes
galime j juos kreiptis ir kokios pagalbos sulaukti, ar bent jau isdalinty lankstinukus su tokia
informacija — tai bity labai naudinga* (K1V).
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ISVADOS

1. Bendruomeniy pazZeidZiamumo pobudis.

Tyrimo rezultatai prieStaringi. Viena vertus, informantai tiek Lietuva, tiek savo
gyvenamajj rajong ar kaimynijg mieste vertina kaip saugia, tolerantiska ir draugiska aplinka
jvairiy visuomenés grupiy, kultiry, religijy ar rasiy asmenims ir teigia, kad visuomenés
nuostatos dé¢l jvairovés geré¢ja, antra vertus, tyrimo dalyviai ,,turi kg papasakoti“. Ivairiy
neapykantos kalbos ar nusikaltimo pozymiy turincios veikos iSlieka latentiSkos, neapykanta
galimai kurstantys asmenys lieka nenubausti, o galimai nukentéje asmenys nesikreipia ]
teis€saugos institucijas ir nesulaukia reikalingos paramos ir pagalbos.

Vertinant, kokio pobtidzio neapykantos incidentai patiriami, kokios galéty biti
tirlamyjy patiriamos situacijos, jvardijamos kaip dazniau tikétinos ar tipinés, galima teigti, kad
tyrime fiksuoti galimi neapykantos incidenty atvejai apima platy informanty patir¢iy spektra:
nuo zodiniy uzgauliojimy ar fiziniy veiksmy (tariamo ar realaus bandymo pastumti, trenkti,
primusti) iki uzpuolimo ir diirio kitos rasés asmeniui peiliu. Zinoma, ne kiekvienas patirtas
incidentas galéty buti kvalifikuojamas ir tiriamas kaip neapykantos kalba ar neapykantos
nusikaltimas, taciau tyrimo duomenys leidzia daryti prielaida, kad neapykantos incidenty
skaicius gali buti daug didesnis nei oficiali statistika dél visy tirty bendruomeniy.

Tyrimas parod¢, kad Zodiniai incidentai (tiesioginés patycios, uzgauliis komentarai
apie konkrety asmenj ar asmenis) yra pati tipiSkiausia neapykantos incidenty forma.

Tyrimo duomenys rodo, kad kuo aiskiau pagal iSorinius poZymius yra ,,matomas‘
asmens identitetas (etniSkumas, religiniai drabuziai ar simboliai, lyties raiska), tuo didesné
tikimybé sulaukti zodinés ar fizinés agresijos. Taigi, vertinant neapykantos motyva, svarbu
atsakyti, ar auka buvo aiskiai atpaZjstama kaip romas, musulmonas, zydas, kitos rasés ar
LGBT asmuo: pavyzdZiui, buvo tipiskos iSvaizdos, déve¢jo religinius ar etninius drabuZius,
simbolius, buvo ne-heteronormatyvios lytinés orientacijos (translytis asmuo, lyties stereotipy
neatitinkancios i§vaizdos ar drabuziy).

Tyrime dalyvave moterys ir vyrai apie savo patirtis pasakojo skirtingai, taciau
negalima teigti, kad moterys turi didesng¢ tikimybe tapti pazeidéjy aukomis nei vyrai. Tyrimo
duomenys rodo, kad ,,aukos* matomumas ir pazeidZiamumas gali priklausyti tiek nuo aukos
lyties, tiek nuo fizinés iSvaizdos. Musulmonés, romés ir kitos rasés moterys ir smulkesnio
sudéjimo kitaip atrodantys vyrai ar translyc€iai asmenys gali biti pazeidziamesni dél to, kad
pazeidéjai galimai jvertina pasirinktos aukos gebéjima pasiprieSinti. Tyrimas rodo, kad moterys
ar smulkesnio sud¢jimo vyrai 1§ Indijos ar Azijos gali tapti ne tik vyry, bet ir vyresniy motery
(,,mociuciy*) zodinés agresijos ar komentary ,taikiniu“. Kitos rasés vyrai ar musulmonai,
atrodantys fiziSkai stipris, turi mazesn¢ tikimybe sulaukti fizinés agresijos ar uzkabinéjimy.
Zodiniy komentary, uzgauliojimy ir agresijos i§ aplinkiniy gali patirti ir romy, musulmony ar
kitos rasés asmeny sutuoktiniai ar partneriai.

Vertinant pazeidéjo profilj, tyrimas rodo, kad nukentéti nuo agresyviai atrodanciy
pavieniy ar 2-5 asmeny grupés jauny vyruy didesne tikimybe turi LGBT (priklausomai nuo
matomy lyties raiskos pozymiy) ir kitos rasés asmenys bei musulmonai — tiek vyrai, tiek
moterys. Asmuo, kuris yra vienas (ypac¢ tamsiu paros metu), tikétina, turéty didesn¢ galimybe
nukentéti nuo vieno pazeidéjo ar pazeidéjy grupés. Ir atvirksciai — jei pazeidziami asmenys yra
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grupéje, o potencialus pazeidéjas yra vienas, incidento tikimybé yra mazesné. Jei incidentas
jvyksta tarp pazeidziamy asmeny ir pazeidéjy grupiy, konflikto pradzioje tipiskai vienas
pazeid¢jas uzsipuola pasirinktg ,,pirmaja* auka. Priklausomai nuo aukos ir kity konflikto
dalyviy reakcijos, incidentas gali buti suvaldytas, jei auka apgina kiti pazeidziamos grupés
nariai. Pazeidéjo grupés nariai gali reaguoti skirtingai: 1) jsivelti j incidentg ir padéti
bendrininkui susidoroti su auka; 2) uzsipulti kitus pazeidziamos grupés narius; 3) bandyti
nuraminti pazeidéja ir iSskirti konfliktuojancias $alis.

Tyrimas taip pat rodo, kad vietinés moterys, kurios iSreiské neigiamas nuostatas dél
kitos rasés asmeny ar musulmony, nevartoja tiesioginio fizinio smurto pries auka, o incidentai
paprastai yra zodiniai. Toks zodinis incidentas retais atvejais gali biiti agresyvus, taciau tipiné
tokiy incidenty iSraiSka — ,,pamokymai®, kaip elgtis, ar ,,priekaiStai” dél asmens rasés ar
religijos, ar zodiniai komentarai ,,uz nugaros* — i§sakomi taip, kad aplinkiniai asmenys ir auka
juos girdéty ir suprasty.

Nusikaltimo vieta taip pat gali buti $aliSkumo motyvacijos rodiklis. Jei kurios nors
grupés sutelktumas gyvenamojoje vietoje, mieste ar miesto dalyje yra didesnis (pvz., kitos rasés
asmeny ar romy), didesn¢ ir tikimybe, kad jvyks ir kokiy nors incidenty (pvz., prie studenty
bendrabuciy, kur gyvena nemazai kitos rasés asmeny, Salia esanciuose baruose).

Tyrimo rezultatai rodo, kad tiriamieji galimy neapykantos incidenty gali patirti tiek
dienos, tiek nakties metu. Kitos rasés asmenys, musulmonai ir romai susidiré su galimais
pazeidéjais tiek vieSajame transporte, tiek gatvéje, prekybos centruose, taip pat universitety
bendrabuciuose. Pavyzdziui, musulmonés moterys pasakojo apie incidentus dienos metu,
agresyvius raginimus nusiimti galvos apdangalus, vyresniy asmeny (motery, ,,mociuciy®)
apkalbas ir komentarus lietuviy kalba ,,uz nugaros®, stovint eil¢je prie prekybos centry kasos.
LGBT asmenys ir zydy bendruomenés informantai neapykantos incidenty gali patirti
darbovietése ar privaciose erdvése. LGBT asmenys (ypac translyciai tyrimo dalyviai) pasakojo
apie nemalonumus vakare, tamsiu paros metu, gatvéje, autobusy stotelése ir pan. Nors ne visi
kitos rasés ir musulmonai informantai dé¢l nepakankamo lietuviy kalbos mokéjimo suprato, kas
konkreciai kalbama, taciau nujauté, kad buvo garsiai reiSkiamas nepasitenkinimas jy buvimu
Salyje.

Vertinant, kaip tiriamieji supranta neapykantos nusikaltimus ir neapykantos kalbas, ir
apibendrinant visy tirty informanty ir grupiniy diskusijy jzvalgas, galima teigti, kad skirtingy
informanty supratimo lygis apie neapykantos nusikaltimus yra skirtingas: nuo visiskai
nezinanc¢iy savo teisiy (ypa¢ romy bendruomengje) iki gerai informuoty visy bendruomeniy
atstovy. Taciau informantai daugiau ar maZiau vieningai supranta, kad neapykantos
nusikaltimai yra nusikaltimai, motyvuoti SaliSkumu pries kurig nors religine, tauting, kultiiring,
rasing grup¢ arba motyvuoti lytinés orientacijos ar lyties raiSkos pagrindu.

Aiskindami, kaip supranta neapykantos kalbos ir neapykantos nusikaltimo
skirtumus, tyrime dalyvave asmenys teigia, kad SaliSkumu motyvuoto fizinio veiksmo
(bandymo paliesti, nuplésti drabuzius, pastumti, trenkti, primusti) pavartojimas incidento metu
suvokiamas kaip neapykantos nusikaltimas, o pasikartojantys Zodiniai komentarai, pastabos,
keiksmaZodziai ar niekinamieji epitetai tais atvejais, kada jie yra tiesiogiai iSsakomi
konkreciam asmeniui ar konkretiems asmenims, siekiant jzeisti pasirinkta konkrety asmen,
informanty suvokiami kaip neapykantos kalba. Kita vertus, informantai linke nekreipti démesio

79



ir ,,susitaikyti“ su bendro pobiidzio Zodiniais pasisakymais, stereotipais, kai jie néra skirti
tiesiogiai konkreCiam asmeniui.

Atsakant ] klausima, kaip galima nustatyti, kad tai neapykantos nusikaltimai ir
neapykantos kalbos, svarbu jvertinti incidento kontekstg ir ypac tai, ar, nukentéjusio asmens
manymu, incidentas buvo motyvuotas SaliSkumu. Tiriamyjy nuomone, svarbu jvertinti
pazeidéjo pasikartojancius veiksmus. Nuolatiniai, pasikartojantys veiksmai, tiek zodinés
(taip pat ir konkreciam asmeniui skirti komentarai socialiniuose tinkluose), tiek fizinés
agresijos forma, taip pat trunkantys ilgesnj laika, informanty vertinami kaip ty¢iniai ir kaip
pavojingesni. Pasikartojanciy veiksmy svarba tiriant neapykantos incidentus pabréziama ir
Vidaus reikaly ministerijos paskelbtoje teisinés praktikos analizéje (VRM, 2019).

Dar vienas ribos tarp ,,mazy incidenty”, dél kuriy neverta pradéti tyrimo, ir rimto
neapykantos kalbos ar nusikaltimo kriterijus yra fizinis smurtas, kai dél iSankstiniy nuostaty
pazeidéjas sieké paliesti, pastumti, trenkti ar kitais budais pavartoti fizing jéga. Tiriamyjy
manymu, tai jau galéty buti laikoma neapykantos nusikaltimu. | §ig kategorija taip pat jeina
atvejai, kada sugadinama nuosavybé (pvz., informanty minéti atvejai apie automobilio
dauzyma, spardyma, informantui romui sédint automobilio salone, antisemitinis uzrasas kreida
prie zydy gyvenamyjy namy, apipiltas iSmatomis sodo namelis, kaip antisemitiné ataka).

2. Skirtingy tiriamyju grupiy patirty incidenty specifika.

Tyrimo rezultatai rodo, kad romy patiriami galimy neapykantos incidenty pozymiy
turintys incidentai, jy paciy vertinimu, yra ypa¢ dazni, brutalas ir latentiski. Tyrimas rodo, kad
romy bendruomen¢ galimai patiria didZiausia neapykantos ,,nasta* ir yra maziausiai pajégi
priesintis ir ginti savo teises. Asmeniniy santykiy su vietiniais gyventojais plotméje patycios,
Saipymasis, nepasitikejimas ir kitos neigiamos nuostatos del romy paciy tiriamyjy laikomos
savaime suprantama ,,buvimo romu* dalimi.

Kitos rasés ir romy kilmés asmenys bei LGBTQ asmenys (ypa¢ turintys ne-
heteronormatyving lyties raiska) patiria Zodine agresijg vieSosiose vietose.

Zydy bendruomenés informantai ir LGBT asmenys pasakojo apie vaikystéje
mokykloje patirtas jvairias neapykantos kalbos ar nusikaltimy pozymiy turinius incidentus.
LGBT asmenys daZniau min¢jo fizinius uzpuolimus (pvz., fizinj priekabiavimg ir mustynes
mokykloje), Zodinius bauginimus, gasdinimus, paZzeminimus. Tyrime dalyvave informantai
zydai mingjo jzeidZiancCigsias replikas, jy vaiky pravardziavimg mokyklose, kulttriSkai
»hejautrius® mokytojy ar auksStyjy mokykly déstytojy pasisakymus.

Zydy ir LGBT bendruomeniy nariai susiduria su latenti§ku, ,,nematomu priesiSkumu
,Uz nugaros‘: dalis informanty zydy ir LGBT asmeny teigé, kad jaucia tiek draugy,
giminaiciy ir artimyjuy, tiek kolegu, bendradarbiy prieSiSkuma, jy negatyvias ir neigiamas
nuostatas. LGBT asmenys minéjo neapykantg, kurig j juos nukreipé jy paciy Seimos nariai ar
giminés: suzinoj¢ apie jy lyting orientacija, ne tik nustojo bendrauti, bet ir jZeidé Siuos asmenis
savo pasisakymais, pastabomis.

Remiantis kitos rasés asmeny, romy bei LGBT asmeny pasakojimais, prie$ S$iuos
asmenis dazniau galimai padaromi pramoginiai neapykantos kalbos paZeidimai — teisés
normy pazeidimai pries tam tikrg grupe siekiant pasisaipyti, ,,pasilinksminti*. Tokie pazeidéjai,
tyrime dalyvavusiy informanty zodZiais, daznai apibtidinami kaip jauni agresyviai atrodantys
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vyrai, veikiantys grupése, galimai apsvaige nuo alkoholio, gatvéje dienos metu ar prie bary ar
kluby nakties metu, atokesniuose miesty gyvenamuosiuose rajonuose.

Diskusijos ir interviu su musulmony bendruomenés atstovais duomenys rodo, kad Siai
grupei tipiSkesni kerSto neapykantos nusikaltimai. Tai pazeidimai, kurie padaromi prie$
individg ar visg musulmony grupe¢ kaip kerStas uz tariamus visos grupés nusikaltimus. Uz
atskiry individy pripazintas nusikalstamas ar kitas neteisétas, amoralias veikas uzkraunama
kalté ir atsakomybé visai grupei. Zydy atveju tai gali biiti susije su Izraelio ir Palestinos

konfliktu, zydy istorija ir holokaustu, musulmony atveju — ,,kerstas* uz terorizma.

Visy bendruomeniy atstovai, dalyvave tyrime, tiek interviu, tiek diskusijos metu, daznai
minéjo prietarus ir iSankstinj nusistatymg — neigiamg pozitrj j asmenis, priklausancius ar
priskiriamus tam tikrai grupei (pvz., vieSajame transporte atsisakyta sédéti Salia kitos rasés
asmens). Privilegijuotesni ir labiau iSsilaving tyrimo dalyviai (zydai ir LGBT asmenys,
einantys aukstesnes pareigas darbe, taip pat jauni universitety studentai, tiek zydai, tieck LGBT
asmenys) teigé nuolat girdintys juokeliy, pasisakymy apie Sias bendruomenes darbovietése,
studijy institucijose ir neformalioje aplinkoje.

Tyrimas rodo, kad kartais ,,tariamas‘ rasizmas ir ksenofobija ar ,,tariama‘ neapykanta
musulmonams ar kitos rasés asmenims gali biiti iSnaudojami kaip gynybinis ,,resursas* tam
tikrose situacijose, kada teisétas elgesys gali biiti neteisingai suvokiamas kaip rasizmo arba
neapykantos iSraiSka (pvz., teiséti aukstosios mokyklos déstytojy reikalavimai studentams dél
uzduociy atlikimo, paskaity lankymo ir pan.).

Zydy, kitos rasés asmeny ir musulmony atzvilgiu taip pat galimi gynybiniy
neapykantos nusikaltimy pozymiy turintys pazeidimai. Tai psichologine gynyba motyvuoti
pazeidimai, nukreipti prie§ konkre€ius ,,pasalinius® asmenis, kurie laikomi konkurentais ar
nepageidaujamais (pvz., kitos rasés imigrantai, kitos religijos asmenys sunkiau rasdavo busta
nuomai). Taip formuojamas negatyvus etninis, rasinis, tautinis, religinis ar kitoks stereotipas,
neigiamas tam tikros tautos, rasés, religijos jvaizdis. LGBT asmeny atveju — lyties stereotipy
ar lyties iSraiSkos pagrindu, kitos rasés asmeny atzvilgiu — kaip bandymas jteigti, kad
musulmonai ar kitos rasés imigrantai ,,iSnykty” i§ Salies. Tokiems pazeidimams budingi
nacionalistiniai prietarai. Remiantis tyrimo duomenimis, biity galima teigti, kad skirtumas tarp
musulmony ir kitos rasés asmeny jZzeidimy yra tik ZodZiai ir keiksmaZzodZiai, kuriais pazeidéjai
»Kreipiasi* ] incidenty aukas. Labiau tikétina, kad musulmonai bus susiejami su terorizmu, o
kitos rasés ar tamsaus gymio asmenys bus jzeidin¢jami nacionalistiniais pareiSkimais.

Tyrimo rezultatai rodo, kad romy, musulmony, LGBT, zydy ir kitos rasés asmeny
bendruomeniy atstovai susiduria ir su modernaus rasizmo, ksenofobijos, homofobijos,
transfobijos, antisemitizmo apraiSkomis. Tyrime fiksuoti atvejai: SaliSkos atrankos j darbo
vietg procediiros romy atzvilgiu Marijampoléje, darbo sutar¢iy klastojimas, mokant maZesnj
darbo uzmokestj kitos rasés asmenims Vilniuje, transly¢io asmens vaikams teikiamy paslaugy
atsisakymas.

Tyrimas rodo, kad incidentai, apie kuriuos pasakojo informantai, neturi aiskiy
organizuotos veiklos poZymiy, taCiau organizuoty neapykantos grupiy ir vandalizmo tema

i8kilo diskusijy ir interviu su Zydy bendruomenés nariais metu ir tai yra suvokiama kaip
nuolatiné grésme zydams ir zydy bendruomenei.

81



3. Neapykantos nusikaltimy ir neapykantos kalbos poveikis paZeidZiamoms
bendruomenéms.

Vertinant, kaip tiriamieji reaguoja j incidentus, galima teigti, kad patirti incidentai
jbaugina asmenj.

Romai, kitos rasés asmenys ir musulmonai gali jaustis vienisi ir atskirti nuo visuomeneés
(taip pat ir dé¢l kalbos barjero). Juos (ypa¢ musulmones moteris ir romy kilmés asmenis) lydi
itampa ir baimé bei nesaugumo jausmas, dél to jie jauciasi beverciais visuomenés nariais ir
reiskia priesiskas Lietuvai, kaip valstybei, ir vietiniams gyventojams nuostatas..

Tyrime dalyvavusios musulmonés moterys ir kitos rasés vyrai min¢jo, kad vieSumoje
imasi priemoniy, kad tapty maziau matomi ir pastebimi, pvz., moterys nenesioja hidzabo, jj
pakeiCia mazesniu galvos apdangalu. Romés atsisako dévéti tradiciniy ruby elementus,
stengiasi Sviesinti odg ir plaukus ir kitaip iSori§kai paslépti savo identitetq.

Kitos rasés vyrai ir musulmonai turi nuolat biti ,,budris®, kad iSvengty galimy
incidenty (pvz., stebéti aplinkg eidami gatve, vengti susidurti akis j akj su galimais pazeidéjais,
pereiti | kitg gatvés puse pamate agresyviai atrodanciy vyry grupe, pasisalinti i§ tam tikros
vietos).

Zydai ir LGBT tyrimo dalyviai teigé, kad apsiriboja bendravimu tik su savo grupe,
artimais ir patikimais kolegomis ir draugais.

LGBT asmenys taip pat jauciasi nesaugis ir dél savo artimujuy, nes viesas LGBT
asmeny atsiskleidimas sukelia nesaugumo jausma ir jy Seimy nariams.

Tyrimas parodé, kad translyCiai asmenys patiria didziausiy sunkumy dél lytinés
tapatybés, o SaliSkumu motyvuotos patycios, uzgauliojimai ir fizinis smurtas prie$ juos gali
buti ir jvairiy psichologiniy iSgyvenimu (depresijos, miego sutrikimy, bandymy Zudytis)
priezastimi.

Nuolatinis aplinkiniy engimas veré€ia romy bendruomeneés narius uZzsisklesti savyje,
jaustis nevisaver¢iais, atskirtais, o j kasdienybe tapusj aplinkiniy priesiskuma pradedama
zitréti kaip i savaime jprastg dalyka — su juo nebéra kovojama, bet susitaikoma.

Kai kurie LGBT informantai ir romy kilmés asmenys atsiriboja nuo savo Seimos
nariy, giminiy. Informantai jaucia nepasitikéjima, nesauguma dél savo identiteto, pavyzdziui,
stengiasi neprasitarti, kad yra Zydai ar romai.

Neretai patyre incidentus asmenys bijo paZeidéju kerSto, gédinasi dél patirty
iSgyvenimy, baiminasi, kad bus patys apkaltinti (antriné viktimizacija), nenori, kad artimieji
suzinoty apie iSgyventus nemalonumus, sumenkina savo i§gyvenimus, nenori prisiminti ir
pakartoti zodiniy jZzeidimy (keiksmazodziy, jzeidZianciyjy epitety ir pan.) dar karta.

Itampa ir nesaugumo jausmg dél Zodiniy komentary, uzgauliojimy ir incidenty gali
patirti ir asmenys, sudar¢ santuokas su romy, musulmony ar kitos rasés asmenimis.

Kaip vieng 1S budy iSvengti neapykantos tyrimo dalyviai min¢jo emigracija, iSvykima
gyventi ] kitg Salj.

4. Neapykantg kurstanciy kalby ir neapykantos nusikaltimy latentiSkumo lygis ir
nesikreipimo j teisésauga prieZastys.

Tyrimo rezultatai rodo, kad incidentus patyr¢ asmenys patys neisreiské didelio noro
apie juos pranesti. Pagrindiné nepraneSimo apie neapykantos incidentus prieZastis yra tiriamyjy
isitikinimas, kad paZeidéjai nebus nubausti. Toks jsitikinimas indikuoja tai, kad néra gerai
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veikianc¢ios praneSimy apie neapykantos nusikaltimus sistemos: esancia sistema nepasitikima,
o, praneSimg pateikus, galima ,,nauda“ i§ teisésaugos institucijy tyrimo suvokiama Kkaip
mazesné nei nukentéjusiojo patirti ,,kastai* (pvz., tyrimui skirtas laikas, emociniai iSgyvenimai
ir pan.).

Nesikreipimo | teisésauga priezastys gali biiti skiriamos ] bendras visoms
bendruomenéms ir specifines atskiroms bendruomenéms.

Bendros visoms bendruomenéms nepraneSimo apie neapykantos incidentus
priezastys yra S§io0s:

. Nezinojimas, kur kreiptis ir (ar) kad galima kreiptis.

. Nukentéjusiyjy pasyvumas ir nemokéjimas ginti savo teisiy (pvz., tuo atveju,
kada teisésaugos pareigiinai tariamai atkalba teikti skunda del neapykantos motyvo, nukentéje
asmenys ,.teoriSkai* gali pareikalauti, kad praneSime biity nurodytas ir neapykantos motyvas,
taCiau to nepadaro).

. Nepasitikéjimas teisésaugos institucijomis (apie incidenta nepraneSama, nes
nesitikima, kad jis bus iSaiSkintas, o pazeidéjai bus nubausti, kyla abejoniy dél pareigiiny
SaliSkumo).

. Nujauciamos teisésaugos institucijy pareigiiny neigiamos nuostatos dél
pazeidziamy grupiy.

. Antrin¢ viktimizacija (pvz., pareigiiny atsisakymas atvykti i iSkvietimg ir
traktuoti prane$img rimtai, patirto incidento nuvertinimas, atkalbinéjimas pateikti skunda,
neveikimas).

. Teisésaugos institucijy nepasirengimas tokius incidentus tirti, nepakankamos

zinios apie bendruomeniy religija, kultlirg (pvz., negeb&jimas interpretuoti bendruomeniy
simboliy).

. Nukentéjusieji abejoja, ar pazeidéjai bus nubausti, turi nuostaty, kad
neapykantos motyvas bus sunkiai jrodomas, bus sunku atlikti procediirinius veiksmus.

. Néra aiski pazeidéjy atsakomybé, todél nukentéjusieji nesitiki, kad klausimas
bus iSsprestas tinkamai.

. Incidentai nelaikomi labai rimtais, ypa¢ jei yra Zodiniai ir nebuvo tiesioginio
poveikio, ar laikomi sukélusiais per menkg Zalg, kad dél to biity verta kreiptis j teis€saugg.

. Incidentai iSsprendziami vietoje (pvz., policijos pareigiinai suteiké pagalba

vietoje, apsaugojo galimas aukas, sudrausmino pazeidéjus arba nukentéjusieji pasiSalino
siekdami iSvengti pazeidéjy, nereagavo | provokacija; jei incidentas jvyko darbovietéje, jis
buvo i$sprestas neformaliu Saliy susitarimu, pvz., pokalbio su vadovais metu).

. Bendruomeniy organizacijos gali suteikti ribotg pagalba.

. Nukentejusiyjy jsitikinimas, kad pazeidéjai sulaukty didesnio palaikymo ir
pritarimo i8 aplinkiniy nei nukentéjusieji.

. Baimeé dé¢l pazeidéjo kerSto (ypac jei tai paZjstami asmenys, pvz., bendradarbiai,
kaimynai ir pan.).

Specifinés tirtoms bendruomenéms nepraneSimo apie neapykantos incidentus
prieZastys yra §ios:

. Zydy bendruomenés ir LGBT informantai teigé, kad pranesti apie kiekvieng
izeidima ar komentarg socialiniuose tinkluose ir internete néra jmanoma. Informantams
neaiSku, ar kiekvienas atvejis gali biiti laikomas neapykantos incidentu, ypaé jei tai
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,,vienkartinis“ jZeidimas ar komentaras. Incidenty prie§ romus tiek socialiniuose tinkluose ar
internete, tiek ir tiesioginiy zodiniy jvyksta beveik kasdien.

. Zydy ir musulmony bendruomenés informantai mingjo, kad incidentus siekiama
Luzglaistyti®, ,,neeskaluoti, ,,nuslépti“ (pvz., bendradarbiai ar artimieji ,,atkalba® kreiptis dél
incidento tiek j tiesioginius vadovus darbovietéje ar Svietimo jstaigose, tiek ] teisésaugos
institucijas).

. LGBT asmenys problemas sprendzia konsultuodamiesi vieni su kitais tiek
tiesiogiai, tiek per socialinius tinklus. Dazniausiai tokia tarpusavio pagalba apsiriboja emocine
parama.

. LGBT informantai nepasitiki teis€saugos institucijomis dél informacijos apie jy

seksualing orientacijg atskleidimo.

. Romai néra linke kreiptis ] teisésaugos institucijas, nes nezino, kaip gali ginti
savo teises, nemoka tinkamai apginti savo teisiy. PraneSimg sunkina socialiné atskirtis,
neraStingumo problemos. Nerastingi asmenys nesugeba atlikti visy pranesimo apie jvyki
procediry.

. Romai yra ,,iSmoke* (susitaikg) buti ,,neapykantos taikiniu“. Bendruomené
paciy romy apibiidinama kaip kriminalizuota, todél galimai kencia ir nuo prie§ romus
padaromy neapykantos incidenty.

. Socialing atskirtj patiriantys romy bendruomenés atstovai kartais linke imtis
problemas spresti patys vartodami tiesioginj smurtg.

. Kitos rasés asmenys ir musulmonai nesikreipia dél kalbos barjero, dél kurio gali
buti sunku atlikti procediirinius veiksmus.

. Nukentgje kitos rasés asmenys ir musulmonai neteikia skundy, nes planuoja po
kurio laiko (pvz., po studijy) iSvykti i$ Salies.

. Kitos rasés asmenys ir musulmonai turi neigiamy patirciy, susijusiy su kitomis
valstybés institucijomis (pvz., tvarkydami migracijos dokumentus), todél nepasitiki, vengia
institucijy ir jy démesio apskritai.

. Kitos rasés asmenys (imigrantai) bus linke¢ nepranesti apie incidentus, jei bus
susiduriama su sunkumais del leidimy gyventi ar vizy iSdavimo (taip pat ir tuo atveju, jei asmuo
jau yra nelegalus migrantas arba dirba nelegaliai).

5. Bendruomeniy poreikiai dél ju apsaugos nuo neapykantos nusikaltimy ir
paramos nusikaltimy aukoms.

Vertinant, kokios atsakomosios priemonés ar veiksmai sitilomi, kokie tiriamyjy
poreikiai ir likesciai siekiant uzkardyti tokius nusikaltimus, galima teigti, kad nors daugeliu
atvejy tiriamieji Zino, kad gali kreiptis | policija, taciau tg apsunkina nepasitik€jimas teis€sauga
bei su ja susijusios neigiamos nuostatos, todél pirmiausia reikia priemoniy, skatinan¢iy
pranesti apie patirtus incidentus. Nesant tinkamy priemoniy, skatinanc¢iy pranesti apie
incidentus, susidaro prielaidos neapykantos incidenty ,,normalizavimui®, kad pazeidimai bus
nuvertinami ir nelaikomi rimtais ir paciy nukentéjusiyjy.

Kai kurie tyrimo dalyviai mingjo, kad policijos pareigiinai galéty ad hoc pasisitilyti
susitikti, tiesiog ,,uZeiti pasikalbéti“ su paZeidZiamy bendruomeniy atstovais per ar prie$
Jju renginius, Sventes, apsilankyti mokymo jstaigose ir jmonése, kuriose mokosi ar dirba
pazeidziamoms grupéms priklausantys asmenys, ar kitaip savo buvimu parodyti, kad policijai
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ripi pazeidziamy bendruomeniy saugumas, paskatinti kreiptis dél galimy pazeidimy ir kartu
tokiu budu gauti informacijos, naudingos prevenciniam darbui su potencialiais pazeidéjais.

Romy atzvilgiu iSlieka didziausia tikimybe¢, kad apie incidentg nebus pranesta, o j romy
kilmés asmens pranesima dél neapykantos nebus reaguojama tinkamai dazniausiai dél to, kad
patys romai iSreiSkia didelj nepasitikéjimg policija ir teisésauga apskritai (dél didelés dalies
bendruomenés kriminalizacijos). Tyrimas rodo, kad policija, tyr¢jai ar prokurorai gali
netraktuoti rimtai romy kilmés asmens pareisSkimo dél prietary bei iSankstiniy nuostaty. Nors
yra ir i§im¢iy, taciau romy issilavinimo lygis yra gerokai Zemesnis, nedarbo lygis didesnis,
pajamy lygis daug zemesnis, be to, nemaza dalis romy gyvena skurdziose ir izoliuotose miesty
kaimynijose, kur vyrauja blogos kokybés biistai, triiksta pagrindiniy paslaugy ir nepakanka
geros kokybés sveikatos prieziiiros. PraneSimo pateikimg gali apsunkinti ir Zemas asmens
rastingumo lygis, todél ypa¢ reikalinga individuali pagalba. Tokia pagalbg i§ dalies gali
suteikti romams atstovaujanciy organizacijy darbuotojai bei neformaliis bendruomeniy
lyderiai, tadiau tokia pagalba yra ribota ir ne visiems prieinama.

Visoms bendruomenéms triiksta tinkamos pagalbos ir atstovavimo. Tyrimas parodeé,
kad, nepaisant jvairiy iniciatyvy ir pastangy, bendruomenés, asociacijos ir NVO negali pacios
iSspresti visy problemy, negali iSmokyti visy pareigiiny savo iniciatyva ir projekty léSomis.
Galimy pazeidimy aukos daznai nenori ir nesugeba atlikti visy praneSimo apie jvyki procediry,
nukentéjusieji nepasitiki teisésauga, taip pat nezino, kad gali kreiptis, mano, kad uz
neapykantos kalbos veiksmus néra numatyta atsakomybé, ir problemas bando spresti
individualiai. Tokio latentiSkumo pasekmés — uzdarumas, atsiribojimas, kontakty vengimas,
vengimas susidurti su pazeidé¢jais, taip pat konflikty sprendimas tarpusavyje su pazeidéjais,
pavyzdziui, romy atveju, — ir fiziniu smurtu.

Kitas faktorius, kuris apsunkina neapykantos incidenty tyrima, yra teisésaugos
institucijy nepasirengimas tokius nusikaltimus tirti, pvz., LGBT tyrimo informantai mano,
kad nors policijos pareigiinai stengdavosi padéti, taciau abejojo, ar visais atvejais jy skundas
bus traktuojamas rimtai, kalb&jo apie nujauciamas pareigtiny homofobiSkas nuostatas ir
abejojo, ar pazeidéjai bus nubausti, minéjo, kad policininkai gali ir pasiSaipyti 1§ LGBT
asmeny. Lietuviy kalbos nemokantys informantai (musulmonai, kitos rasés asmenys) min¢jo,
kad policijos pareigiinai visada stengiasi padéti, taciau kartais tam trukdé nepakankamas
informanty lietuviy kalbos moke¢jimas ar pareigiing nepakankamas gebéjimas tinkamai
susikalbéti uzsienio (angly) kalba, tiek bendraujant su pareigiinais tiesiogiai, tiek pildant
praneSimus. Kitos rasés asmenys min¢jo atvejus, kai pareigiinai patys ragino informantus, kurie
kreipési dél pagalbos, nerasyti pareiskimo, nes esg niekas nebus iSaiSkinta. Tyrimas parode,
kad galimai nukentéj¢ asmenys tuo atveju, kai ] jvykio vieta buvo kvieciama policija, teigia,
kad pareigiiny jsikiSimas visada padéjo iSspresti problema vietoje ir pareiglinai stengési
apsaugoti aukas, taciau incidento sprendimas likdavo neformalus, o nukentéjusieji daznai ir
patys nenorédavo pateikti praneSimo, motyvuodami laiko stoka, nenorédami jsivelti j tolesnes
incidento sprendimo procediiras, manydami, kad incidentas nepakankamai rimtas, taip pat
susitaikydami su tuo faktu, kad incidentas buvo iSsprestas neformaliai ir kad jvykes incidentas
nesukels neigiamy pasekmiy.

Tyrimo duomenys rodo, kad pazeidéjo iSsakytas neapykantos galimoms aukoms
motyvas yra pareigiiny daZnai nuvertinamas ir nelaikomas pagrindu policijai pradéti tyrima.
Tyrimo duomenys rodo, kad pazeid¢jai daznai prie§ pazeidima, jo metu ar po jo iSreiSkia savo

85



prietarus ir nuostatas. Taigi, pazeidéjai beveik visada siuncia aukoms ar jy atstovaujamai grupei
savo zinute, tac¢iau galimos aukos teigia, kad teisésaugos institucijos ne visada kreipia démesj
1 SaliSkumo motyvacijg ir tiria incidenta, pirmiausia, kaip pazeidimg per se.

Bendruomenés pasigenda teisésaugos institucijose specialiai iSmokytuy darbuotoju ar
specializuoty padaliniy, uzsiimanciy tik neapykantos incidenty poZymiy turinciy pazeidimy
tyrimais. Taip pat buvo kalbéta ir apie telefoninés pagalbos linijos (ir angly kalba) tokiy
pazeidimy aukoms poreikj. Specialiai iSmokyti pareiginai ar padaliniai, pasak tyrimo dalyviy,
turéty aktyviai bendrauti su bendruomenémis bei aukomis ir uztikrinti, kad su apie nusikaltimus
pranesusiais asmenimis bty elgiamasi tinkamai, jie nebiity ignoruojami, o aukos — pakartotinai
viktimizuojamos. Informantai ir diskusijy dalyviai mingjo, kad jiems spesti su neapykantos
kurstymu susijusius klausimus taip pat galéty padéti ,,auky advokatai® — asmenys, teikiantys
tiek emocine, tick administracine pagalba. Si pagalba ypa¢ reikalinga Zemesnio i$silavinimo,
vyresnio amziaus ar socialing atskirt] patiriantiems asmenims. Tikétina, kad véliau gali didéti
ir teisésaugos specialisty, galinéiy susikalbéti lietuviy ir araby kalba, poreikis.

Tyrimo dalyviy nuomone, reikéty didinti visuomenés informuotumg apie neapykantos
incidentus, vieSinti teigiama informacija apic teisésaugos darba, pvz., iStirtus neapykantos
kurstymo atvejus ar neapykantos nusikaltimus.

Informanty ypa¢ pabréziamas ir Ziniasklaidos vaidmuo, nes vieSai neatsakingai
pateikiama informacija, kai pazeidziamy bendruomeniy asmenys susiejami su neigiamo
pobudzio jvykiais, jtvirtina stereotipus ir nepalankias nuostatas dél bendruomeniy.
Bendruomeniy atstovai pasigenda teigiamos informacijos (pvz., informacijos apie
bendruomeniy veikla, sékmés istorijy apie bendruomenés narius) pateikimo ziniasklaidoje.
Informantai taip pat pabrézia individualig autoriy atsakomybes, etikos, savikontrolés ir
refleksijos stoka, dél kurios néra vertinama, kokig zinut¢ spaudos ar interneto straipsniai,
televizijos ar radijo laidos siuncia auditorijai.

Tyrime dalyvave informantai teigia, kad pastebi visuomen¢je vykstancius pokycius ir
mano, kad gyventoju nuostatos dél tirty bendruomeniy pamazu keiciasi j teigiama puse.
Prie to prisideda ir pa¢iy bendruomeniy organizacijy pastangos ir vykdoma jvairi §vie¢iamoji
veikla, taciau visuomenei jvairéjant (pvz., dél imigracijos) kartu gali daugéti ir prieStaravimy
ir konflikty gyventojy santykiuose.
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PRIEDAI

1 priedas. Socialiné-demografiné grupiniy diskusiju dalyviu charakteristika

2018 m. gruodZio 22 d. diskusijos Vilniuje su LGBT asmenimis dalyviai (1 diskusija)

AmZius Lytis . _,D?rbo ar .. Pastabos

uzsiémimo pobiudis

Atsisake Moteris Atsisaké nurodyti Reikalavo visapusisko

nurodyti anonimi$kumo uztikrinimo

45 Moteris Samdoma Viena i§ dalyviy motery
darbuotoja identifikavo save ir kaip

44 Moteris Savarankiskai zydiskos kilmés asmenj
dirbanti

37 Moteris SavarankiSkai
dirbanti

22 Translytis vyras Studentas

38 Vyras Samdomas
darbuotojas

30 Vyras Samdomas
darbuotojas

25 Vyras Samdomas Tyrimo metu buvo lyties keitimo
darbuotojas etape

30 Vyras Samdomas
darbuotojas

Diskusijos vieta: UAB ,,Vilniaus verslo konsultacinis centras® patalpos

2019 m. sausio 18 d. diskusijos Vilniuje su romy bendruomene dalyviai (2 diskusija)

AmZius Lytis Darbo ar uzsiémimo Gyvenamoji vieta
pobudis

23 Moteris Imonés savininké Vilnius

68 Moteris Samdoma darbuotoja Marijampolé
23 Moteris Namy Seimininké Vilnius

31 Moteris SavarankiSkai dirbanti Paneveézys
41 Moteris Samdoma darbuotoja Vilnius

60 Vyras Nenurodé Vilnius

19 Vyras Studentas Vilnius

38 Vyras Nenurodé Vilniaus raj.
25 Vyras Nenurodé Vilniaus raj.
39 Vyras Imongs savininkas Vilnius

Diskusijos vieta: V§I ,,Tautiniy bendrijy namai‘ patalpos
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2019 m. vasario 5 d. diskusijos Vilniuje su Zydy bendruomene dalyviai (3 diskusija)

Amzius

Lytis

I$silavinimas

Darbo ar uzsiémimo pobidis

26

Moteris

Bakalauro
laipsnis

Samdoma darbuotoja

60

Vyras

Magistro
aukstesnis
laipsnis

ir

Samdomas darbuotojas

70

Vyras

Magistro
aukstesnis
laipsnis

ir

Savarankiskai dirbantis

Diskusijos vieta: asociacijos ,,Lietuvos zydy bendruomené* patalpos

2019 m. vasario 28 d. diskusijos Kaune su Zydy bendruomene dalyviai (3 diskusija)

AmZius Lytis Darbo ar uzsiémimo pobiidis
66 Moteris Samdoma darbuotoja
67 Moteris Senatvés pensijoje
46 Moteris SavarankiSkai dirbanti
45 Moteris Samdoma darbuotoja
58 Vyras Samdomas darbuotojas
70 Vyras Samdomas darbuotojas
72 Vyras Samdomas darbuotojas
66 Vyras Nenurodé
70 Vyras Samdomas darbuotojas

Diskusijos vieta: asociacijos ,,Lietuvos zydy bendruomené* Kauno skyriaus patalpos

2019 m. kovo 7 d. diskusijos Kaune su skirtingy rasiy asmenimis dalyviai (4 diskusija)
Atvykimo j o .
Amzius | Lytis Lietuvg Kvlln.les nyen.lmo . Pastabos
VR salis trukmé Lietuvoje
priezastis
28 Moteris | Darbo tikslais Turkija | 1 m. 8 mén.
19 Moteris | Studijy tikslu Indija 1 m. mén.
20 Vyras | Studijy tikslu Iranas 1 m. 8 mén. Identifikuoja save
ir kaip musulmona
18 Vyras | Seimos Kirgizija | 9 m. 6 mén. Identifikuoja save
susijungimo ir kaip musulmong
tikslais ir homoseksualy
asmenj
28 Vyras | Studijy tikslais | Indija 2 m. 6 mén.
31 Vyras | Darbo tikslu Iranas 2 m. 6 mén. Identifikuoja save
kaip musulmong
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Atvykimo j o .
. Kil Gyvenimo
Amzius | Lytis Lietuva Vl n,les y. . . Pastabos
oy . Salis trukmé Lietuvoje

priezastis
30 Vyras | Studijy tikslu Indija 3 m. 5 mén.
20 Vyras | Studijy tikslu Indija 4 mén.
21 Vyras | Studijy tikslu Indija 3 m. 6 mén.
Diskusijos vieta: Vytauto DidZiojo universiteto patalpos, diskusija
vyko angly kalba

2019 m. kovo 12 d. diskusijos Rukloje su musulmony grupés asmenimis dalyviai (5

diskusija)
AmzZius Lytis Kiek laiko Lietuvoje Salis
24 Moteris 1m. Sirija
21 Vyras 1m. Sirija
50 Vyras 1m. 2 mén. Sirija
33 Vyras 1m. 2 mén. Sirija
27 Moteris 1 m. 2 mén. Sirija
23 Moteris 10 mén. Sirija
28 Vyras 1 metai Sirija
43 Vyras 1 m. 2 mén. Sirija
36 Moteris Im. 5mén. Sirija

Diskusijos vieta: Pabégéliy priémimo centro Rukloje patalpos, diskusija vyko araby kalba su

vertéjo pagalba
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2 priedas. Socialiné-demografiné kokybiniy giluminiy individualiy interviu dalyviy
charakteristika

LGBT tyrimo dalyviai

Interviu v Lytis ir (arba) saves I?a.r.bo-ar Interviu b
kodas | AMAYS | dentifikacija uzsiemimo data | Fostabos
pobudis
Q1T 28 Translyté moteris Samdoma 2019-01-19
darbuotoja
Q2G 31 Homoseksualus SavarankiSkai 2019-01-17
vyras dirbantis
Q3T 22 Translytis vyras Studentas 2019-01-15
Q4G 35 Homoseksualus Samdomas 2019-01-07 | Interviu
vyras darbuotojas angly kalba,
JAV pilietis,
sudares
santuoka su
ES salies
pilieciu
atvyko
gyventi |
Lietuva kaip
Seimos
narys;
Q5T 21 Homoseksualus Samdomas 2019-01-17
vyras, tyrimo metu | darbuotojas
tranzicijos etape
Q6L 29 Homoseksuali Samdoma 2019-01-22 | Policijos
moteris darbuotoja pareiginé
Q7G 39 Homoseksualus Samdomas 2019-04-28
vyras darbuotojas
Romy kilmés tyrimo dalyviali
Interviu .. . Interviu | Gyvenamoji Interviu
kodas Amzius | - Lytis kalba yvieta J data Pastabos
R1M 64 Moteris | Lietuviy | Marijampolé | 2019-02-12
R2M 34 Moteris | Lietuviy | Marijampolé | 2019-02-12
R3V 21 Vyras | Kotliary | Panevézys 2019-02-13 | Tyréjui
tarpininkavo
neformali
bendruomenés
lydere, ji vertéjavo
interviu metu;
R4M 44 Moteris | Lietuviy | Panevézys 2019-02-13
R5M 31 Moteris | Lietuviy | Panevézys 2019-02-13
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Interviu

Interviu | Gyvenamoji

Interviu

kodas Amzius | Lytis kalba vieta data Pastabos
R6M 32 Moteris | Lietuviy | Kybartai 2019-02-12 | Interviu metu
dalyvavo
bendruomenés
darbuotoja;
R7M 38 Vyras | Lietuviy | Panevézys 2019-02-13
Zydy bendruomenei priklausantys tyrimo dalyviai
Irll?(;;;u AmzZius | Lytis Darbopirbl;;i;emlmo In(';zf[\:u Pastabos
Z1M 24 Moteris | Samdoma darbuotoja | 2019-02-24 | Interviu angly kalba,
Izraelio pilieté
Z2M 23 Moteris | Studenté 2019-04-05
Z3V 28 Vyras Samdomas 2019-04-04
darbuotojas
ZAM 26 Moteris | Samdoma darbuotoja | 2019-04-10
Z5M 42 Moteris | Samdoma darbuotoja | 2019-04-23
Z6V 32 Vyras Savarankiskai 2019-05-07
dirbantis
ZiVv 24 Vyras Studentas 2019-05-01 | Interviu angly kalba,
Izraelio pilietis,
identifikuoja save kaip
homoseksualy asmenj
Skirtingy rasiy tyrimo dalyviai
. Gyvenimo
Interviu Amzius | Lytis Aﬁiﬁ?ol Kilmés trukmé ir | Interviu Interviu
kodas rieiasgs salis vieta kalba data
P Lietuvoje
K1V 20 Vyras | Studijy Indija 3 m. Kaunas | angly 2019-02-28
tikslu
K2V 23 Vyras | Studijy Iranas I m. 8 meén. | angly 2019-02-29
tikslu Kaunas
K3V 22 Vyras | Studijy Nigerija 1 m. 1 mén. | angly 2019-03-21
tikslu Klaipéda
K4V 18 Vyras | Seimos Kirgizija |9 m. 6 mén. | lietuviy | 2019-02-28
susijungimo Kaunas
tikslais
K5V 37 Vyras | Seimos Kolumbija | 2 m. angly 2019-04-10
susijungimo Panevézys
tikslu
K6V 24 Vyras | Atvyko Indija 6 m. Kaunas | angly 2019-03-15
studijuoti,
jsidarbino po
studijy
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. Atvykimo . Gyvenimo . .
Interviu Amzius | Lytis Lictuva Kilmés trulfméir Interviu Interviu
kodas o salis vieta kalba data

priezastis . .
Lietuvoje
baigimo
Lietuvoje
K7V 29 Vyras | Darbo tikslu | Indija 3 m. mén. angly 2019-03-15
Musulmony grupei priklausantys tyrimo dalyviai
.. Gyvenimo
Interviu | , ..o Lytis Ag’::::;’ Kilmés | trukmeéir | Interviu | Interviu
kodas P salis vieta kalba data
priezastis . .
Lietuvoje
M1V 29 Vyras | Darbo Indija 4 m. Kaunas | angly 2019-03-31
tikslais
M2V 36 Vyras | Verslo Egiptas 9 m. Vilnius | lietuviy | 2019-04-12
tikslais
M3V 25 Vyras | Studijy Indija 4 m. Kaunas | angly 2019-02-28
tikslu
M4V 22 Vyras | Studijy Turkija 3 m. Vilnius | angly 2019-04-24
tikslu
M5M 21 Moteris | Studijy Turkija 2 m. Vilnius | angly 2019-04-23
tikslu
M6M 21 Moteris | Studijy Pakistanas | 2 m. angly 2019-04-28
tikslu Kaipéda
M7M 21 Moteris | Darbo Egiptas 7 m. Vilnius | angly 2019-04-12
tikslais
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3 priedas. Grupinés diskusijos gairés

JZANGA

Kaip Jis ir zinote, Vidaus reikaly ministerijos uzsakymu mes vykdome tyrimg apie
neapykantos nusikaltimus. Jus esate atrinktas (-a) tyrimui, atsizvelgiant j jlsy patirtj.
Tyrimas atliekamas anonimiskai ir konfidencialiai, informacija bus naudojama
apibendrintai, kartu su kity asmeny suteikta informacija. Ar sutinkate, kad pokalbis bus
jradytas j diktofong? Tyrimui pasibaigus, jrasas su misy pokalbiu bus sunaikintas. Zinoma,
pries tai noriu informuoti, kad galite neatsakyti j mano klausimus, jei nenorite, ir galite baigti
pokalbj bet kuriuo metu.

IVADINIAI KLAUSIMALI
Siek tiek papasakokite apie save.
Amzius, Seima, partneris (-€), gyvenimo salygos, uzimtumas?

KLAUSIMAI TYRIMO DALYVIAMS

Kaip apibiidintuméte Lietuva tolerancijos Jisy bendruomenei aspektu? Jasy nuomone, kaip
politikai, ziniasklaida, bendradarbiai, kaimynai ir pan. priima [kity tautybiy, religijy, rasiy,
LGBT+] Zmones?

Kokias ,,politinio, socialinio® nekorektiskumo apraiskas esate linkes toleruoti (anekdotai,
buitiniai nacionaliniai stereotipai, patarlés ir pan.)? Kaip manote, kur yra riba tarp humoro ir
kada jau deréty kreiptis j policija? Sakoma, kad ,,politinis, socialinis* nekorektiskumas yra
tam tikras kulttrinis ,,prieskonis®, be kurio kasdienybé¢ biity nejdomi? Kg apie tai manote?

Kaip daznai apie Sias patirtis kalbate su savo artimaisiais, draugais ir kolegomis? Su kuo ir
kaip daznai kalbatés apie Sias patirtis? Ar pokalbiai apie netolerancijg yra [nuolatiné, dazna,
epizodiné, reta] tema su Seimos nariais ir artimiausiais draugais?

[Klausimai visiems] Kokiy asociacijy Jums pirmiausia kyla iSgirdus ,,neapykantg kurstanti
kalba ar neapykantos nusikaltimas*“? Kokie S§iy sgvoky skirtumai? Kaip manote, kiek
tikétina, kad kam nors galite nepatikti tik dél to, kad esate (romy, zydy, LGBT+, musulmony,
kitos rasés) visuomenés grupés atstovas (-¢)? Kaip manote, kokie zmonés galéty Jisy
nemegti tik dél Sio fakto?

Kaip netolerancija ar neapykanta jsy atstovaujamai grupei reiSkiasi JGsy artimoje
aplinkoje? Kokius jos bruozus ar pasireiskimus galétumete i$skirti? Kokiose situacijose esate
sulauk¢ komentary savo adresu? [Ar komentarai iSsakomi vieno asmens akis } akj?
Asmeniski? Ar grupés asmeny?] Jei taip, i$ kokios aplinkos (fizinés ar medijy)? [Lietuviy
kalbos moké¢jimas ar nemokéjimas]. Kokius konkrecius komentarus galétuméte prisiminti?
[Dél isvaizdos, dél rasés, dél tautybés, dél seksualinés orientacijos, skirti asmeniui ar bendri
grupei? Kylantys i$ konkrecios situacijos ar i§ bendro konteksto].

Jei dirbate, kaip ] jus reaguoja darbdaviai, bendradarbiai, kaimynai? [klausimai kitos rasés,
musulmony grupés atstovams] Kokios problemos iskilo dirbant ir gyvenant Lietuvoje?
Kokius poky¢ius jzvelgiate per pastargjj laikotarpi?

[Klausimai visiems] Gal galite papasakoti ar prisiminti kokiy nors atsitikimy i§ savo ar savo
artimyjy gyvenimo? [Kaip daznai tai nutinka? Kada tai vyko? Asmeninés ir pacios
naujausios patirtys] Kokie zmonés tai buvo? [Koks yra pazeidéjo profilis?] [Ar komentarali
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i§sakomi vieno asmens akis j akj? Asmeniski? Ar grupés asmeny?] Pries jus kaip asmenj, ar
pries jus kaip bendruomenés atstova? [Lietuviy kalbos mokéjimas ar nemokéjimas].

Kokie juisy santykiai su pazeidéjais? Pazeidéjai — pavieniai ar grupés? [Kova su nusikalstamu
elgesiu.] [Kokia aplinkiniy asmeny reakcija, nutikus incidentui?]

Kaip Jus manote, kokios neapykantos formos yra labiau susijusios su jusy kaip (romy, zydy,
LGBT+, musulmony, kitos rasés) atstovaujama visuomenés grupe? Kokia buina Jiisy reakcija
1 tokio pobuidzio dalykus?

[JEI NETURI PAVYZDZIU AR ISTORIJU] A§ Jums paminésiu jvairiy neapykantos
pavyzdziy: (Zodinis jzeidinéjimas, grasinimas smurtauti, sugadinta nuosavybé, j jus
nusitaikyta (pvz., mesti kitq daiktq) kaip j objektq, apspjaudymas, trenkimas j veidg, spyris,
stiumimo veiksmas, grasinimas daiktu ar ginklu, patycios is policijos pareigiiny, seksualinio
pobiidzio smurtas, kaip savo grupés atstovui (-€i), Zodinis smurtas artimoje aplinkoje (is
Seimos nariy, artimyjy, draugy, kolegy, adresuotas jums, ar bendro pobidzio pasisakymai
apie jiisy grupe), fizinis smurtas artimoje aplinkoje, baimés jausmas dél savo kaip grupés
nario saugumo, vienkartinis ar pakartotinis neapykantos pasireiskimas, tikimybé, kad vél
bus grasinama ar priekabiaujama).

Kur tiriamieji nukencia? Privacios ir vieSosios erdvés. VieSasis transportas. Ziniasklaida ir
socialiniai tinklai. Kaip bandote prieSintis esamai situacijai?

Kaip neapykanta veikia jus? [Baimé dél viktimizacijos. Emocinis ir fizinis poveikis.
Neapykantos ,,normalizavimas®. Pasiprie§inimo neapykantai strategijos].

I ka kreipiatés [kreiptumetes, jei reikéty] pagalbos, patyre neapykantos nusikaltimus? Jei
kreipési — padéjo, nepadéjo? Kodél nesikreipia ] teisésaugos institucijas? Kas paskatinty
nukentéjus kreiptis | teisésauga? Kokie Jusy lukesciai dél teisésaugos (policijos)? Kokia
turite bendradarbiavimo su teis€saugos institucijomis teigiama ar neigiama patirtj?

Ko bandéte ar reikéty imtis, kad iSsprestuméte problema? Kokios atsakomosios priemonés
ar veiksmai galéty pakeisti padétj? [Kokie poreikiai ir likesciai siekiant uzkardyti tokius
nusikaltimus?]

Kokia apsauga nuo neapykantos nusikaltimy, jlisy nuomone, yra veiksmingiausia? Ar
pakanka informacijos apie nukentéjusiyjy teises, ar zinote, kur ir kokiag parama gali gauti
(nemokama teisiné pagalba, kompensacija uz smurtinius nusikaltimus ir pan.). Kokios
paramos reikia ar pasigendate? Koks bendradarbiavimo su institucijomis ir bendruomene
modelis biity priimtiniausias?

PABAIGA, APIBENDRINIMAS

Kokiy pokycCiy — tolerancijos, saugumo, neapykantos nusikaltimy, neapykanta kurstanciy
kalby did¢jimo ar mazéjimo — tikités po 5 mety?

Gal dar kazko nepaklauséme? Gal norétuméte dar kg nors pridéti? Kaip jautétés per §j
pokalbj? Kurie miisy klausimai jums patiko ar nepatiko?
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4 priedas. Giluminiy interviu gairés

Kaip apibiidintuméte Lietuva tolerancijos Jiisy bendruomenei aspektu? Jisy nuomone, kaip
politikai, ziniasklaida, bendradarbiai, kaimynai ir pan. priima [kity tautybiy, religijy, rasiy,
LGBT+] Zmones?

Kokias ,,politinio, socialinio® nekorektiskumo apraiskas esate linkes toleruoti (anekdotai,
buitiniai nacionaliniai stereotipai, patarlés ir pan.)? Kaip manote, kur yra riba tarp humoro ir
kada jau deréty kreiptis j policija? Sakoma, kad ,,politinis, socialinis* nekorektiSkumas yra
tam tikras kulttirinis ,,prieskonis®, be kurio kasdienybé biity nejdomi? Kg apie tai manote?

Kaip daznai apie Sias patirtis kalbate su savo artimaisiais, draugais, kolegomis? Su kuo ir
kaip daznai kalbatés apie Sias patirtis? Ar pokalbiai apie netolerancijg yra [nuolatiné, dazna,
epizodiné, reta] tema su Seimos nariais ir (ar) artimiausiais draugais?

Gal galite papasakoti ir (ar) prisiminti istorijy i$ savo ar savo artimyjy gyvenimo? [Kaip
daznai tai nutinka? Kada tai vyko? Asmeningés ir pacios naujausios patirtys.]

. Savo zodziais papasakokite, kas atsitiko?

. Kokie Zzmonés jus jzeid¢, kas jie buvo?

. Kaip $i patirtis paveiké jus? Kas pasikeité gyvenime po Sios patirties?

. Kaip $i patirtis paveike kitus jusy artimuosius, jy gyvenimg?

. Kokius jausmus sukélé patirtis?

. Kokiy min¢iy pirmiausia jums kyla, kai prisimenate $ig patirtj?

. Kaip reagavo jiisy kiinas? Kokius kiino pokyc¢ius ar pojucius pastebéjote?

. Kas buvo sunkiausia tuo laikotarpiu?

. Kokie zmonés tai buvo, kurie Jus jzeidé? Kur tiriamieji nukencia? Privacios ir vieSosios
erdvés. Viesasis transportas. Ziniasklaida ir socialiniai tinklai. [Koks yra pazeidéjo profilis?]
Kokie jiisy santykiai su pazeidéjais? [Kova su nusikalstamu elgesiu] Kaip bandote prieSintis
esamai situacijai?

10. Remdamiesi savo asmenine patirtimi, kaip apibréztuméte neapykantos nusikaltimg?
Kokiy asociacijy Jums pirmiausia kyla iSgirdus ,,neapykantg kurstanti kalba ir neapykantos
nusikaltimas*? Kokie $iy savoky skirtumai? Kaip manote, kiek tikétina, kad kam nors galite
nepatikti tik dél to, kad esate (romy, zZydy, LGBT+, musulmony, kitos rasés) visuomeneés
grupés atstovas (-¢)? Kaip manote, kokie zmonés galéty Jusy nemégti tik dél Sio fakto?

11. Kas padeda ir (ar) padéjo jums istverti ir (ar) jveikti krize? ISoriSkai — zmongs, vietos;
viduje — mintys, emocijos, jsitikinimai. Kokia veikla ir (ar) elgesys?

O 0O U1l W —

Kaip netolerancija ir neapykanta jisy atstovaujamai grupei reiskiasi Jisy artimoje aplinkoje?
Kokius jos bruozus ir (ar) pasireiskimus galétuméte iSskirti? Kokiose situacijose esate
sulauk¢ komentary savo adresu? [Ar komentarai iSsakomi vieno asmens akis ] akj?
asmeniski? Ar grupés asmeny?] Jei taip, i§ kokios aplinkos (fizinés ar medijy)? [Lietuviy
kalbos moké¢jimas ar nemokeéjimas]. Kokius konkrecius komentarus galétuméte prisiminti?
[Dél isvaizdos, dél rasés, dél tautybés, dél seksualinés orientacijos, skirti asmeniui ar bendri
grupei? Kylantys i§ konkrecios situacijos ar i$ bendro konteksto].

Jei dirbate, kaip j jus reaguoja darbdaviai, bendradarbiai, kaimynai? [Klausimai kitos rasés
ar musulmony grupés atstovams] Kokios problemos iskilo dirbant ir (ar) gyvenant
Lietuvoje?
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Kaip daznai apie S$ias patirtis kalbate su savo artimaisiais, draugais, kolegomis? Su kuo ir
kaip daznai kalbatés apie Sias patirtis? Ar tokie pokalbiai yra [nuolatiné, dazna, epizodiné,
reta] tema su Seimos nariais ir (ar) artimiausiais draugais?

Kaip Jus manote, kokios neapykantos formos yra labiau susijusios su jusy kaip (romy, zydy,
LGBT+, musulmony, kitos rasés) atstovaujama visuomenés grupe? Kokia biina Jusy reakcija
1 tokio pobudzio dalykus?

Kaip neapykanta veikia jus? [Baimé dél viktimizacijos. Emocinis ir fizinis poveikis.
Neapykantos ,,normalizavimas®. PasiprieSinimo neapykantai strategijos].

I ka kreipiatés [kreiptumeétes, jei reikéty] pagalbos, patyre neapykantos nusikaltimus? Jei
kreipési — padéjo ar nepadéjo? Kodél nesikreipiate | teisésaugos institucijas? Kokig turite
bendradarbiavimo su teisésaugos institucijomis teigiama ir (ar) neigiama patirtj?

Ko bandéte ar reikéty imtis, kad iSsprestuméte problemg? Kokios atsakomosios priemonés
ir (ar) veiksmai galéty pakeisti padétj? [Kokie poreikiai ir likes¢iai siekiant uzkardyti tokius
nusikaltimus?]

Kokia apsauga nuo neapykantos nusikaltimy, jisy nuomone, yra veiksmingiausia? Kokios
paramos reikia ar pasigendate? Koks bendradarbiavimo su institucijomis ir (ar)
bendruomene modelis biity priimtiniausias?

Kokiy poky¢iy — tolerancijos, saugumo, neapykantos nusikaltimy, neapykantg kurstanciy
kalby didéjimo ar mazéjimo — tikités po 5 mety? Kokius pokycius jzvelgiate per pastarajj
laikotarpj?

Ar pasidalijote viskuo, kas yra svarbu, atsizvelgiant j patirtj?
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5 priedas. NVO ir pilietinés visuomenés organizacijy, atstovaujanciy pazeidziamoms

bendruomenéms, sarasas

Pastaba: sgrase pateikiamos tik tos pazeidZiamoms grupéms atstovaujancios organizacijos,

su kuriomis bendradarbiauta tyrime.

Lietuvos Zydy bendruomené
Pylimo g. 4, 01117, Vilnius,
Tel.: +3702613 003

El. p.: info@Izb.It

Kauno Zydy bendruomené
Gedimino g. 47, Kaunas
Tel.: +370 37 203717

Lietuvos géju lyga - Nacionaliné LGBT teisiy organizacija
Pylimo g. 21, Vilnius

Tel.: +370 5 2610314

El. p.: office@agay.It

Lietuvos romy bendruomené
Puipinés g. 1B, Vilnius

Tel.: +37063721575

El. p. sareroma@takas.lt

Baltijos regiono romiy asociacija
Vaduvos g. 32-31, Vilnius

Tel.: +37069985958

El. p. sareromalt@gmail.com

Asociacija ,Ahmadija“

Sv. Stepono g. 6, Vilnius

Tel.: +370 682 86882

El. p. asociacijaahmadija@gmail.com

Lietuvos musulmony sunity dvasinis centras-muftiatas
Smolensko g. 19, Vilnius

Tel.: +379 674 17 710

El. p. muftiatas@gmail.com

Ruklos pabégéliu priémimo centras

Karaliaus Mindaugo g. 18, Rukla, Jonavos rajonas
Tel.: +370 349 73377

El. p. centras@rppc.lt
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